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omunicacion verbal

e La comunicacidn verbal es la interaccitn
entre dos o mas personas

o Hay dos caracteristicas que se destacan:
La inmediatez el limite de espacio.

Y la no verbal: es por

medio de é& ‘iﬁ
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exgresiones, ZEQ?’QFI

miradas y gestos
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(-:omprender a los demas

e  Para ser claros debemos de
entendernos para tener una
mejor relacién comunicativa.
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También la percepcidn social ayuda a
través de las personas a entendernos

entender a veces es algo que
algunos no pueden y se les dificultan,
tratan.

pero

Comprender las causas del comportamiento de los otros

o  Paraentender a lo del otro individuo, es nm:esarlu saher dcudl es su
comportamiento? y écuales
son?
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Conocimiento preciso de los sentimientos
actuales o estados de &nimo de las otras
personas que pueden resultar de utilidad
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Hay que prestar atencidn en las acciones
bajas en deseabilidad social que las
acciones

que son altas en esta dimensil’T:>

Formacidn de impresiones

®  fstoes un proceso de
Formar deducciones de
a personalidad y caracter.

o como la teoria de Kelly parece
proporcionar importantes elementos de compresion sobre la naturaleza
de las atribuciones causales.

¢ Formacion y manejo de
impresiones

1S
L%l

i o

Del algebra cognitive al procesamiento motivado

Teorlas del Desarralla Cagnitiva

Las investigaciones se realizaban para
comparar dos posibilidades era del tipo
Anderson, se les pedia a los participantes en las
investigaciones que indicara su nivel de grado

La perspectiva cognitiva proporcionaba nuevas
explicaciones sobre otro tema la influencia de

nuestros maotivos que determina la impresican. i

e s definido como un proceso intencional
de crear una impresion favorable o
aceptable de si mismos ante los demés.
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Muchos de nosotros escondemos

nuestras impresiones y tratamos de
relacionarnos de manera normal. por ello
en cambios sentimentales y actuacidn




Forma en la que interpretamos, analizamos, recordamos
y empleamos la informacidn sobre el mundo social.
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Muchos de nosotros a pesar de que
estemos en conversacian y socializar,
sabemos que tenemos una realidad y
siempre afrontar las cosas y observarlas.

Pansar @ @ mundo sosial

< Esquemas >

Los esquemas son estructuras mentales que ayudan a

Impactos de los esquemas

en |a cognicidn social: |

Atencidn

Codificacian

Existen muchas maneras de reducir el
esfuerzo cognitivo, entre ellas quizés més
util sean los heuristicosreglas simples

para tomar reglas y decisiones complejas.
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Representatividad: o x
juzgar por la apariencia
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Fuentes potenciales de error en la cognicion social
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En el resultado de muchas investigaciones
apoya que; consideran nuestra habilidad para
reconocer |as expresiones faciales de otros

Los estimulos positivos consistieron en fotografias en
|a un Ferrari y gente disfrutando en la montafia rusa

Y los estimulos negativas incluian con un rostro

mutilado o una pistola apuntando en la cémara <
{

Los afectos son
importantes como los
sentimientos, en ellos les
haces saber, cuanto los
aprecias en la vida,

lustrar en el hecho que existe una frecuencia
compleja interacciones entre afecto en nuestro
estado de animo actual.
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Es el conjunto de |os procesos mentales
implicados en el conocimiento.

liene como objeto de estudio los mecanismos bésicos
y profundos por los que se elabora el conocimiento.
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La cognician haces las maneras en que procesamos,
almacenamos, recordamos y empleamos la
informacicn social.
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