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Introduccion.
En el presente documento se estara revisando desde una vista conceptual los temas de niveles

de atencion, con el objetivo de diferenciar lo que es la Atencién Primaria de la Salud (APS) de
los niveles de atencién lo cuales son un apoyo para organizar los recursos en los diferentes

tres niveles.

Ademas, este documento pretende que los conceptos de Niveles de Atencidén y Niveles de
Prevencién son conceptos muy distintos, ya que el segundo tema, se refiere a las medidas

que se debe tomar para evitar que una enfermedad inicie o continio avanzando.

De igual manera, queremos que el lector relacione los temas anteriormente mencionados con
el ciclo vital de la vida humana y como esta comienza desde el desarrollo, ademas se revisara
algunas definiciones de autores con respecto al concepto de desarrollo, y como tal, estas

definiciones coinciden en varios aspectos.

Y para culminar con este ensayo, se revisara un tema un tanto complejo pero corto el cual es
el Desarrollo del Ciclo Vital en el Ser Humano, y como un hombre, puede llevar a convertirse
en un humano. Y como este recurre al desarrollo de sus estructuras psiquicas con el cual

puede interactuar con su medio u entorno.

Niveles de atencion.
Se le define como niveles de atencion a la forma ordenada y coordinada (estratificada) de

organizar los recursos para lograr satisfacer las necesidades de la poblacion. Esta necesidad
Nno son servicios prestados o en otras palabras estos son servicios en los cuales uno no debe
lucrar de manera insensible para conseguir un beneficio acosta de la salud humana, sino, que
son problemas de salud que se deben resolver, esto debe quedar muy en claro, ya que, en
muchas ocasiones, se desea lucrar con la atencién, cuando esta debe ser accesible y de
buena calidad para que el individuo (enfermo) encuentre la mejor solucién ante su problema

de salud.
Ante todo, esta definicidn, se distinguen tres niveles de atencion:

e Elprimer nivel es el mas cercano a la poblacion, en otras palabras, es el primer contacto
gue tiene el paciente con los recursos basicos para resolver sus necesidades y son lo mas
frecuentes, estos problemas pueden ser resueltas pro actividades de promocion de salud,
por la prevencion de la enfermedad y la recuperacion y rehabilitacién. Se puede decir que

es la puerta de entra al sistema de salud, que el sistema de salud es aquella estructura



compuesta por organizaciones, instituciones privadas y publicas que estan relacionadas
con la salud o la sanidad. En este nivel se resuelven el 85% de los problemas de salud.

e En el segundo nivel de atencidon se encuentran aquellas instituciones de salud que
prestan servicios relacionados a la atencion medica interna, pediatria, gineco-obstetricia,
cirugia general y psiquiatria. Y entre el primer y segundo nivel de atencion se estima que
se resuelven el 95% de los problemas de salud de la poblacion.

e Por ultimo en el tercer nivel de atencion se atienden los problemas a la salud con mayor
complejidad, en la cual el paciente debe presentar una patologia demasiado compleja para
que llegue a ser resuelta con alta tecnologia y procedimientos especializados. En este nivel

se calcula un 5% en la resolucién de problemas de la salud de la poblacion.

sistema de referencia y contrarreferencia.
Para que los niveles de atencion funcionen de una manera adecuada se necesita de un

organizado sistema de referencia y contrarreferencia, que esto permitird una mejor
organizacion y calidad de los recursos de salud que se prestan en los diferentes niveles de

atencion.

e La referencia es un procedimiento en donde una institucién de salud (de acuerdo a su
nivel de atencién correspondiente) transfiere el cuidado del paciente o el diagnostico de
salud de este, a una institucién de salud con mayor capacidad resolutiva,

e Lacontrarreferencia en este caso la institucién de mayor complejidad a la que fue referido
el paciente, devuelve la responsabilidad del cuidado de salud del paciente o el diagnostico
de esta al referente, eso sucede una vez que la instituciébn con mayor complejidad o

capacidad resolutiva, haya resuelto el problema de salud del paciente.

Aunado a este tema estan los niveles de prevencién, ya que uno hace referencia a satisfacer
las necesidades de salud del paciente (niveles de atencion), el otro se dedica a prevenir que

una enfermedad se active, avance o empeore el estado de salud de un individuo o poblacion.

Niveles de prevencion.
El concepto de prevencion se define como las “Medidas destinadas no solamente a prevenir

la aparicién de la enfermedad, tales como la reduccién de factores de riesgo, sino también a

detener su avance y atenuar sus consecuencias una vez establecidas” (OMS, 1998).

En la Medicina Preventiva se considera 3 niveles de prevencion.

1. Prevencioén primaria:

» Vadirigida al individuo sano o aparentemente sano.



» Los objetivos particulares son: la promocion de la salud y la prevencion de la enfermedad.

» Los objetivos se consiguen con la educacién a la salud y la prevencion especifico.

En pocas palabras, en este nivel, son métodos que los médicos y sanitaristas, al igual que la
misma poblacién, deben utilizar para hacer que los factores que provocan la enfermedad en

una comunidad, sea menos efectiva al causar la enfermedad, es decir, “antes de que pase”.

2. Prevencion secundaria:

» Evita que las enfermedades progresen y limitar la invalidez, para que el paciente no llegue
a un estado de rehabilitacion o muerte.

» Objetivos alcanzados por el diagnostico correcto y el tratamiento adecuado.

» A diferencia del primer nivel, este nivel va a dirigido a los enfermos.

Es decir que en este nivel se utiliza cuando la enfermedad pasa un estado incubacién o la

enfermedad se esta presentado en el individuo.

3. Prevencion terciaria.

> Es la rehabilitacion, tanto en lo fisico como en lo social.

Y

La terapia: fisica; la ocupacional y psicolégica, pretenden que el individuo se adapte a su
entorno, siendo Utiles a si mismos en la sociedad que le permita su desarrollo y progreso

social.

En este nivel, en pocas palabras, actia cuando la enfermedad ya esta presente y llega a un

estado crénico, y lo que se pretende es que el paciente se recupere a toda costa.

Desarrollo del ciclo vital del ser humano.
En esta caso, tal vez estén pensando ¢como se relaciona el ciclo vital de la vida del ser

humano con los niveles de atencién y prevencion?, muy simple, en estos momentos es
necesario tomar en cuenta la sensibilidad de un poeta, para poder entender y comprender
como el hombre, puede llegar a convertirse en un ser humano, y como responde esto a la
pregunta anterior, porque el principal campo de estudio y trabajo de la medicina e instituciones
de salud, es el ser humano; y para poder tener una relacion médico-paciente cercana con
ciertos limites, es necesario conocer algunos factores en las etapas del ciclo vital, que pueden
afectar de manera directa o indirecta la salud de una persona; tanto psicolégica como

fisicamente.

La personalidad es una parte importante para el buen desarrollo del individuo, y este caracter

se da a los 5 0 6 afios de edad, pero este mismo puede tener atrofias, y eso en muchas



ocasiones se debe a la privacion del primer contacto con la madre, porque es la proveedora
esencial del medio, y del que el nifio que apenas estd conociendo su entorno tenga un
humanizacion positiva, y si eso no sucede el nifio puede presentar problemas en sus etapas
de desarrollo, problemas tanto sociales, como fisicos. Y con eso damos inicio al siguiente

tema.

Etapas del desarrollo humano.
En este tema tenemos que comprender que es el desarrollo, muchos autores lo ven como

maduracién y crecimiento, y para otros, el desarrollo es un “producto de interaccion entre

factores estimulantes y de crecimiento por predisposiciones selectivas.

Pero en este caso veremos cOmo se va desarrollando el ser humano por medio de etapas,
segun Erikson; quien divide el desarrollo en dos, la primera etapa que compone; etapa
prenatal, infancia, nifiez y adolescencia; y en la segunda consta de: adultos jévenes, edad
madura y edad adulta. El cual tenia en gran parte razén, pero para poder comprender al ser
humano, debemos saber que desde el momento de su concepcion este es una persona, y que
al nacer es propenso a muchos cambios y adaptaciones; en la etapa de la adolescencia, este
es un ser aun dependiente, pero con una personalidad en camino a ser definida; en tanto en
la etapa de edad madura, ya la personalidad est& definida como tal; y por Gltimo en la etapa
de mayores de edad, existen los jubilados y trabajadores. A que deseo llegar, que en cada
etapa el ser humano es propenso a sufrir dafios a la salud, pero de causas diferentes
dependiendo de cada etapa. Sin dejar de lado que en algunas etapas hay excepciones, como

el nivel socio-econdmico que eso puede dificultar el desarrollo del individuo.

Conclusion.
Se aprendi6 que los niveles de atencién y prevencidon son dos conceptos muy diferentes pero

que ambos tienen un mismo objetivo, el de mejorar la salud del paciente con sus propios
métodos de ayuda, asi que estos dos deben trabajar a la par para una mejor calidad, atencion
y prevencién hacia el paciente y sus necesidades de salud. Igual se comprende como este
individuo logro ser un humano, y como pasa por diferentes etapas en el transcurso de toda su
vida, y como el humano llega a tener dafios a la salud dependiendo de la etapa y de factores

gue pueden detener su desarrollo natural.
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