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Esta etapa del proceso administrativo
omprende la influencia del administrador
en la realizacion de los planes, obteniendo
una respuesta positiva de sus empleados
nediante la comunicacion, la supervisiéon
la motivacion.

Consiste en evitar posibles
situaciones de conflicto y
en resolver, aunque a
simple vista parezcan de
poca importancia.

Consiste en hacer
funcionar de manera
correcta la cadena de
mandos, a través de
diversos que permitan
emitir rdenes.

La resoluciéon de

Supervision directa conflictos

\ Consiste en el desempefio
de la autoridad basado en
requerimientos y en
objetivos estipulados por la
organizacion.

Consiste en mantener
la armonia entre los
diferentes integrantes
de la organizacion.

La coordinacion de
intereses.

La impersonalidad del
mando

1. Toma de decisiones
1.1 Definir el problema
1.2 Evaluar alternativas

1.3 Tomar de decisiones
2. Integracion
2.1 Reclutamiento
2.2 Capacitacion
2.3 Renovacion
3. Motivacion
4., Comunicacion
5. Liderazgo y supervision

omprende la influencia del administrador
en la realizacion de los planes, obteniendo
una respuesta positiva de sus empleados
nediante la comunicacion, la supervision
la motivacion.
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