
 
Nombre del Alumno: Azucena Ramírez Hernández  

Nombre del tema: Dirección y liderazgo  

Parcial: 1  

Nombre de la Materia: Dirección y liderazgo 

Nombre del profesor: Antonio galera Pérez  

Nombre de la Licenciatura: Lic. enfermería  

Cuatrimestre: 7 
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La dirección es aquel elemento de la 

administración en el que se logra la 

realización efectiva de todo lo 

planeado por medio de la autoridad 

del administrador, ejercida a base de 

decisiones, ya sea tomadas 

directamente o delegando dicha 

autoridad 

tal es la misión de la dirección, la que 

consiste para cada jefe en obtener los 

máximos resultados posibles de los 

elementos que componen su unidad, en 

interés de la empresa”. 

El medio en que operan las 

organizaciones es muy cambiante. El 

personal no puede ser programado 

totalmente por la empresa, por los 

procesos productivos, normas y políticas. 

Los humanos no son máquinas 

La dirección es el elemento del proceso 

administrativo que tiene como finalidad 

coordinar los elementos humanos de las 

empresas, implica que un responsable con 

nivel de autoridad genere liderazgo, así 

como motivación, comunicación, cambio 

organizacional e individual y creatividad 

La dirección es de vital 

importancia porque pone en 

marcha todos los lineamientos 

establecidos por la planeación 

y la organización, y por medio 

de éstas se logran las formas 

de conducta más deseables en 

los miembros de la estructura 

organizacional 
La función de la dirección es un elemento 

del proceso administrativo que vigila el 

rumbo hacia donde se encamina la 

organización mediante la autoridad, el 

liderazgo efectivo, la comunicación 

La aportación principal de Douglas es la teoría “X” y 

la teoría “Y”, en ésta se clasifica a dos tipos de 

gerentes-supervisores-directivos predominantes en 

los ambientes laborales, a saber: tradicionales, 

teoría “X”, con poca confianza en el trabajador, y 

humanistas, teoría 


