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Terapia centrada en el cliente
de Carl Rogers

Las caracteristicas de la psicoterapia centrada en el cliente
de Rogers

Carl Rogers y su terapia centrada en el cliente, marcaron un giro muy significativo
en la concepcion de la psicoterapia.Esta idea seria una de las bases de su concepcion
del ser humano, y de su forma de entender la labor del psicélogo no como un “maestro”
o “técnico” que ensefia a su paciente sino como un ser humano abierto a la experiencia

y al contacto con su paciente.

La Terapia Centrada en el Cliente es un enfoque humanista que se ocupa de las
formas en que las personas se perciben a si mismas conscientemente en lugar de

cdmo un terapeuta puede interpretar sus pensamientos o ideas inconscientes.

Los psicoterapeutas en este enfoque estan comprometidos a comprender las
experiencias personales desde su perspectiva. El terapeuta debe evaluar positivamente
al cliente como persona en todos los aspectos de la naturaleza humana, mostrando su
franqueza y sinceridad. Esto es esencial para ayudar a las personas a sentirse
aceptadas y comprender mejor sus propios sentimientos, principalmente para
ayudarlas a volver a comprender sus valores internos y su sentido de valor.

Esta reconexién con los recursos internos les permite encontrar su propio camino

a sequir.
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El propédsito central de este método es promover la tendencia del cliente a la
autorrealizacion, que es la creencia de que todos persiguen lo que es mejor para ellos.
Este tipo de tratamiento promueve el crecimiento personal y las relaciones
interpersonales de las personas para que puedan explorar y utilizar sus fortalezas e
identidades personales.

Hay muchos factores que afectan la capacidad de una persona para prosperar,
incluida la baja autoestima, la falta de confianza en si mismo y la falta de apertura a
nuevas experiencias. El enfoque centrado en las personas reconoce que las relaciones
ambientales sociales y personales de un individuo tendran un gran impacto en él, por lo
que el tratamiento se brinda en un ambiente neutral y confortable, donde el visitante
puede sentirse relajado, veraz y dispuesto a entenderse a si mismo. De esta manera, el
meétodo brinda a las personas la oportunidad de compensar las experiencias pasadas

que han afectado la triste condicion.

Algunos terapeutas hacen esto de forma mecanica, lo que los hace parecer loros
con un titulo en psicologia, pero esto no es lo que queria Rogers. Debe ser un
intercambio genuino de comprension y preocupacion. Hoy, la reflexion es solo una
parte de lo que se llama escucha activa. Rogers cree que el trabajo del terapeuta no es
hacer esto o aquello, sino "ser" para el cliente de alguna manera. Habldé de tres
cualidades que el terapeuta debe exhibir durante el tratamiento:

Debe ser Congruente. Basicamente, esto se reduce a la honestidad, no a la
mentira. A Rogers le preocupa especialmente que el terapeuta deba expresar
honestamente sus sentimientos. Ella siente que los clientes siempre pueden ver lo que
esta fingiendo, por lo que para generar confianza en la relacion terapéutica, es
necesaria la coherencia.

Debe tener empatia. El terapeuta debe poder identificarse con el cliente y
comprenderlo, no como un psicélogo que lo comprende, sino como una persona que
también ve algunos de sus problemas. El terapeuta debe poder mirar a los ojos del
cliente y verse a si mismo. La escucha activa es una forma de que el terapeuta

demuestre que realmente esta tratando de comprender al cliente.
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Debe expresar una atencion positiva incondicional al cliente. Esto no significa que
el terapeuta deba amar al cliente o incluso agradarle. Esto significa que debe
respetarlos como persona, no juzgarlos. Esto puede ser lo mas dificil de hacer para un
terapeuta, pero Rogers cree que solo sintiendo respeto el cliente puede progresar.

Rogers define estas tres cualidades como “necesarias y suficientes” ya que si es
capaz de llevarlas a la practica, no serian necesarias otro tipo de técnicas para ver la
mejora del cliente.

Sin embargo, a pesar de que él terapeuta utilice las mejores técnicas, si no tiene
estas tres habilidades la mejora seria minima, porque una buena relacion terapéutica
se basara en el respeto, la empatia y la congruencia.

Carl Rogers consideraba que la personalidad del terapeuta es fundamental en la
sanacion del cliente, ya que la mitad de la terapia se basa en el vinculo establecido

entre terapeuta y paciente.

Finalmente, la autenticidad del psicologo le da la validez y legitimidad a esta

aceptacion y le muestra al paciente una forma para la propia aceptacion de si mismo.
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