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Introduccion

En este ensayo se abordara el tema de psicologia de la salud y sus &reas de
aplicacion, que estan divididas en 4 grupos, la promocién de la salud, la prevencién, como
tercer ambito la evaluacion, tratamiento y rehabilitacion, y como ultimo el analisis del sistema

de salud.

La psicologia de la salud tiene sus origenes a raiz de la necesidad de abordar el
proceso de salud-enfermedad de los seres humanos, que estaba enfocada en una respuesta
de causa Unica relacionada con la biologia y que pasaria a tomarse de una manera mas
integra tomando en cuenta aspectos psicoldgicos, bioldgicos y sociales, colaborando con

otras disciplinas para mejorar la calidad de vida.

Su estudio se centra en el analisis de los comportamientos y los estilos de vida que
afectan a la salud fisica de las personas, ademas busca la mejora de la salud, la prevencion,
el tratamiento de la enfermedad y la identificacion de factores de riesgo para la salud,
llevando a cabo investigaciones para identificar comportamientos y experiencias que
promuevan la salud, dar lugar a la enfermedad e influir en la eficacia de la atencién de la

salud,

También recomiendan formas de mejorar la politica de atencién de la salud, teniendo
que ver con factores contextuales, entre ellos, factores econémicos, culturales comunitarios,
sociales y de estilo de vida que influyen en la salud. Asi es como el modelo biopsicosocial
puede ayudar a la comprension de la relacion entre los factores contextuales y la biologia

que afecta a la salud, el cual se mencionara mas adelante

Esta ciencia tiene como objetivo el aumento de salud y bienestar de las personas,
prevencion o modificacion de las enfermedades, mejor funcionamiento de casos con
trastornos, Control de variables actitud motivacionales y afectivo emocionales como la
ansiedad, estrés, depresion, hostilidad, generar habitos y estilos de vida sanos desde el
adecuado descanso y disfrutar del ocio, alimentacion, higiene, familia, no consumo de
sustancias dafiinas, actividad fisica, sanitarios, adquisicion de habilidades béasicas de
relajacion, autocontrol, solucion de problemas, comunicacion, busqueda de apoyo social, la
deteccidn e intervencion precoz ante los problemas, disminucién del impacto de la

enfermedad y prevencién de recaidas, por mencionar algunos



Como personal de salud en formacién, la interpretacion y adquisicion de conocimiento
sobre esta rama de la psicologia es muy importante pues que nosotros somos quienes
velamos por la salud del paciente las veinticuatro horas del dia, con quien genera una
relacién de confianza, para luego colaborar y facilitarnos la realizacién de intervenciones
necesarias para su recuperacion, es decir que la esta ciencia nos permite ver a la
enfermedad bajo tres enfoques; el social: relacion en el nucleo familiar o con la sociedad, el

enfoque bioldgico y el psicoldgico al cual es muy comun ver que se le de poca importancia

Para el paciente que se encuentra hospitalizado, independientemente de su
patologia, el hecho de estar dentro de area hospitalaria ya es traumatico mucho mas cuando
nos indican que permaneceremos ahi por un periodo un poco a largo, y aqui es donde
debemos de intervenir de manera empética con el paciente atendiendo no solo las
manifestaciones fisicas que pudieran estar afectando al usuario de salud, si no también
actuando en cuanto a disminuir su nivel de ansiedad o estrés que le provoca la situacion,
tratando de disminuir el miedo que le genera el area, a través de una comunicacion efectiva
entre enfermero, atendiendo sus dudas o inquietudes que tenga sobre su patologia,
generando asi confianza al usuario y permitiéndonos tener un acceso de mayor facilidad
ante cualquier intervencion necesaria en el paciente, porque se genero un ambiente de
interrelacién y eso es lo que supone la psicologia de la salud poder atender a nuestro

paciente mas alla de su malestares percibibles, fisico y evidentes



Psicologia Salud

Ahora bien, adentrdndonos al tema, iniciemos definiendo el termino de psicologia y el
termino de salud; por un lado, la psicologia es una ciencia que se puede definir como el

estudio del comportamiento humano.

Esta intenta describir, explicar, predecir y, cuando sea posible, intervenir para
controlar o modificar los procesos mentales y comportamentales, desde el lenguaje, la
memoria, la atencion y la percepcién hasta las emociones, la conducta social y la conducta

saludable.

Por otro lado, la salud es definida por la OMS (1948) “como el estado de bienestar

tanto fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de afecciones o enfermedades.”

La psicologia de la salud es la rama de la psicologia encargada del area de la salud,
es el estudio de los procesos psicolégicos y de comportamiento en materia de la salud y la
enfermedad, es decir, todo el conjunto de factores emaocionales, cognitivos y conductuales
gue estan relacionados con el inicio, mantenimiento o recuperacion en casos de enfermedad;
partiendo de un objetivo principal la conservacion de la salud en el individuo. Para Taylor
(1995), es definida como el campo de la psicologia dedicado al conocimiento de las
influencias psicolégicas en como la gente permanece sana, por qué enferman y como

responden cuando estan enfermos.

Diversos estudios comprueban que los factores psicolégicos pueden afectar a la
salud directamente, por ejemplo, los factores ambientales crGnicamente estresantes que
afectan al eje hipotalamo-hipofisario-suprarrenal, de forma acumulativa y esto puede dafar la

salud.

A su vez los factores de comportamiento también pueden afectar a la salud de una
persona, es decir ciertos comportamientos pueden, con el tiempo, hacer dafio como el
tabaquismo o el consumo excesivo de alcohol o incluso mejorar la salud como con ejercicio,

0 una alimentacion balanceada

En otras palabras, podemos decir que la psicologia de la salud es el disefio de un
plan de accién que busque la promocion de la salud, prevenir la enfermedad, intervenir
durante la rehabilitacién de las personas en estado de enfermedad, asi como optimizar los
sistemas y servicios de salud y participar en la formulacién de politicas publicas en temas

asociados a la salud mental.



Abarca el estudio de factores como: educacién para la salud, conductas saludables
vs de riesgo, factores psicolédgicos asociados a la enfermedad, estrés (afrontamiento), entre
otros. Todo esto con el Unico fin de promover la calidad de vida tanto a nivel individual como

comunitario

Para la psicologia de la salud la enfermedad no solo puede atribuirse a procesos
biol6gicos, sino que adoptan un enfoque biopsicosocial, en otras palabras, un psicélogo de la
salud entiende a la salud como el producto no solo de agentes biol6égicos como un virus, una
bateria o un tumor, sino también de los psicol6gicos, proveniente de los pensamientos y
creencias, del comportamiento, habitos y los procesos sociales como el estatus

socioecondmico y el origen étnico

Es decir, el modelo biopsicosocial rompe con el modelo tradicional médico porque
tiene en cuenta factores que, hasta el momento, no se habian tenido en cuenta a la hora de
entender un proceso de enfermedad, o un estado de salud, pues engloba factores biolégicos,
el psicoldgico, refiriéendonos a pensamientos, emociones y conductas; y el factor social

relacionado con nuestro entorno: la familia, amigo y la sociedad.

Ambitos de aplicacion de la psicologia de la salud

Los ambitos de aplicacion de la Psicologia de la Salud los podemos clasificar en 4
grupos: promocién, prevencion, evaluacion — tratamiento — rehabilitacion y analisis o mejora

del sistema.

Si hablamos de promocién hacemos referencia a informar y educar en tematicas
relevantes de salud a los pacientes, permitiendo a las personas incrementar el control sobre
su salud para mejorarla y asi tener un equilibrio, "consiste en proporcionar a la gente los
medios necesarios para mejorar la salud y ejercer un mayor control sobre la misma", Es decir
todos aquellos aspectos que permita evitar que una persona se enferme, junto con la
generacion de estilos de vida saludable, participacion en salud ambiental y politicas
ciudadanas. Sigerist (1946) fue el primero en usar la palabra promocién de la salud “La salud
se promueve proporcionando un nivel de vida decente, buenas condiciones de trabajo,

educacioén, ejercicio fisico y los medios de descanso y recreacion”. (p.45)

La prevencion identifica aquellos factores que pueden producir algdn problema de

salud, pero que pueden evitarse, la OMS la define con aquellas “medidas destinadas no



solamente a prevenir la aparicion de la enfermedad, tales como la reduccion de factores de
riesgo, sino también a detener su avance y atenuar sus consecuencias una vez

establecidas”.

En cuanto a la evaluacion, tratamiento y rehabilitacion, podemos decir que hacen
mencion en primera instancia a la valoracion de nuestro paciente, decir en que condiciones
se encuentra lo que nos va permitir analizar y ponderar la respuesta para la atencion del
problemas de salud, para después aplicar un métodos para contrarrestar esa problemética y
adecuar un tratamiento y por ultimo buscar la rehabilitacion del paciente, es decir aquel
conjunto de intervenciones disefiadas para optimizar el funcionamiento y reducir la

discapacidad en individuos con condiciones de salud en interaccion con su entorno.

El cuarto ambito es el analisis y mejora del sistema de atencion en salud, en el cual el
profesional vela por analizar la atencion que se realiza a nivel del sector salud, estudia qué
se puede mejorar, educa a los usuarios en el uso adecuado del sistema de salud de la
entidad y forma a los profesionales asistenciales, administrativos y otros en ciertas
habilidades especificas que permiten que el usuario se sienta satisfecho con el servicio, por

ejemplo, la humanizacién en servicios de salud

A manera de ejemplificar lo anterior, ante la problematica que vivimos actualmente
con la pandemia de COVID, se esta en constante promocion y prevencion de la salud
fomentando la higiene de manos, sana distancia, el uso de cubrebocas ya de manera
obligatoria, el uso del antebrazo para estornudar y evitando el acudir a lugares concurridos a

manera de prevenir o disminuir contagios.

En el caso de la evaluacién podemos interpretarla desde la parte social, es decir
como la sociedad estaba enfrentando la probleméatica, con compras compulsivas de cosas
inesarias; y desde la parte fisioldgica es decir como el organismo responde ante dicha
enfermedad y también la parte emocional: el estrés y tension que genera el quedarse en
casa o la parte del duelo tras perder a un miembro de la familia y con ello el profesional de la

salud interpreta esa sintomatologia para generar un diagnéstico y poder intervenir.

Es entonces cuando después de un diagnéstico y una evaluacion del paciente
podemos generar y adecuar un tratamiento para tratar la enfermedad presente, en primera
instancia lo que se procede a hacer es el aislamiento para evitar propagacion, la mediacion
para contrarrestar los sintomas, en casos avanzados la oxigenoterapia e intubacion, en el

manejo de la parte emocional fomentar actividades para evitar momentos de estrés.



Por consiguiente, ayudar al individuo a reintegrarse a la sociedad, brindando
educacion en ejercicios respiratorios, realizacion de actividad fisica segun la capacidad del

individuo para disminuir estrés y ayudar a recuperar la funcion cardiorrespiratoria

Y por ultimo esté el &mbito de andlisis 0 mejora del sistema, en el que viene la fase
de reflexion acerca de que tanto es funcionando nuestro sistema de salud, que tan cubiertas
estas las necesidades de la poblacion hablando en todas sus esferas, tanto el fisiologico, el
social y el psicolégico que es el que muchas veces se ve afectado, pero de igual forma

muchas veces minimizado y sin darle la importancia que se debe.

Otras areas de la medicina y la psicologia que se ven asociadas a la psicologia de la
salud son medicina psicosomatica, psicologia médica, medicina conductual, psicologia

clinica de las cuales se especificara un poco mas adelante

La medicina psicosomatica relaciona la mente y el cuerpo, tiene como objeto de
estudio los procesos de origen psiquico que tiene influencia en lo soméatico, en lo corpéreo
que en funcién de la enfermedad hay un sistema que se ve afectado, es decir cuando la
parte mental se ve afectada como se manifiesta en el cuerpo como un problema fisico,
atendiendo problemas relacionados a cambios en el aspecto fisico como la obesidad, bulimia

0 anorexia, alteraciones de la piel o del sistema inmunolégico, por mencionar algunos.

La psicologia medica estudia los factores psicolégicos relacionados con la
enfermedad y el tratamiento. Se diferencia de la psicologia de la salud en que esta pone la

salud como objeto y la psicologia médica lo hace como enfermedad.

En muchas ocasiones se ha visto que una enfermedad deteriora el funcionamiento
psicolégico, lo que produce reacciones que alteran el equilibrio, desarrollan creencias
disfuncionales, asi como ideas de que la muerte es inminente, en la que a través de la
medicina conductual entendemos que los cambios en el comportamiento y estilos de vida
pueden mejorar la salud, prevenir enfermedades e incluso reducir sintomas ya presentes,
“Se toman los resultados de investigacion basica que localizan principios generales que
regulan el comportamiento humano, y los traducimos para desarrollar intervenciones para

que esos pacientes adquieran conductas protectoras”, explica Sanchez Sosa.

Y la psicologia clinica es la que se encarga de la investigacion de todos los factores,
evaluacion, diagndstico, tratamiento y prevencion que afecten a la salud mental y a la
conducta adaptativa, en condiciones que puedan generar malestar subjetivo y sufrimiento al

individuo humano, tiene como principal misién atender a personas que experimentan



malestares psicoldgicos de diferentes indoles e intensidades, estudia los elementos que
tienen algun tipo de incidencia en los trastornos mentales o de conducta desadaptativa de
las personas con el objetivo de restaurar su equilibrio psicolégico, pudiendo abordar los

trastornos somaticos, los trastornos psiquicos y los trastornos conductuales.

Como pudimos ver estas disciplinas son de gran ayuda para la psicologia de la salud,
puesto que permite comprender ampliamente y de manera detallada aquel problema que
esté afectando al individuo para asi saber como intervenir y dar tratamiento ante dicho

problema pudiendo atender en su mayoria las manifestaciones dadas.

Si bien Carl Rogers decia “creemos que pensamos, pero raramente lo hacemos con
real entendimiento y empatia. Sin embargo, la verdadera escucha es una de las fuerzas mas
potentes para el cambio que conozco” (p.2) y sin duda es algo que si reflexionamos un
momento nos ayudara atender desde otra perspectiva la situacion que esta afectando a

nuestro paciente.



Conclusion

Como pudimos ver en el ensayo la psicologia de la salud es la ciencia que se
encarga del estudio de los procesos psicoldgicos y de comportamiento en materia de la

salud y la enfermedad.

Este se logra mediante la observacion del paciente desde dos puntos de vista: en
relaciones con la enfermedad, y como generador de recursos adaptativos, con lo cual el
profesional adecua su estudio basandose en la promocion de la salud, la investigacion y la
busqueda de informacion, el diagnéstico, el tratamiento y la rehabilitacion. También gracias a
esta nos es posible descubrir aspectos relevantes en esta area sobre todo en cuestiones de
algunas enfermedades y como los aspectos psicoldgicos individuales pueden mejorar o

empeorar a la misma.

Ademas, el papel que juega el psicélogo dedicado a la salud es de gran ayuda ya que
este no solo brinda su apoyo al enfermo durante toda la trayectoria que abarca la
enfermedad, sino que también brinda apoyo a la familia, lo cual el resultado es bastante
reconfortante e incluso productivo, ya que estos los ayudan a lidiar con sus emociones y de

igual forma les ayudan a saber cémo tratar y cuidar del paciente.

Esta ciencia ha ido adquiriendo mayor reconocimiento lo cual es un paso vital para
gue se le brinde una mejor atencién a cada individuo, ya que sabemos que uno de sus
objetivos principales es el cuidar la salud no solo fisica, sino que mentalmente pueda
también intervenir en la poblacién en general, garantizandonos un mejor estilo y calidad de

vida.

En conclusion la psicologia de la salud es una rama de la psicologia que tiene un
impacto enorme en la prestacion del servicio de salud, que como futuros profesionales de
enfermeria sera de utilidad pues dejaremos de ver al proceso enfermedad como
consecuente de un factor biolégico, siendo asi mas humanistas y pudiendo comprender de
una mejor manera la situacion que le esta generando a nuestro paciente dicha enfermedad,
abarcando asi una atencion desde el diagnéstico del paciente, hasta poder adecuar un
tratamiento oportuno y posteriormente poder conducirlo asi una pronta recuperacion, sin
dejar de un lado la atencion de los manifestaciones psicolégicas y sociales que se estan

viendo afectas en el individuo asi los centro de salud que cuentan con esta rama se



garantiza que brinden una atencién mucho mas integral en el proceso del mantenimiento de

la salud y la prevencion de la enfermedad.
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