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Comunicación oral 

  Lenguaje 

 Se 

divide 

en 

lengua habla 

son 

Estructuras del proceso de 

conformación de mensajes  

La lengua es social por 

definición, en el sentido de que 

existe en todos, pero a la vez 

mas allá de todos 

Proceso de la 

comunicación  

Modelo 

de 

Aristóteles  

Emisor: es el que 

tramite el mensaje 

Mensaje: se refiere a 

la información 

transmitida 

Receptor: es quien recibe 

el mensaje 

Shannon y 

weaver  

Canal: es el conducto 

físico mediante el cual 

transmite el mensaje 

 

Ruido: es toda 

interferencia que puede 

afectar al canal y evita 

que el mensaje llegue al 

rector 

Fidelidad: es el factor 

que reduce o elimina el 

ruido 

Codificador: Es quien 

consume la función de tomar 

la información y decidir qué 

tipo de código usara para 

construir el mensaje 

Decodificador: es la 

contraparte del anterior, recibe 

el mensaje codificado y lo 

descifra para conocer su 

significado 


