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Unidad 1

DIRECCIÓN

Generalidades 
de Dirección

Principios de Dirección Etapas de Dirección. Elementos de 
Dirección

Es la aplicación de los 
conocimientos en la toma 

de decisiones

La discusión de este papel se 
debe saber cómo es el 

comportamiento de la gente, 
como individuo y como grupo 

para de manera apropiada 
alcanzar los objetivos de una 

organización.

En gran medida en la 
recopilación de 

información acerca del 
funcionamiento de una 

organización

Henri Fayol desarrolló lo que consideró los 14 
principios fundamentales, explicando 

detalladamente cómo los mandos intermedios y 
la dirección se debían organizar, interactuar con 

los trabajadores y tomar decisiones.

1. División del 
trabajo

2. Autoridad y 
responsabilidad

5. Unidad de 
dirección

6. Subordinación 
del interés 

individual al general

Toma de decisiones. Ante 
algún tipo de imprevisto, 

situación retadora o 
evaluación de la organización, 

se impone la necesidad de 
una toma eficiente de 

decisiones 

Integración. Esta etapa implica 
la disposición de los elementos 

y recursos 

Motivación. Es fundamental 
para conseguir los objetivos

Ejecución de los planes de 
acuerdo con la estructura 

organizacional

Motivación

Guía o conducción de los 
esfuerzos de los subordinados

para

se basa 

3. Disciplina
4. Unidad de mando

7. Remuneración
8. Jerarquía

9. Centralización
10. Orden

11. Equidad
12. Estabilidad

son

13. Iniciativa
14. Espíritu de cuerpo

Comunicación. de modo que cada 
segmento de la organización 

tenga claro lo que se espera de 
ella 

Liderazgo y supervisión. velar 
por que se implementen 

correctamente,

son

son

Supervisión

Comunicación

Alcanzar las metas de la 
organización

https://concepto.de/toma-de-decisiones/
https://concepto.de/motivacion/
https://concepto.de/comunicacion-organizacional/
https://concepto.de/liderazgo-2/


Referencias

• ¿Qué es Dirección Administrativa? | Elementos, Proceso y Estilos. (s. f.). CONDUCE TU EMPRESA | 

Emprendimiento, Negocios e Inversion. Recuperado 6 de noviembre de 2021, de 

https://blog.conducetuempresa.com/2018/08/proceso-de-direccion-administrativa.html

• Universidad, I. (2018, 25 agosto). 5 elementos de la fase de Dirección a considerar para la Administración 

de Negocios. Blog. Recuperado 6 de noviembre de 2021, de https://blog.iuv.edu.mx/2018/05/22/5-

elementos-de-la-fase-de-direccion-considerar-para-la-administracion-de-negocios/


