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La historia nos ofrece ejemplos extraordinarios de lideres que supieron responder a las necesidades de su época.

A lo largo de la historia el dirigir seres humanos ha sido una actividad clave para el aseguramiento de todo tipo de
resultados en lo que intervienen la voluntad del hombre.

Por lo que el liderazgo se torna en la habilidad méas importante de un jefe dentro de un grupo humano, sin permitir
gue los miembros pierdan su libertad.

Los lideres en la actualidad deben lograr acomodarse en pequefios espacios, ajustarse a escasos recursos.

Liderazgo es el proceso de influencia (por medio de la motivacién) en las personas para lograr las metas deseadas.

GENERALID
ADES DE _< Para ser un buen lider se requiere carisma, Inteligencia, poder de convencimiento, sensibilidad, integridad, arrojo,
LIDERAZGO imparcialidad, ser innovador, simpatia, cerebro y sobre todo mucho corazén para poder dirigir a un grupo de

personas.

Seaun Richard Nixon a la gente se la convence por la razén, pero se le conmueve por la emocion.

FEl lider ha de convencer v conmaover.

No basta con que el lider conozca la forma adecuada de proceder. Ha de ser ademas capaz de actuar.

El gran lider precisa, a la vez, la vision y la capacidad de conseguir lo adecuado.

Todos los jefes realmente poderosos que he conocido poseian gran inteligencia, disciplina, laboriosidad e infatigable
y arraigada confianza en si mismos.
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Es importante diferenciar entre gerentes y lideres, ya que en muchas ocasiones se confunden ambos términos que
no son necesariamente lo mismo.

Su capacidad para influir se basa en la autoridad formal inherente a su posicion jerarguica en la empresa.

Su capacidad para influir se basa en la autoridad formal inherente a su posicién jerarquica en la empresa.

El liderazgo constituye la influencia interpersonal ejercida en una situacion dirigida a través del proceso de
comunicacién humana a la consecucion de uno o diversos objetivos especificos.

Conceptos
de < El liderazgo es el proceso de mover a un grupo o grupos de personas hacia alguna direccion a través de medios no
Liderazgo coercitivos.

Este tipo de liderazgo nace de conceptos que tienen raices en las relaciones humanas basicas.

Los lideres eficaces son sensibles a la interaccion de las relaciones humanas basicas

El liderazgo, consiste en influir en la gente para que se una en la consecucion de ciertas metas comunes.

Basado en lo expuesto tendremos que lo basico en el liderazgo es la influencia que se puede producir en una
persona con el fin de lograr ciertos y determinados objetivos.
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ANTECEDENTES
DE LIDERAZGO

_< la cual se alienta a los seguidores a trabajar trascendiendo las metas y activando necesidades de

_—

El lider organizaba todas las actividades del grupo, indicaba a las

Autocratico personas lo que debian hacer e impedia su participacion.

_—

El lider fomentaba la participacion de las personas a la hora de tomar
At —_— ..

El lider adoptaba un comportamiento pasivo, no tomaba iniciativas,

Laissez Faire — . .
tampoco juzgaba ni evaluaba.

Burns (1978), se centra en los aspectos simbdlicos y motivadores en la relacion lider seguidor, en

un orden mas alto.

Burns se intereso en las consecuencias sociales del liderazgo, en tanto Bass se oriento a las
consecuencias como cambios individuales.

Para poder desarrollar el modelo de evaluacién del presente trabajo se aplicaron 168 encuestas de
tipo de liderazgo, las cuales constan de 45 preguntas, con la finalidad de evaluar el tipo de
liderazgo que se pueden encontrar.

El liderazgo que se requiere para dirigir los cambios en las organizaciones, segun afirman Bass y
Avolio (1990), es el liderazgo transformacional.

El liderazgo transformacional se afiade a la efectividad del liderazgo transaccional; el liderazgo
transformacional no se sustituye por el liderazgo transaccional.
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TEORIAS DE
LIDERAZGO

-

TEORIA DE
LOS RASGOS

P

De 1900 a 1950 que dice que el liderazgo es algo innato y que se nace lider. Lo que
distingue a los lideres de los que no lo son: la personalidad, los rasgos, las
caracteristicas fisicas o intelectuales.

Para Stogdill existen tres rasgos asociados a los lideres: inteligencia, estatura fisica y
personalidad.

Los rasgos mas investigados del lider: Son su inteligencia, personalidad y
capacidades de diverso tipo que le confieren principalmente conocimientos y
preparacion a la vez que confianza en si mismo y autocontrol y equilibrio emocional y
la capacidad para conseguir que lo secunden.

TEORIAS DEL
COMPORTAMIEN
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Surgen de 1940 a 1950, propugnan que es posible ensefiar a los administradores
comportamientos de lider.

1° Estudios de la Universidad de Ohio de 1950 a 1960: Apreciamos dos facetas en el
comportamiento del lider: la consideracién, que esta dada por la sensibilidad y hacia
las personas de su grupo Yy la estructura inicial que es la preocupacion por las tareas

— y responsabilidades.

2° Estudios de la Universidad de Michigan: en 1947: Se nota dos tipos de
comportamiento en los lideres: los que se preocupan por el trabajo a realizar y los
gue lo hacen por sus subordinados.

3° Estudios de la Universidad de Texas: que da lugar a la cuadricula gerencial.
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LAS TEORIAS
CONTINGENTES

El modelo de
Fiedler en 1967

—= | la situacién es optima cuando hay una buena relacion del lider con su grupo y éste

El modelo de
Evans y House:

\
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Primeras Teorias
del Liderazgo:

ULTIMAS
TEORIAS SOBRE
LIDERAZGO:

Teorias de los
Rasgos: “el lider

nace, no se hace”.

N~—
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Propugna que el estilo del lider vaya de la mano con la situacién, adecuandose a ésta;

ejerce poder sobre su gente y hay una visualizacion clara de los objetivos.

~—

Tiene su fundamento en las expectativas de recompensa y el atractivo de ésta, el lider
eficaz debe establecer y comunicar los objetivos.

Durante el Periodo de las Primaveras y Otofios de China (722-481 a.c.), el pensador
chino, Confucio (Kung Fu-Tse) recorrié gran parte de China tratando de persuadir a
varios sefiores feudales acerca de como liderar sus reinos de la forma més eficaz.

La importancia del personaje procede de la difusion posterior de su pensamiento,
conocido como confucianismo o confucionismo.

—

La Teoria de los rasgos establece que. El liderazgo es algo innato: se nace lider.

La preocupacion de estos autores era pues la identificacion de los rasgos entendidos
como aspectos de la personalidad y caracteristicas fisicas o intelectuales que distinguen

— a los lideres de los que no lo son.

Los autores que defienden estas teorias manifiestan que hay una mejor manera de
liderar y que variables de la personalidad profundamente enraizadas permiten que
ciertas personas ejerzan un mejor liderazgo.
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Teorias del
Comportamiento

Teorias
Contingentes o
Situacionales:

Liderazgo
Situacional
(DRUCKERY):

Las Teorias del Comportamiento sostienen que la mejor forma de clasificar a los lideres es por medio de las cualidades
o0 estilos personales, o por medio de los patrones de comportamiento.

Un estudio sobre el liderazgo, realizado en la Universidad Estatal de OHIO y al cual se le hizo mucha publicidad, aislo
dos dimensiones del comportamiento del liderazgo, que mediante el analisis estadistico se identificaron como
consideracion y estructura de iniciacion.

—

Douglas McGregor desarrollo la teoria X e Y referentes al estilo de mando de los directivos.

Otros autores establecen que, en la realidad, un solo estilo no basta y niegan la existencia de un estilo mejor de
Direccion, afirmando que éste depende de las circunstancias o situacion (Liderazgo Situacional).

N~—}
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Drucker, mostré que habia en realidad una nueva profesion historicamente emergente (el gerente o —ejecutivoll), que
se transformaria en un nuevo segmento social en la post-guerra.

Debido a la importancia adquirida por el autor Peter Drucker en el concepto de Liderazgo, se le dedicara un espacio al
final de este apartado.
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Rama de la filosofia cuyo objeto de estudio es la moral. Si por moral hay que
entender el conjunto de normas o costumbres que rigen la conducta de una
persona para que pueda considerarse buena.

La ética es la reflexion racional sobre qué se entiende por conducta buena y en qué
se fundamentan los denominados juicios morales.

Las morales, puesto que forman parte de la vida humana concreta y tienen su
fundamento en las costumbres, son muchas y variadas (la cristiana, la musulmana,
la moral de los indios hopi.

La ética no crea la moral. Aunque es cierto que toda moral efectiva supone ciertos

principios, normas o reglas de conducta, no es la ética la que, en una comunidad
dada, establece esos principios y hormas.

LIDERAZGO Y ETICA ETICA —
PROFESIONAL

La ética se encuentra con una experiencia historico-social en el terreno de la moral,
0 sea, con una serie de morales efectivas ya dadas, y partiendo de ellas trata de
establecer la esencia de la moral.

La ética es la teoria o ciencia del comportamiento moral de los hombres en
sociedad. O sea, es ciencia de una forma especifica de conducta humana.

Tanto la moral como la ética, términos que en la practica suelen identificarse, tienen
una funcion préctica: se refieren, aunque no exclusivamente, a situaciones
conflictivas de la vida de las personas.

Desde el punto de vista de la moral, hay que tomar una decision practica; desde el
punto de vista de la ética, ha de formarse la conciencia en el habito de saber decidir
moralmente.
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LIDERAZGO
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El liderazgo es un conjunto de habilidades que hacen que una persona sea apta para ejercer tareas como lider.

Generalmente, un lider tiene la capacidad de motivar a la gente porque tiene caracteristicas emocionales que
generan empatia en sus seguidores.

El conjunto de habilidades que son necesarias para ejercer como un lider son del tipo gerencial o directivo y con ellas
el lider generara una influencia positiva sobre un determinado grupo de personas

El liderazgo implica una apropiacion desigual de poder, ya que los miembros del grupo solo acataran las érdenes,
aungue pueda que si ayuden a tomar decisiones dando su punto de vista y colaborando de otras formas.

El término liderazgo también puede ser usado para sefialar a un grupo de lideres. Hay estudios psicol6gicos
realizados que afirman que las personas buscan en un lider que sea similar a nuestros padres o a quienes hayan
representado este papel.

ETICA
PROFESIONAL

~—

—

La ética profesional es el conjunto de principios que deben regir el comportamiento moral de un profesional. En este
sentido, cada sector o gremio establece cuales deben ser estos principios generales.

La ética profesional parte de un principio simple: no todo vale. Esto quiere decir que es legitimo ejercer una
profesion, pero no se puede actuar al margen de unos valores o principios morales.

Incumplir un codigo de ética profesional supone un desprecio hacia la propia profesion. Es una manera de no
respetar una "regla del juego" que se considera esencial y que ha sido establecida de forma consensuada por los
propios miembros de un sector laboral.
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Eticay profesion: una
relacion estructural

El principio de beneficencia

—

En la definicion de profesion que aporta Cortina se puede apreciar con mayor énfasis esta
relacion entre profesion y busqueda del bien humano, que implica necesariamente a la ética.

La Etica es la disciplina o area de la Filosofia que se ocupa del estudio del bien o de la

— "buena vida humana’.

Como filosofia de la préctica, la Etica esta intrinsecamente relacionada con las profesiones,
que finalmente son practicas humanas que nacen y se organizan, como ya se planteo, para
proporcionar un bien especifico a la sociedad.

\
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"Un profesional ético es aquel que hace el bien en su profesién haciendo bien su profesion”.

Una préctica profesional deficiente o de mala calidad es una practica que por definicion no
beneficia a sus destinatarios ni a la sociedad, y puede incluso dafiar.

El ejercicio ético de la profesién, por lo tanto, no puede consistir solamente en buenas
intenciones o buen corazodn, sino en acciones eficaces.

Es comun encontrar afirmaciones acerca del gran dafio que hacen los profesionales muy
bien preparados y técnicamente muy habiles, pero sin formacién ética y con malas
intenciones.
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