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El trabajo enfermero

en los centros de

salud

• Atenciones de

enfermería

- Estudiar las funciones que Enfermería realiza a nivel asistencial o atención directa en Atención Primaria

(atención directa en centro de salud y domicilio, educación para la salud, participación comunitaria, gestión de

casos).

• Enfermería en la atención

primaria

- Se encarga la educación

en el cuidado de la

persona, familia y
comunidad.

o Colaborar en la consecución del mayor nivel de 

autocuidado.

o Superar las limitaciones.

o Suplir los déficits de autocuidados,

o Otorgar asistencia directa.

o Preservar seguridad.

o Suplir al cuidador en acciones del cuidado.

o Acompañar durante el proceso salud-enfermedad.

- Desde Atención primaria

enfermería

- Es responsable de las funciones de gestión, investigación,

formación y sobre todo de la función asistencial o atención

directa en donde Enfermería se encarga de los cuidados

en la persona, familia y comunidad.

• Objetivos

- Desde Atención primaria

enfermería

- Atención directa en

centro de salud

- Llevada a cabo por Enfermería y se atiende tanto a población sana como

enferma.

- El objetivo de esta atención es aumentar el nivel de salud de las personas y

proporcionar cambios en los hábitos de salud en la consulta de enfermería

de manera individualizada.

- Atención directa en

domicilio

- Los cuidados se llevan a cabo en el domicilio del paciente.

- El profesional de Enfermería proveniente de Atención Primaria es el

encargado de llevar a cabo esta atención.



Funciones generales

de enfermería

comunitaria

• Para que la Enfermería sea

una pieza clave en la

Atención Primaria, debería:

• Enfermería comunitaria

- Es la parte de la enfermería que desarrolla y aplica de forma integral, en el marco de la salud

pública, los cuidados al individuo, la familia y la comunidad en el equilibrio inestable del proceso

salud-enfermedad.

o Fundamentar sus actuaciones en las necesidades y problemas de salud prioritarios de la

población, elaborados de manera participativa.

o Garantizar el carácter integral e integrador de la atención y de los cuidados de salud.

o Utilizar la educación sanitaria como un instrumento de su trabajo con la población, las

familias y los individuos.

o Trabajar con y para la comunidad promoviendo la participación comunitaria.

o Abordar los problemas y necesidades de salud desde la multi-causalidad e

interdisciplinariedad. Evaluar el impacto de sus actuaciones sobre la salud de la

población.

• Principios de la

enfermería comunitaria

o Tiene carácter universal

o Trabaja a partir del diagnostico de salud y del diagnostico de enfermería

o Trabaja en base a programas de salud

o Integrada con un quipo multidisciplinar

o Coordina la atención domiciliaria

o Promueve la participación comunitaria

o Toma a la familia como unidad básica de atención

o Integra docencia, investigación y gestión en la practica diaria

• Objetivo
- Comprender el marco conceptual que guía la atención de enfermería a nivel de la comunidad donde vive y

se desarrolla el ser humano entregando acciones de fomento y protección de la salud , promoviendo así

una mejor calidad de vida de la población.



Modalidades de

atención en enfermería

Comunitaria

• Modelo de enfermería

comunitaria

- Trata que las acciones estén guiadas a alcanzar la apropiación de los conocimientos, la

adopción de hábitos y conductas saludables, la culturización de la salud, la participación

ciudadana y la inter/extra-institucionalización de la salud.

• Las modalidades de

atención del personal de

enfermería en los

centros de salud

o Consulta de enfermería

o Visita domiciliaria

o Trabajo con la comunidad

o Servicios comunes, que incluyen administración de inyectables y curas, métodos diagnósticos 

o toma de muestras, tanto en el centro como a domicilio.

• Sistema de acceso

- Consulta a demanda

- Se realiza sin necesidad de cita previa de modo que el usuario

acuda a la consulta de la enfermera por la existencia de algún

problema o en el momento que desee, para ser visto. Hay una

personalización de la atención enfermera, poniendo en práctica el

derecho del ciudadano a la libre elección de enfermera.

- Consultas programadas

- Se tratan las consultas

establecidas con citas

previas. Se aborda la

aplicación de protocolos de

cuidados en pacientes

diabéticos, con HTA o otras

patologías que también

requieren seguimiento.

- Visita domiciliaria

- La atención domiciliaria debe ser personalizada y aplicada en

especial en pacientes inmovilizados, terminales y en tratamiento

que requieran especial supervisión.

o Consulta programada

después de haber

realizado una consulta a

demanda

o Consulta programada

primera

Se Distinguen dos tipos



La visita domiciliaria

• Definición

- Es una técnica educativa que utiliza la enfermera para brindar cuidados de enfermería a la

familia en su hogar empleando sus propios recursos para la solución de sus problemas y/o

necesidades.

• El personal de salud

visita los domicilios

con la finalidad de:

o Reforzar los aspectos educativos y preventivos.

o Concientizar a la familia para su participación en apoyo a la paciente.

o Evaluar las condiciones socio cultural.

o Seguimientos de casos.

o Captación de contactos.

o Diagnostico de situación de salud.

o El aumento de la esperanza de vida de la población.

o Las Enfermedades crónicas

o Los Ancianos y personas dependientes.

o Los cuidados de salud en el domicilio permiten una atención integral.

o El domicilio es el lugar donde mejor se pueden apreciar los estilos de vida.

o Poca disponibilidad de cuidadores familiares.

• Razones que justifican

las visitas domiciliarias

• Objetivos

o Información sobre el estado de la alcanzar un mayor nivel de vivienda, convivientes, etc.

independencia, potenciando al máximo sus capacidades de Captación de personas o grupos

para autocuidado. Programas de salud.

o Acercar los servicios de salud a la Adiestramiento de la familia en comunidad hábitos

higiénicos.

o Detectar motivos de no asistencia Identificar y coordinar los recursos de al centro la familia y

su entorno social

o Cuidados de enfermería

o Planificación con la familia de pacientes con necesidades de autocuidado. Cuidados: personas

mayores, terminales, inmovilizadas, con alta

o Desarrollar una estrategia para hospitalaria. Grupos de riesgo



La consulta de

enfermería

• Consulta de enfermería

- Es una actividad que les ofrece a los enfermeros la oportunidad de brindar cuidados a los

individuos, la familia y comunidad; está centrada en el saber y saber hacer mediante una

relación interpersonal que delimita el área de responsabilidad del profesional y se realiza a

demanda de la población durante todas las etapas del ciclo vital.

• Objetivos

o Ofrecer a la población atención individualizada de enfermería para promover, prevenir y resolver las

necesidades de salud.

o Incrementar la accesibilidad de la población a la consulta de enfermería haciendo difusión de los servicios

que se ofertan.

o Fomentar la promoción a la salud en el individuo, familia y comunidad.

o Dar respuesta a los problemas de salud desde la competencia profesional de enfermería de una manera

eficaz.

o Fomentar el trabajo del profesional de enfermería con una metodología definida.

• Principales acciones en

la consulta de

enfermería

- Valoración de

la persona

- Para la recolección y registro de los datos se han diseñado instrumentos

de valoración para cada etapa del ciclo vital humano y bajo el marco

conceptual de los 11 patrones funcionales de Margory Gordon, además se

realiza valoración física que brinda información adicional sobre la cual se

establece el diagnóstico de enfermería..

- Diagnostico

de enfermería

- En el momento que se atiende a la persona se elabora y registra el (los)

diagnóstico (s) de enfermería que surge de los datos objetivos y subjetivos

de la valoración y tomados del manual de diagnóstico de enfermería de

Wilkinson.

- Plan de

cuidados

- Una vez identificados los diagnósticos de enfermería se elabora

conjuntamente con la persona el plan de acción encaminado a reducir los
problemas y promover la salud.,

- Evaluación

- Mediante citas programadas se evalúa si la persona ha adoptado

conductas saludables y en caso de no asistir se realiza visita domiciliaria

para evaluar el plan de cuidados.
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