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2.1 CARACTERISTICAS DE LA INVESTIGACION
CUALITATIVA

CARACTERISTICAS
DE LA
INVESTIGACION
CUALITATIVA

Es la vision de los

INVESTIGACION CUALITATIVA —  €ventos, acciones,

ESTRUCTURAS

INTERPRETACION

ACONTECIMIENTOS
INTERCONECTADOS

—

—

valores normas.

Se marco de los valores,
practicas dichas personas y
conductas forman parte.

La comprension del
fenédmeno social, significado
que ello tiene para sus
participantes

Lo que permite al investigador
cualitativo percibir el orden
social en términos de
interconexién y cambio



2.2 LA CONCEPCION DE LA REALIDAD EN EL METODO
CUALITATIVO

LA CONCEPCION DE
LA REALIDAD EN EL
METODO
CUALITATIVO

ENFOOUE CUALITATIVO =

CONCEPCION DE LA —

REALIDAD

INDIVIDUAL EXPRESA

CONSIENCIA DEL
INVESTIGADOR

—

Es la relacion entre el
investigador y lo investigado es
concebida como una relacién

Una totalidad significa
considerar cada cualidad
como un aspecto de la
globalidad

El fendbmeno como la
totalidad del fenébmeno en
estudio

La interaccién con otras
personas, la conciencia
permite incursionar
dentro de la conciencia
del otro.



2.2.1 LA IMPORTANCIA DE LOS INTROSPECCION Y LA

LA IMPORTANCIA
DE LOS
INTROSPECCION Y
LA EMPATIA EN LA
METODOLOGIA
CUALITATIVO.

ENFOOUE CUALITATIVO —S

CONCEPCION DE LA
REALIDAD

INDIVIDUAL EXPRESA

CONSIENCIA DEL
INVESTIGADOR

EMPATIA EN LA METODOLOGIA CUALITATIVA.

Es la relacion entre el
investigador y lo investigado es
concebida como una relacién

Una totalidad significa
considerar cada cualidad
como un aspecto de la
globalidad

El fendbmeno como la
totalidad del fenébmeno en
estudio

La interaccién con otras
personas, la conciencia
= permite incursionar
dentro de la conciencia
del otro.



2.2.2 LA ETNOGRAFIA'Y SU APORTE A LA
COMPRENCION DE LOS FENOMENOS EDUCATIVOS

—

ol Es la posibilidad de acceder
directamente a los
pensamientos y sentimientos

VENTAJA DE LA s o
INTROSPECCION gue dan significado a un
accionatr.

Recaba informacion a partir de otra
persona, no de si mismo. Sin

LA EMPATIA —
embargo, para hacerlo, trata de
situarse en la posicion
LA IMPORTANCIA —
DE LOS
lI_NA-\rEI\C/I):IZ\EI(,:ACéﬁI\II_Z La empatia pasiva implica que el
TIPOS DE EMPATIA = investigador escucha y observa
METODOLOGIA atentamente las expresiones del
CUALITATIVO. sujeto investigado

El investigador busca activamente

) ponerse en la situacion del otro,
EMPATIAACTIVA | intentando con gestos, preguntas,
LA EXPRESION expresion de sentimiento, e incluso
lenguaje corporal, lograr que el otro
exprese




2.1.5. LA PERSPECTIVA METODOLOGICA DE LA
ETNOMETODOLOGIA

LA PERSPECTIVA
METODOLOGICA DE
LA
ETNOMETODOLOGIA

—

CONCEPTO DE
ETNOGRAFIA

HOLISTICA

Y
CONTEXTUAL

TRABAJO DE CAMPO =

COMPRENSION
DE LOS
SENTIDOS

Se focaliza en el estudio de un
grupo de personas que

—< comparten algo en coman,
como un sitio de trabajo.

Una perspectiva amplia,
asumiendo que solo es posible
comprender la conducta de la
gente.

Observando y cualquier otra informacion
que pueda servirle posteriormente para
interpretar la informacion recabada

se caracteriza por el empleo de gran
volumen de citas directas del grupo
observado. El investigador participa en
la cotidianeidad de la gente durante
periodos prolongados de tiempo




2.1.6. ETNOMETODOLOGIA EN EDUCACION.

ETNOMETODOLOGIA
EN EDUCACION

—

INVESTIGACION —
CUALITATIVA

CRECIENTE CRITICA =

LA ETNOMETODOLOGIA =

S—

CONOCIMIENTO
DE LO SOCIAL

Caracter deductivo en las
ciencias sociales, enfatiza el
interaccionismo simbolico

Se dirigian a los resabios
positivistas de esta ciencia, a la
concepcion durkheimiana de los
hechos sociales como cosas

Inseparable de la accién, y
compartiéndola y ejerciéndola, al mismo
tiempo, con todos los otros actores
sociales que forman parte de su entorno
cotidiana.

Se hace en la vida cotidiana, esta
interesada en el como se hace. Para ella,
—4 las ciencias sociales son basicamente
interpretacion de los sentidos de la vida
social.



2.1.7 ALGUNOS PROBLEMAS Y CRITICAS QUE
ENFRENTAN LA METODOLOGIA CUALITATIVA

Cuando se han hecho reestudios
_ _ _ de una situacion donde se ha
La investigacion = aplicado investigacion cualitativa

Se trata fundamentalmente de
conversaciones breves, extractos de
entrevistas no estructuradas o ejemplos
de una actividad particular

ETNOMETODOLOGIA Generalmente anecdoético
EN EDUCACION

Presenta el punto de vista de los sujetos,
ello puede ser visto comprendiendo tres

El investigador -
= angulos

2.2. LA RECOLECCION DE LOS DATOS




LA
RECOLECCION
DE LOS DATOS

Objetivos del
Subcapitulo

——

—

Preguntas Orientadoras:

Investigacion cualitativa

Conocer las principales técnicas de
investigacion utilizadas por el enfoque
cualitativo.

] Seleccionar las técnicas de
investigacion que se utilizaran en la
investigacion.

1 Construir los instrumentos de
recoleccion de informacion que precisa
el desarrollo de la investigacion

¢, Qué caracteristicas asume la
recoleccion de datos en el
enfoque cualitativo?

— ¢ Cudles son las principales
técnicas de recoleccion de
informacion

se propone

2.2.1. OBSERVACION PARTICIPANTE

Habilidades y disposiciones especiales
para que pueda lograr los objetivos que



OBSERVACION
PARTICIPANTE

TOTALIDAD Y —
COMPLEJIDAD

Ingrediente fundamental

Necesidad de definir

——

Se defiende la idea de observarlo todo,
pero teniendo presente que el proceso
de observacion es siempre selectivo y
que el investigador

La investigacion que implica la
interaccion social entre el

) investigador y quienes forman
parte del escenario natural que se

va a observar

Participante es preciso alcanzar el

— equilibrio entre el logro de los propdsitos

de la investigacion y el establecimiento

2.2.2. LA ENTREVISTA CUALITATIVA

—




Herramienta

particularmente

LA ENTREVISTA
CUALITATIVA

Entrevista individual
semiestructurada

Entrevista individual

sus caracteristicas, la entrevista
cualitativa se sittla entre una
conversacion informal y una entrevista
formal; ello porque su intencionalidad
esta planeada y determina el curso de la
interaccion.

Nace de la expectativa de que
sera mas probable que las
personas entrevistadas
manifiesten sus puntos de vista en
una situacion de disefio mas
abierto que en un cuestionario.

investigacion cualitativa es la entrevista
abierta, esta se caracteriza por ser un
didlogo libre

2.2.3. LA HISTORIA DE VIDA O TRAYECTORIA VITAL

Una de las técnicas mas utilizadas en la



Permite la reconstruccion de procesos, lo
que posibilita una mejor comprension de

Metodologico ciertos fenémenos que ocurren en el
campo de lo educativo

Es por ello que la historia de vida,

LA ENTREVISTA también llamada trayectoria vital,
CUALITATIVA _ ) o es un valioso recurso
Vida estan constituidas | metodoldgico para “acercarse a

los procesos de conformacion

La primera es la fase de planeacion e
incluye la formulacién del proyecto de
— investigacion, la seleccion de las
personas que actuaran como
informantes, las herramientas o
instrumentos

¢, Como recopilar el relato
oral?

2.2.4. EL GRUPO DE DISCUSION




Historias de vida

EL GRUPO DE
DISCUSION

Grupo de discusion

Situacion discursiva

—

En el grupo de discusion, los
interlocutores desaparecen detras de
sus interlocuciones

En efecto “el grupo de discusién
no es equiparable a ninguna de
sus modalidades proximas: no es
una conversacion grupal natural

Conjunto de personas y las constituye
en un grupo. Debido a lo anterior, es

— fundamental que el grupo de discusion

Nno sea un grupo natural ni que existan
en él relaciones previamente

2.3.1. CARACTERISTICAS DEL ANALISIS CUALITATIVO




CARACTERISTICAS
DEL ANALISIS
CUALITATIVO

Informacion

Datos cualitativos

Analisis

—

Requerida, el investigador debe pasar a
la fase de andlisis de ella, para lo cual
debe observar ciertos protocolos que se
presentan a  continuacion. Las
investigaciones cualitativas

proceso de colocar datos en un
conjunto, de hacer invisible lo
obvio, de reconocer lo significante
a partir de lo insignificante, de
poner juntos datos aparentemente

continuo progreso en la investigacion

mutuamente.

2.3.2. ETAPAS DEL ANALISIS CUALITATIVO

cualitativa. Recoleccion de informacion
y analisis de datos son operaciones que
marchan de la mano y se retroalimentan



LA ENTREVISTA
CUALITATIVA

La organizacion de
la informacion: la
codificacion

Categorizacion y analisis
—

de la informacioén

Investigado

organizacion no es otra cosa que
simplificar, resumir, ordenar la
informacion recolectada durante el
trabajo de campo para poder abarcarla y
analizarla. Este proceso se expresa en
dos tareas centrales

Cuando se codifica con criterios
tematicos, la categorizacion es
una tarea simultanea a la
codificacion.

concepto es el de “estigma” que utiliza
Goffman en su obra “La presentacién

— del yo en la vida cotidiana




