
 

 

 

      

 

 



 

 

 

Dimensión Organizativa Operacional 

Política general de la institución educativa Directores y sus respectivas funciones Departamentos administrativos Departamentos académicos 

Se refiere a la organicidad interna del educativo 

como: subsistemas, equipo de docentes y 

departamentos administrativos. 

Toda institución 

educativa debe tener 

un plan y una meta. 

Misión Visión 

Selectiva, clara y 

proyectiva 

Es la declaración 

de metas, valores 

y aspiraciones de 

la empresa 

educativa hacia 

el futuro. 

La dirección tiene una 

función de facilitar y dar 

sentido o una línea de 

tareas que administran a 

la organización. 

Funciones 

Planeación. 

Organización. 

Dirección. 

Control. 

Personal.  

Innovación.  

Comunicación.  

Coordinación. 

Además, posee tres fases básicas 

Mando o 

autoridad 
Comunicación Supervisión 

Delega autoridad 

y responsabilidad, 

y verifica que los 

subordinados no 

abusen de esta. 

Establece 

canales de 

comunicación 

por los cuales 

se controlen 

los resultados. 

Es la 

verificación de 

que las 

funciones se 

realicen de 

acuerdo con lo 

planeado y 

ordenado. 

Se encarga de los 

servicios escolares, 

el control escolar y 

las áreas 

académicas. 

Sistema de administración 

escolar 

Se encarga de 

documentación y 

trámites escolares. 

y se divide en dos áreas 

Servicios escolares Control escolar 

su función es administrar, 

planear, coordinar, 

controlar, y evaluar las 

actividades relacionadas 

con la prestación de 

servicios escolares. 

registro de la 

evaluaciones o 

calificaciones 

Trámites: toda la 

documentación 

que avale el 

estudio. 

Procesos: 

Ingreso, 

Seguimiento 

y Egreso. 

Normatividad: personal que 

sepa administrar y 

calendarizar las actividades 

por ciclos escolares, que 

verifique el funcionamiento y 

administración apropiada de 

toda la documentación. 

Coordinación académica 

Tiene como función 

coordinar, controlar y 

dirigir los sistemas de 

planeación y programas 

educativos. 

Equipos de 

docentes 

Sus funciones es 

organizar labores, 

obligaciones, 

derechos y 

responsabilidades 

con la institución 

educativa.  

Planes y 

programas 

Verifica los 

contenidos, su 

ejecución y 

funcionalidad. 

Material 

didáctico 

Pizarrón, gises, 

papelería, 

equipo de 

cómputo, equipo 

audiovisual, etc. 

Evaluación de 

aprendizaje 

procesos de la 

enseñanza-

aprendizaje que el 

alumno va 

produciendo durante 

el ciclo escolar. 

Evaluación 

docente 

Se evalúa la 

efectividad y 

funcionalidad 

del docente en 

aula. 

Coordinación 

psicopedagógica 

Se encarga de la 

revisión y 

diagnóstico 

desde el ingreso 

de los alumnos. 

Coordinación de 

atención a 

estudiantes  

Procuran la 

comunicación, 

reglamentación y 

atención de las 

relaciones alumnos 

con alumnos y 

alumnos con 

docentes. 


