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Técnicas y

Soportes

Documentales

documentacion|que es|soporte de informacién mediante el cual se ilustra o
Técnica Acredita un hecho o circunstancia.

utilidades | organizacién | prdctica diaria en la gestidon sirve como medio

De comunicacién entre el profesional y la organizacion.

7 Intervencién directa—<Es util para informar, para demandar, acreditar.

Investigacion | fuente de datos muy interesante para generar

Conocimientos a través de procesos de investigacion.

Indicadores sociales | son un instrumento de ayuda para mantener niveles altos

Calidad de la informacién contenida en la documentacion.

Informe social | dictamen técnico que sirve de instrumento documental
Elabora y firma con caracter exclusivo el diplomado en trabajo s.
Técnicas aestién{Obtencién de un recurso o prestacion social
Intervencion psicosociaI{En relacidn a otros profesionales
En relacién a la persona o cIiente{epricacién de su situacién actual
En relacidn al propio profesional | Favorece la recogida de

Informacion

Estructura de informacidn| identificacion, Descripcidn, valorizacion,

Propuesta de atencion.



Documentacién | permite| Asegurar la calidad de la comunicacion.
Como Soporte _| _ Recuperar aspectos especificas de cada intervencion.

Garantizar la fiabilidad en la transmision de la informacién

ICualidades para tener un | Fiabilidad de la informacion.
Buen informe Precision de términos.

Claridad expositiva.
Cualidades técnicas esenciales | Fiabilidad de los datos.
Precision terminoldgica.

Claridad expositiva.

Argumentacién didactica

Ficha social| que es[soporte documental del trabajo social, en el que se registra la
Informacidn sistematizable de la historia social.

Contenido esencial{dentificacién, Referencias, Vinculos a otros documentos,
Composicion unidad familiar, Datos de la situacion.

La historia social [Es el documento en el que se registran exhaustivamente los datos

Personales, familiares, sanitarios, de vivienda etc.

Mary Richmond| establecié la necesidad de sistematizar los conocimientos de la
Vida de los pobres, mediante la confeccién de la historia.




