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Pensar en 

el mundo 

social 

¿Por qué? 

 

La Cognición. 

 

La Cognición Social 

 

Ocurre con frecuencia en automático, sin 

esfuerzo e intencionalmente. 

Con frecuencia hacemos dos cosas al 

mismo tiempo. 

Afroamericanos, irlandés-americano 

árabes. 

Existen límites definidos de nuestra 

capacidad, pensar acerca de otros 

Conducir, escuchar música, hablar mientras 

atamos nuestros zapatos. 

Ellos poseen ciertos rasgos.  

Tomamos atajos diseñados para ahorrar el 

esfuerzo mental y preservar nuestra 

capacidad cognitiva. 

Tienen un costo nos llevan a cometer 

errores graves en nuestro pensamiento. 

 

Esquemas 

 

 

 

Temas 

particulares. 

Cognición social 

 

Experiencia. 

Atención 

 

Codificación 

 

 

 

Recuperación. 

 

 

Lado negativo 

La cultura que nos rodea 

Información que recibimos.  Se utilizan 

filtros en nuestra conciencia  

Proceso atreves del cual la información se 

almacena. 

Foco de nuestra atención se almacena en 

memoria a largo plazo. 

Recuperamos la información que es 

consiente con sus esquemas, por ejemplo 

juicios a otros. 

La información inconsciente. 

 

Pueden producir distorsiones en la 

comprensión del mundo social, en el 

prejuicio. 

Ofrecen resistencia al cambio 



 

  

Heurístico y  

Procesamiento 

automático. 

Heurísticos 

reglas 
Reducir el esfuerzo cognitivo. 

 

Tomar decisiones complejas o inferencias de manera rápida y sin esfuerzo. 

Represen

tatividad 

Juzgar por la apariencia 

Heurístico. 

Juicio de emociones o sentimientos 

Hechos  o información. 

 

Cometer errores sobre lo que pensamos de otras personas. 

Más fácil sea traer información a la mente, mayor será su impacto en juicios. 

Regla de la facilidad. 

Regla de la cantidad. 

 

Priming 

 

Disponibilidad de Información 

 

“síndrome del estudiante de medicina”  

Nuestros miedos amplificados Terror, sentimientos románticos después de ver 

escenas de amor. 

Sucede incluso cuando es inconsciente de los estímulos. 

Hecho básico del pensamiento social. 

Dos cosas al 

mismo tiempo 

Procesamiento automático. 

 

 

Pensamiento social. 

 

 

Información de manera automática e inconsciente y sin esfuerzo. 

Montar bicicleta. 

Desarrollar los esquemas para un grupo social (médicos) Siempre están 

ocupados, inteligentes, no siempre son considerados. 

Puede conducir a errores. 

Los estereotipos activados, pueden actuar de manera consiente. 

 

 



 

  

Fuentes 

potencial

es de 

error en 

la 

cognició

n social 

 

 

Sesgo 

hacia lo 

negativo 

Tendencia a prestar mayor 

atención  hacia lo negativo. 

Amenazas a nuestra seguridad y 

bienestar. 

Funcionamiento Básico del 

cerebro. 

 

Arrogante. 

Más exactos en detectar expresiones 

faciales negativas. 

 

 

Etapas iniciales  

 

Estímulo a la dimensión 

simple positivo-negativo 

 

Perspectiva 

evolucionista  

Respuestas rápidas a estímulos 

negativos importantes para la 

supervivencia. 

Sensibilidad acentuada hacia la 

información negativa. 

Sesgo 

Optimista 

 

Mundo con 

gafas color de 

Rosa. 

Predisposición a que todo salga 

bien. 

Propensos a experimentar eventos 

positivos. 

Falacia de planificación. 

Optimismo infundado. 

Un buen trabajo, un buen matrimonio feliz, 

longevidad. 

Creer que podemos hacer más de lo que 

realmente podemos hacer. 

Los gobiernos frecuentemente anuncian 

calendarios excesivamente optimistas. 

Las tareas pasadas en las que llevo mayor 

tiempo, tienden a atribuir los resultados a 

factores ajenos a su control 

 

 



 

  

Preparado 

para lo 

peor. 

Una 

excepción 

de la regla 

optimista 

Feedback 

 

Se preparan para lo peor  

Pesimistas, anticipando resultados negativos. 

Shepperd y sus colegas, estar listo preparada para lo peor. 

Podemos cambiar hacia el pesimismo, ayuda a protegernos de la 

conmoción de las malas noticias 

Afecto y 

condición 

Afecto y estado de ánimo 

actual y cognición. 

 

Maneras en que procesamos, almacenamos  y recordamos 

información social 

Influencia del afecto 

sobre la cognición. 

 

 

El estado de ánimo actual puede afectar nuestras reacciones a 

los nuevos estímulos con los que nos encontramos por primera 

vez. 

Los entrevistadores más experimentados, no pueden evitar 

estar influidos por sus estados de ánimo. 

Cognición tiene que ver con el impacto que ejerce en la 

memoria. 

Memoria dependiente del estado de ánimo. 

2 tipos de efectos en la 

cognición 

Si almacena información en la MLP cuando se está de buen ánimo, es más 

propenso a recordar, en un estado similar 

Efecto de congruencia con el estado de ánimo. (Recordar información positiva, 

cuando nos hallamos en un ánimo positivo y almacenar/ recordar información 

negativa, cuando nos encontramos en ánimo negativo. 

 

Información 

emocional 

Puede ser una fuente potente de contaminación mental en el 

proceso de nuestro juicio, emociones o comportamientos, están 

influidos por un procesamiento mental inconsciente e 

incontrolable 



 

  

Violencia 

y 

agresivida

d 

Agresividad  

procede del 

latinaggredi 

Agresión o violencia a la integridad 

física, los bienes o la estima de una 

persona 

Aceptación  de que existe intencionalidad 

Violencia 

Como revestimiento 

cultural de la agresividad 

Agresividad 

 

Dos tipos de agresión 

 

Diferentes Variantes 

Agresión física,( agresión sexual) Psicológica, simbólica o 

estructural (donde incluimos la agresión económica) 

Delimitada por reacciones psicofisiológicas, motoras 

Violencia no es mecánica sino dinámica. 

La importancia del aprendizaje vicario  en la adquisición de pautas 

agresivas 

Agresividad intropunitiva. 

A) Afectiva o colérica. Provocación previa el fin es dañar a alguien 

B) Instrumental. Conseguir un objetivo, conseguir poder. 

Forma parte de la sociedad y la comunidad. 

Delito agresión transgresión de asesinato, desorden definen y 

catalogan el fenómeno violento 

 

 

 

Factores 

psicosociales de 

la agresividad y 

la violencia. 

Instinto básico del ser 

humano 

Factores Personales 

 

 

 

 

Factores Ambientales. 

Factores Culturales. 

 

Patrón innato que compartimos con otras especies. 

Baja tolerancia a la frustración, narcisismo  

Personalidad tipo A, se caracteriza por la impaciencia, el espíritu 

competitivo o por la hostilidad manifiesta, frustración a la agresión. 

Frustración procede de la agresión (huida, Llanto). 

Justificarían la agresividad humana (ruido, hacinamiento, Temperatura, 

Dolor). 

Sectores urbanos marginales, factores micro y macro culturales 

privación relativa, sensación de tener menos lo que sentimos que 

merecemos, descontento asociado de pocas posibilidades de mejora. 

Violencia soterrada, semi invisible y políticamente incorrecta. 

 



  

Violencia 

de 

Género 

No sólo que ejerce 

contra la mujer por su 

pareja en el hogar, es 

amplia y afecta a todo 

el mundo 

Continente asiático 

Abortos selectivo, útil un descendiente varón. 

Niñas entre los 5 y 15 años Prostitución y pornografía 

Mercadeo (compradas y vendidas) 

En 53 países es legal la violación dentro del matrimonio 

Formas de violencia hacen aumentar los casos de suicidio 

17 de diciembre de 

1999 

Asamblea general de 

las naciones unidas 

declara 

25 de noviembre como día 

internacional de la eliminación de la 

violencia contra la mujer. 

La violencia contra las 

mujeres. 

 

Violencia privada. 

 

En México. 

1984 

 

Ana Orantes 

Síndrome de la mujer 

maltratada. 

Suecia. 

Dinamarca. 

Francia 

 

España 

Asesinato brutal de las hermanas Mirabal (Patricia, Minerva Y María 

teresa), han simbolizado la lucha y la resistencia. 

Manifestación de desigualdad de género, un grupo social de hombres 

domina y maneja el poder. Se trata de violencia por ser mujeres. 

 

Cuando una mujer es víctima de maltratado en la pareja acepta la 

sumisión. 

Las creencias, las normas y los valores culturales juegan un papel 

trascendente. 

El varón agresivo es más atractivo. 

En España aparecen los primeros datos de violencia en el ámbito 

familiar. 

Rompe la dinámica de la violencia contra las mujeres. 

Tres ámbitos básicos de relación de la persona, maltrato en la pareja 

agresión sexual y acoso en el medio laboral. 

Se denuncian el 12 de 100 violaciones. 

El sexo sin consentimiento no está definido como violación si no abuso 

sexual. 

Una mujer muere cada tres días a mano de su pareja. 

Víctimas de violencia de género en situación irregular se enfrentan a la 

amenaza de expulsión si se deciden a denunciar. 

 

 



 

  

 

Bullying 

Acoso escolar 

Cualquier forma de 

maltrato físico o 

psicológico. 

Torito metáfora para 

referirse a persona brutal 

Actos intimidatorios y normalmente agresivos por parte de una o varias personas contra otra persona. 

Se basa en un desequilibrio de poderes. 

Intimidación suele estar organizada 

Sistemática y oculta y extenderse con el tiempo. 

La intimidación se produce en espacios públicos 

Las consecuencias en la salud bio-psicosocial  de la víctima perduran a lo largo del tiempo 

 

 

 

 

La conducta agresiva 

puede presentarse  

Maltrato físico. 

Abuso sexual 

Maltrato verbal 

Maltrato social 

Maltrato indirecto 

 

 

 

El Mobbing 

Asamblea o reunión de 

gentes para propósitos 

violentos e ilegales, 

incluye causar lesiones a 

personas, destruir 

propiedades y sembrar 

terror, alarma en la 

población 

Psicoterror en el ámbito laboral. 

 La violencia y el acoso nacen del encuentro entre el ansia poder y la perversidad. 

Acoso laboral relacionado con el descrédito, las descalificaciones con el aislamiento 

 

 

Conductas Físicas de naturaleza sexual 

 

Roces de cuerpo, pellizquitos, palmadas, intento de violación y 

la coacción para tener relaciones sexuales. Insultos sexuales, 

proposiciones, flirteos ofensivos, comentarios e insinuaciones 

obscenas, conducta no verbal de naturaleza sexual, exhibir 

fotos de contenido sexual o pornográfico, escritos de tipo 

sexual, gestos o miradas impúdicos 



 

 

  

 

 

Personas 

Tóxicas 

 

 

 

 Vampiro 

emocional 

Infunden Confusión,  

Inseguridad,  

Dolor y tristeza 

 

 

 

 Identificar los síntomas  

Que una 

 Compañía  Nociva produce 

 

Agresivo verbal, Envidioso, Descalificador, psicópata, quejoso, 

mete culpas, influyen en la salud física como psíquica 

Se les controla alejándose de ellas, quitándole su poder. 

No prestar atención a sus comentarios tóxicos. 

Se le neutraliza con amabilidad 

Focalizarse en cosas positivas que uno tiene en la vida 

Establecer reglas claras de convivencia. 

No deje pasar por alto las actitudes toxicas convérselo 

inmediatamente con él. 

No haga a los demás lo que no desea que le hagan a usted. 

Violencia en 

el deporte 
Especialmente 

en el fútbol  

Agresión Hostil La recompensa es el daño mismo 

Agresión 

Instrumental 
Jugar sucio para ganar la competencia 

Factores 

desencadenantes 

de la violencia 
Factores físicos, Calor, Ruido, Consumo de alcohol, pertenencia a 

grupos radicales. 



 

 

 

 

Violencia en 

contexto social: el 

caso de los 

medios de 

comunicación y 

violencia machista 

 El 04 de diciembre de 1997 El caso de 

Ana Orantes emitido por TV 

Denuncio los malos tratos que sufría 

por parte de su agresor, exmarido 

Con su testimonio por televisión logro que la violencia contra las mujeres trascendiera de lo 

estrictamente privado al ámbito público y social. 

Contagio de manera positiva a otras mujeres que se armaron de valor perdiendo la vergüenza y 

decir lo que pasaba. La televisión se convirtió en un gran altavoz y agente terapéutico. 

En el mundo rural se entiende como normal la violencia. 

Los medios de comunicación han usado diferentes términos 

 

 

 

Los medios de 

comunicación 

Violencia Familiar, domestica, 

luego a violencia de género o 

violencia contra las mujeres, 

violencia machista 

Tienen una gran importancia, ofrecen visión del mundo, movilizan deseos  y son susceptibles de valoraciones. 

La televisión mexicana idealiza el amor romántico y carece de valores, está fuera de la realidad, ofrece 

entretenimiento vulgar. 

En la actualidad, Facebook, you tuve, fungen de gran importancia para el conocimiento de casos de violencia, 

dejando a la televisión muy obsoleta. 

Luis Bonino 

No solo hay que prepararse  

para intervención terapéutica, 

imprescindible la reflexión 

sobre las ideas y creencias 

propias. 

Persona honorable 

Sana, reflexión sobre aspectos relacionados con ideas y creencias personales. 

Reacción al temor, de parálisis o de enfrentamiento 

Revisar tto. Con víctimas o victimarios de género,  

Deberán tener una filosofía personal basada en la igualdad real entre hombres y 

mujeres y conocer las causas y efectos de violencia. 

 

 

La raíz del 

problema 

Los hombres maltratadores son 

débiles, emocional e intelectual 

que no saben reaccionar ante el 

ajuste de lo aprendido y la nula 

capacidad de desaprender 

El orden patriarcal, instaurado y  que se refuerce el modelo de debilidad 

femenino, aboga para modificar el punto de vista que se mira al maltratador. 

La educación y formación que una madre y padre brinda a sus hijos e hijas en su 

entorno tiene un papel fundamental para la formación de machos 

maltratadores y de mujeres sumisas incapaces de decir basta 


