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+ Comportamiento.

+ Resuitados

fintes de nada, aseqirate de que toda la

infraestructurs \ fodss los aspectos logisticos.
J
estan preparados.

Durant2 todo &l tiempo que dure 1 capacitacion,
no fe ohides de monitorizar (a poder =er cada
pocos dias o fodas s semanas) @ progreso de

los Aunnos.

+ Explica con todo M de detales los objptivos de
Ia capacifacion, el fizmpo gue fienen para
compietana, los beneficios que tendrd para elos y
cualquier aspecto fécnico y logatico @ faner en
cuenta,

+ Bscoge un proveedor qua dispongs de
materials de comunicacién y markefing para
oder promocionar sus profamas de
capacitacion dentro de la empresa (phsters,
tréilers, videos, emais.).

- € visual, b

envies fextos, larguisimos. que.
nadie wa a leer, Usa infografias, videos y ofros
materiales gréficos, que lamen I afercisn de tus.
empieados.

+ Uhiza fodos los canales y recursos tecnoidgieos
2 fu alcance: campahias de emai, videos,
whatzfep, lamadas d2 t2iéfong rades sociaiEs..

- H
=

2 Enfasis en los beneficios personakes y
esionales QU2 Acameard para ls emgkados
aizar 1a capacitacion.

* S€ criginal. Rompe exquemas, con tu campada
de comunicacién, Uiiiza el humor, el misterio y la
Sorpresa.

Campatia y mamzhnﬁ

« Pienza 2n 2l formato.

» Ufiiza Combinar Fomato,

- Tormenta la Practica.

+ Divide los confenidos y dosifica la capacitacion.

+ Bpuesta por 3 gamificacion y los videojuegos

#. Obtenar
Retroalimentacion
y evaluar el
F-\r'cg_rema de
capacitacion

6. Implermenta tu
programa de.

J
capacitacion

5. Comunica 4
difunde. tu programa
de capacitacion de
parsonal

4. Selecciona o eldbora
2l programa de
capacitacion de personal
mas adecuado

4. dentifica las
necesidades de tu
empresa

2. Define los objetives
Ffideﬂ_ojlcoz. de tu
programa de

J
capacitacién de personal

3. identifica a quién
va dirigdo &
J
programa de
J
capacitacion de

FEFSOO&\

Primero s2 identifica 1 neeesidad o su objefivo
de la empresa

Tresentarias a los responsables, ples o al proplo
CEo

- Especificos. (specific).

» He

dibles (measurable).

SHART (por sus sifas en ingés) - Rlcanzables, cachievabie).

evantes (relevaat),

+ Plazo de tiempo (fime-tound)

implicales todo lo que puedas en el programa de
capacitacién de. parsondl porque 13 mejpr Lorma
de garantizar su éxito es contando con e apoyo
d2 los propics empieados.

Si diseAas Un curso QUE v e S propilo
keneficio (y consigues que elos lo vean asd
habras empez . i

habras empezado ya con buen pie.
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