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ASISTE EN LAS ACTIVIDADES DE CAPACITACION PARA EL
DESARROLLO DEL CAPITAL HUMANO

DETECTA LAS NECESIDADES DE
CAPACITACION EN LAS

ORGANIZACIONES

(DNC) es el proceso que orienta la
estructuracion y desarrollo de planes y
programas para el establecimiento vy
fortalecimiento de conocimiento,
habilidades y actitudes, la detencion de
las necesidades, es un excelente apoyo
para estructura planes de trabajo para el
fortalecimiento de los conocimientos en
los participantes de una organizacion,
también permite que la empresa no corra
riesgos de equivocarse al ofrecer una
capacitacion inadecuada.

Los principales objetivos de la
capacitacion son:

e Preparar al personal para la ejecucion
de las diversas tareas particulares.

e Proporcionar oportunidades para el
continuo desarrollo personal.

e Cambiar la actitud de las personas,
con varias finalidades, entre cudles
estan crear un clima mas satisfactorio
entre los empleados.

ELABORA REPORTES DEL
DIAGNOSTICO DE LAS NECESIDADES
DE CAPACITACION EN LA
ORGANIZACION

La capacitacion es el conjunto de actividades a
proporcionar conocimientos, desarrollar las
habilidades y modificar, actitudes del personal
de todos los niveles para que desempefiar mejor
su trabajo, en recursos es el factor mas
importante que existe dentro de ella, por lo que
no se duda en invertir en el personal, es una
inversibn de mediano o largo plazo para la
empresa que requiere de mucha paciencia.

Las técnicas mas usuales son:

e Encuestas.

e Entrevistas.

e Observaciones.

e Cuestionario.

e Descripcion y perfil del puesto.
e Evaluacion de desempeiio.




