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3.2 Administra 

la logística de 

capacitación 

utilizando las 

tecnología de 

comunicación   

3.3Evalúa y 

da 

seguimiento 

al programa 

de 

capacitación.  

Se divide en 

Aspecto generales  

La logística de 

la capacitación  

Se encuentra en un proceso de franco 

crecimiento, debido a diferentes 

factores. Por un lado la globalización, 

tanto en lo que respecta a procesos de 

abastecimiento como de distribución, 

la posiciona con un mayor peso en la 

estructura de costos del negocio. 

 el conjunto de medios y métodos 

necesarios para llevar a cabo la 

organización de una empresa, o 

de un servicio, especialmente de 

distribución. 

Se divide en  

Ejecución de la capacitación 

Evaluación de la 

capacitación  

Es la etapa de la puesta en marcha 

del plan de capacitación y 

desarrollo, específicamente se 

coordina y prepara el programa para 

el desarrollo del evento, utilizando 

los trípticos y/u otro medio para 

difundir la realización del evento. 

Es un proceso continuo que comienza 

con el desarrollo de los objetivos de 

capacitación, lo ideal es evaluar los 

programas de capacitación desde el 

principio, durante, al final y una vez 

más después de que los participantes 

regresen a sus trabajos. 

Seguimiento de 

la capacitación. 
 
 
 

 

 

 

 
Finalmente se hace 

necesario efectuar el 

seguimiento, tanto del 

programa como a los 

participantes, para 

garantizar el efecto 

multiplicador de la 

capacitación y obtener 

información para efecto 

de posibles reajustes. 


