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/ES un analisis que te permite saber cémo\
enfocarse en las debilidades de tus
colaboradores vy detectarlas que son
prioritarias, sin dejar de lado otras areas no
tan esenciales. Se descubren mediante

Es un conjunto de actividades que
proporcionar conocimientos, desarrollar
habilidades y modificar actitudes del
personal de todos los niveles para que
desempeiien mejor su trabajo.

evaluaciones de desemperio, 0
/ Qescripciones de perfil de puesto. j
[ ¢, Qué es la capacitacion? ] | A
/ 1.1 Detecta las necesidades de

. . capacitacion en la organizacion:
1.3 Selecciona los medios para P &

cubrir las necesidades de
capacitacion de la organizacion:

Asiste en las
actividades de
capacitacion

ﬁ Lectura: Se presenta verbalmente informacion a h

grupo de oyentes, en donde la reciben y la analizan. 2.
Instruccién Programada: Se presenta en breves partes
de informacién que requieren ser respondidas con sus

1.2 Elabora reportes del correspondientes  respuestas. Cominmente las
diagnéstico de las necesidades N respuestas son de opcion multiple, verdadera o falsa,

de capacitacion en la Tecnicas: g e : i
Bzl etc. 3. Capacitacion en Clase: este es un entrenamiento
organizacion. que se lleva a cabo fuera del local de trabajo. Los
/ educandos son retinen fuera y cuentan con un profesor

que transmite el contenido del programa de
capacitacion. Entre otras técnicas......




