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7 Pasos para tener una
empresa exitosa

|. Identifica las necesidades de tu
empresa

2. Define los objetivos pedagdgicos de tu
programa de capacitacion de personal
3. Identifica a quién va dirigido el
programa de capacitacion de personal

4. Selecciona o elabora el programa de
capacitacion de personal mas adecuado

5. Comunica y difunde tu programa
de capacitacion de personal

6. Implementa tu programa de
capacitacion

7. Obtener retroalimentacion y
""" evaluar el programa de capacitacion

Parte fundamental para
el desarrollo de estas;
Reaccidn, aprendizaje,
comportamiento,
resultados

Administra La Logistica
De Capacitacion
Utilizando Las Tecnologias

Se refieren a un conjunto
convergente de tecnologias de
la microelectronica

Se ha observado como un
proceso de adelanto que
incluye aspectos centrales,
como: los recursos humanos y
su gestion de trabajo integral

Esto debe traducirse no soélo .-

en una fuerza laboral mas facil,
sino también en procesos
de integracion mas efectivos y

en menores tasas de abandono .| "

Evalia Y Da Seguimiento Al
Programa De Capacitacion

Es un proceso continuo que
comienza con el desarrollo de
los objetivos de capacitacion

Finalmente se hace necesario

efectuar el seguimiento, tanto
del programa como a los
participantes, para garantizar
el efecto multiplicador de la
capacitacion y obtener
informacion para efecto de

posibles reajustes

\.-.| significativo su rendimiento, el
‘ trato al publico,
identificacion con la empresa,

Su

o cualquier otro indicador que
cuantificar el

de los objetivos

permita
cumplimiento
del

sera un éxito.
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