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Preparar al personal para hacer diversas
o
funciones

Preparar al personal para que sepan desarrollar
| mds alla de su puesto y ser candidatos a

(— Sus objetivos principales son: — " asensos en otras actividades mds 3lla de sus
capacidades

Crear un ambiente de trabajo en donde se
*— sientan cémodos para ser supervisados
proceso de orientacidn que ayuda a dar una durante la elaboracién de su puesto

e o . . ) de lo que se quiere conseguiren —{
capacitacién en la organizacié it e P

Detecta las necesidades de

{— Entrevista

f— Observacién

“— Técnicas para la capacitacién —|
[~ Cuestionario

[~ Descripcién del perfil y del puesto

“— Evaluacién del desempefio

Presentan informacién a un grupo de oyentes
los cuales la reciben y la analizan

Estd no requiere de una presentacién hablada
sino mds bien se presenta en breves partes de

|— 2.- Instruccidn programada —— infermacidn en las que se les tiene que dar una
oopcidn escrita generalmente opcidén multiple,
verdadero o falso etc.

"Antecedentes de la

Es una capacitacin fuera del lugar de trabajo

capacitacion y el Elaborar reportes del diagnéstico de se hace afuray los que estan siendo

5 Sy oo 3.- Capacitacién en clase —— .
desarrollo" las necesidades de capacitacion en Técnicas —| - capacitados son entrenados por un profesor el
la organizacién cual les da la informacidn de la cpacitacién

Con ayuda de |a tecnologia se crea un
[— 4.- Capacitacién por computadora —— programa de capacitacién ya sea por video o

diapoitivas.

Da la experiencia directa, sin tantos

M5- Geos —
5.- Capacitacién del puesto T

Dan instruccionas claras para manejar a un

g - - —
(G (it e i nimero elevado de particpantes

1- Preparar al personal para la ejecucién de
las diversas tareas particulares de la
‘organizacion.

2- Proporcienar oportunidades para el

; . N continuo desarrollo personal, no sélo en sus

Selecciona a los medios para cubrir . - . cargos actuales sino también para otras

. B . - Son los medios que se utilizan para cumplir los . |- e
las necesidades de capacitacion de £Que son los medios de capacitacién ? —— o e —— Objetivos —{ funciones para las cuales las personas
pasos para la realizacién de la capaciacién .

la urganizal:i:’m pueden ser consideradas y apoyadas de la

misma forma y sin problemas adicionales.

3- Cambiar la actitud de las personas, con
varias finalidades, entre |as cuales estdn
\_ crear un dima més satisfactorio entre los
su %
hacerlos mds receptivos a las técnicas de
supervisién y gerencia




