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HISTORIA DE LA PSICOLOGIA SOCIAL.

Aunque el estudio cientifico de la conducta
social del hombre es relativamente reciente,
como Allport (1954) lo hizo notar, "el interés
por el problema clave de la psicologia social
-la naturaleza social del hombre- es a la vez
antiguo y persistente"; por ejemplo, en La
Republica, Platdn comenta que las naciones
surgen porque los individuos no se bastan
por si mismos.

Creia que los grupos sociales se formaban
porque el hombre necesitaba de ellos.
Aristoteles escribié que el hombre es
gregario por instinto. Estd en nuestra
naturaleza innata, dijo, el vivir en
comunidad.

Tal como la conocemos hoy dia, la psicologia social comenzdé en 1908, cuando se publicaron los
primeros libros sobre el tema. El de E. A. Ross estaba escrito segun la tradicién de socidlogos
anteriores como Le Bon y Durkheim. El otro, el de Williams McDougall, enfocaba al individuo;
ademas, expreso la idea de que en gran manera podia expresarse la conducta social del hombre
recurriendo a los instintos y, por un tiempo, la teoria de la conducta social gozé de gran
popularidad; sin embargo, para la década de 1920 la nocién de instinto habia perdido favor. F.
H. Allport, una de las figuras mas importantes en la historia inicial de la moderna psicologia
social, afirmaba en un texto publicado en 1924 que la conducta social es, en mucho, aprendida.
Por ello, sus puntos de vista concuerdan con el hincapié hecho por los conductistas de aquel
periodo en tomar a la psicologia como un todo. Allport, en su obra también hacia hincapié en la

NATURALEZA DE LA PSICOLOGIA SOCIAL.

Etapas de desarrollo.

La filosofia social

La especulacion sobre la conducta social del hombre
comenzé en la antigliedad; sin embargo, fue en
especial durante los siglos XVII y XVIII que el tema se
volvid de gran interés para los filésofos ingleses. Por
entonces surgieron los analisis acerca de la
naturaleza basica del hombre

Empirismo social

_

Antes del siglo XIX fueron raros los intentos
sistematicos por describir la conducta del hombre; sin
embargo, a partir de 1850 aumentaron los esfuerzos
hechos en tal direccién. Emile Durkheim, socidlogo
francés, utilizé hallazgos empiricos para elaborar una
teoria sobre la conducta social, haciendo hincapié, en
lo particular, en la importancia de lo que él llamaba
"representaciones colectivas", término mediante el
cual se referia a los valores o normas sociales (normas
de conducta) que podian ser estudiadas por derecho
propio.

Analisis social

.

importancia de una experimentacion rigurosa en el campo.

La psicologia social en la actualidad.

Un vistazo al indice de contenido de este libro
indicard cuan diversa en cardcter es la
moderna psicologia social. Como es de
esperar, los grupos constituyen la
preocupacién primaria y existe un interés
particular por la formacion y el
funcionamiento de grupos pequefios e
informales.

_ Los psicélogos sociales o
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Al igual que los socidlogos, estudian grupos
pequefios e informales como el de Ila
fotografia, con lo cual intentan descubrir Ia
manera en que tales grupos afectan a la
conducta de los miembros como individuos.
(New Zealand Herald. Ademas, las actitudes y
el cambio de actitud siguen siendo de mucho
interés en el campo, como lo fueron en la
década de 1930. Los psicdlogos sociales
también se interesan por el papel de las
influencias sociales en la organizacién vy el
funcionamiento de la personalidad, asi como
por los determinantes sociales de habilidades
humanas como la inteligencia.

Definicion de psicologia social.

La ciencia que estudia aquellos aspectos
de la conducta individual a los que
afectan o sobre los que influyen
estimulos sociales como son otras
personas o los productos de la
conducta. Es necesario aclarar varias
partes de tal definicion, para que con
ello se comprenda la amplia naturaleza
del campo tal como hoy existe.

La ciencia y la psicologia social
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Los estudiantes que no estan familiarizados
con el campo suelen sentirse molestos
cuando se habla de la psicologia social como
de una ciencia. Algunos consideran
imposible estudiar cientificamente Ia
conducta, pues ellos creen que eso exige la
precision o la exactitud caracteristica de las
ciencias fisicas. Otros piensan que "no es
posible predecir la conducta humana"y, por
consiguiente, tan sélo se puede especular al
modo que lo hicieron algunos fildsofos del
pasado.

Estimulos sociales
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La parte final de nuestra definicion que necesita una mayor
explicacion se relaciona con el enunciado de que nos interesa
la conducta que estd influida o afectada por estimulos
sociales, como son otras personas o los productos de la
cultura. Por otras personas nos referimos tanto a individuos
como a grupos. Por ello, el psicélogo social estudia relaciones
interpersonales como las existentes entre hermanos, entre
jefe y empleado, entre doctor y paciente, entre madre e hijo,
etc. Ademas, se estudia al individuo como participe en
situaciones de grupo. Incluimos en esto situaciones intra e
intergrupal, asi como situaciones sociales donde participan

personas que no constituyen grupos.

Finalmente, al

psicologo social le interesan los efectos de los aspectos
materiales y no materiales de la cultura

La psicologia social y su relacién con otras ciencias.

la psicologia social se encuentra intimamente
relacionada con las ciencias conductuales-la
sociologia, la antropologia y la psicologia-, no deja de
tener relaciones con las ciencias sociales -las ciencias
politicas, la historia y la economia-. Ademads, el
psicdlogo social suele hallar utiles los datos
provenientes de la fisica y de la biologia. Finalmente,
en esta secciéon se verda que incluso las divisiones
existentes entre la psicologia social y las ciencias
médicas resultan poco claras.

Las ciencias de la conducta »

A la sociologia, psicologia y antropologia se las conoce
como ‘"ciencias conductuales"”, ante todo porque
estdn dedicadas a la conducta del hombre y de otros
animales. Ahora bien, aunque todas tienen que ver
con el estudio de la conducta, no se las puede
considerar como ciencias competidoras en el sentido
de que tengan como centro exactamente el mismo
material.

La psicologia social y la psicologia
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Suele situarse a la psicologia social entre las areas
especializadas de la psicologia; pero, a diferencia de
otras especialidades pertenecientes a tal campo -
como son la psicologia clinica, la experimental, la
industrial y la educativa-, es frecuente que a la
psicologia social se la ensefie en la carrera de
sociologia. Por ello, puede decirse que es intermedia
entre la sociologia y la psicologia. La unidad de
analisis en la psicologia social es el individuo, pero
suele estudiarse la conducta individual en el
contexto de situaciones de grupo.



