
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MAPA CONCEPTUAL  

Nombre del alumno: Leonardo Daniel 

Morales Jonapa 

Nombre del profesor: Gerardo Garduño 

Ortega 

Materia: Comportamiento Organizacional 

Fecha: 10/10/21 

Lic. médico veterinario zootecnista 

Cuarto cuatrimestre 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

TEORIAS DE LA MOTIVACION  

La teoría de la motivación de 

Maslow está basada en la llamada 

pirámide de las necesidades. 

Abraham Maslow identificó 

las siguientes necesidades. 

LAS NECESIDADES 

FISIOLOGICAS 

Son las de estar 

libre de peligros y 

estar protegido 

contra amenazas 

del entorno externo. 

LAS 

NECESIDADES DE 

SEGURIDAD 

LAS 

NECESIDADES 

SOCIALES 

Son las de 

alimentación, 

habitación y 

protección contra el 

dolor o el 

sufrimiento. 

Son las de amistad, 

participación, 

pertenencia a 

grupos, amor y 

afecto. 

LAS NECESIDADES 

DE ESTIMA 

LAS NECESIDADES 

DE 

AUTORREALIZACION 

Son las relacionadas con la 

forma en que una persona 

se percibe y evalúa, como la 

autoestima, el amor propio y 

la confianza en uno mismo. 

Son las más elevadas del 

ser humano y lo llevan a 

realizarse mediante el 

desarrollo de sus aptitudes 

y capacidades. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAS NECESIDADES 

NO SATISFECHAS 

La teoría de Maslow se basa en los siguientes argumentos 

CADA PERSONA 

CON BAGAJE DE 

NECESIDADES 

FISIOLOGICAS 

APARTIR 

DE CIERTA 

EDAD 

LA PERSONA 

CONTROLA SUS 

NECESIDADES 

Influyen en el 

comportamiento y lo 

dirigen hacia metas u 

objetivos individuales.  

Al principio, su 

comportamiento estará 

exclusivamente dirigido 

a la satisfacción cíclica 

de esas necesidades, 

como el hambre, la sed, 

el sueño, la actividad, el 

sexo, etcétera. 

Surgen las 

necesidades de 

seguridad, que 

implican 

protegerse del 

peligro, las 

amenazas y las 

carencias. 

Los valores 

profesionales 

son los 

fundamentos 

del 

conocimiento y 

de la 

experiencia. 

Parte de la 

premisa de que las 

personas tienen la 

necesidad de 

crecer y 

desarrollarse, pero 

este supuesto no 

es válido para 

todos los 

individuos. 

Se rigen por un 

proceso de 

motivación más 

rápido, mientras 

que las más 

elevadas 

requieren de un 

ciclo mucho más 

largo. 

Mientras una 

necesidad de orden 

inferior no esté 

satisfecha, se volverá 

imperativa y dominará 

el comportamiento 

hasta quedar parcial o 

totalmente satisfecha. 

Está sujeto a la 

influencia de un gran 

número de necesidades 

concomitantes que se 

incorporan a la jerarquía. 

TEORIA DE 

MASLOW 

COMPORTAMIENTO 

DEL INDIVIDUO 

NECESIDADES 

BASICAS 
NECESIDAD DE 

ORDEN 

INFERIOR 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

TEORIAS DE LA MOTIVACION (TEORIA DE LOS 2 FACTORES DE HERZBERG) 

Según Herzberg, la motivación 

de las personas para el trabajo 

depende de dos factores 

íntimamente relacionados. 

LOS FACTORES 

HIGIENICOS 

Se refieren al perfil del 

puesto y a las 

actividades 

relacionadas con él. 

Son las condiciones de 

trabajo que rodean a la 

persona e Incluyen las 

instalaciones y el 

ambiente y engloban las 

condiciones físicas, el 

salario y las 

prestaciones sociales. FACTORES DE SATISFACCION 

Uso pleno de las 

habilidades personales. 

Los factores higiénicos están 

relacionados con factores 

externos al individuo y con sus 

necesidades primarias. 

Responsabilidad total por 

el trabajo 

LOS FACTORES 

MOTIVACIONALES 

Libertad para decidir cómo 

ejecutar el trabajo. 

Definición de metas y objetivos 

relacionados con el trabajo 

Autoevaluación 

del desempeño 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

TEORIAS DE LA MOTIVACION (TEORIA DE LAS NECESIDADES DE McCLELLAND) 

Esta teoría también se concentra en el 

contenido y sostiene que la dinámica 

del comportamiento humano parte de 

tres motivos o necesidades básicas 

LA NECESIDAD DE 

REALIZACION 

Es el impulso que 

lleva a controlar a 

otras personas o 

influir en ellas, a 

conseguir que 

adquieran un 

comportamiento que 

no tendrían de forma 

natural. 

LA NECESIDAD 

DE PODER 

LA NECESIDAD 

DE AFILIACION 

Es la necesidad de 

éxito competitivo, 

búsqueda de la 

excelencia, lucha por 

el éxito y realización 

en relación con 

determinadas 

normas. 

Es la inclinación 

hacia las relaciones 

interpersonales 

cercanas y 

amigables, el 

deseo de ser 

amado y aceptado 

por los demás. 

Estas tres necesidades 

son aprendidas y 

adquiridas a lo largo de la 

vida como resultado de 

las experiencias de cada 

persona. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

TEORIA DE LA EQUIDAD 

Fue desarrollada por Adams, y es la 

primera que se refirió al proceso de 

motivación; se basa en la comparación 

que las personas hacen entre sus 

aportaciones y recompensas y las de 

otros. 

Ante una situación de inequidad, 

la persona tiene seis opciones. 

DISTORSION 

DE LA PROPIA 

IMAGEN 

Con un menor 

esfuerzo en el 

trabajo. 

MODIFICAR 

LAS 

ENTRADAS 

MODIFICAR 

LOS 

RESULTADOS 

Se mantiene la 

cantidad de 

producción, pero 

se reduce la 

calidad del trabajo. 

La persona percibe 

que trabaja más o 

menos que otras. 

DISTORSION DE 

LA IMAGEN DE 

OTROS  

Se deja el 

empleo o la 

organización. 

La persona percibe que el 

trabajo de otros no es una 

buena referencia para hacer 

comparaciones. 

BUSCAR OTRO 

PUNTO DE 

REFERENCIA 

Se hacen 

comparaciones con 

personas que ganan 

más o menos. 

ABANDONAR 

LA SITUACION  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

TEORIAS DE LA DEFINICION DE OBJETIVOS 

La teoría de la definición de los 

objetivos analiza el efecto que la 

especificación de objetivos, los 

desafíos y la realimentación producen 

en el desempeño de las personas. 

Según la teoría de la 

determinación de objetivos, 

existen cuatro métodos básicos 

para motivar a las personas. 

DEFINICION DE 

OBJETIVOS  

EL DINERO 

PARTICIPACION 

EN LA TOMA DE 

DECISIONES Y EN 

LA DEFINICION 

DE OBJETIVOS 

REDISEÑO DE 

LOS PUESTOS 

Y LA TAREAS 



CONCLUSION: Mi conclusión de este trabajo es de que toda esta información es importante, porque nos habla de teorías de 

motivación, en donde algunas hablan de objetivos, equidad, necesidades, etc. Para ver el comportamiento o actitudes de las 

personas ante a estas teorías.  
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