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TEORIAS

Teorias de la motivacion
(Piramide de Maslow)

l

Es una teoria de motivacion que trata de
explicar qué impulsa la conducta humana.

I

Constan de 5 necesidades

- — Son las necesidades basicas para la supervivencia
1.- Necesidades fisiolégicas | —| del individuo. Respirar, alimentacién, descanso,

salud v evitar el dolor.

v

Teorias de la motivacion (Teoria
de los dos factores de Herzbera)
I
Explicar mejor el comportamiento de las
personas en situaciones de trabajo.
I

Depende de dos factores
intimamente relacionados
I
1.-Los factores higiénicos

T

:

Teorias de la motivacion (Teoria de
las necesidades de McClelland)

I

Se basa en tres tipos de necesidades: de afiliacion,
de realizacion, y de poder; las cuales son
adquiridas en la cultura y se toman como fuente de
motivacién ya sea propia o de tus compafieros de

[

Necesidad de realizacion

I

l
|
Necesidad de poder
I

Se busca crear y mantener una situacion de orden

y seguridad en la vida. Una seguridad fisica

<| 2.- Necesidades de sequridad |> (Salud), econédmica (Ingresos), necesidad de

vivienda, etc.

Consisten en el salario, las condiciones de trabajo
secundarias, la relacion con los colegas, el lugar de
trabajo fisico y la relacién entre el supervisor y el

Es la necesidad de éxito
competitivo, blsqueda de la
excelencia, lucha por el éxito
y realizacion en relacién con
determinadas normas.

Implica el sentimiento de pertenencia a un grupo

*1 3.- Necesidades de sociales |> . L . - -
social, familiar, pareja, compafiero de trabajo, etc.

empleado
l

Factores de insatisfaccién
|

'> Son las necesidades de reconocimiento como la

<1 4.- Necesidades de estima confianza, amor propio, autoestima y metas

financieras

Es el nivel més alto, que refleja el esfuerzo de
cada persona para alcanzar su potencial y
desarrollarse a lo largo de su vida.

5.- Necesidades de
autorrealizacién

Se basa en argumentos
I

1.-Las necesidades que no han sido satisfechas influyen en el comportamiento y lo dirigen
hacia metas u objetivos individuales.

I

2.-El individuo nace con un conjunto de necesidades fisiol6gicas que son innatas o
hereditarias. Al principio su comportamiento gira en torno de la satisfaccion ciclica de ellas
(hambre, sed, ciclo suefio actividad, sexo, etc.

I

3.-A partir de cierta edad, cada persona emprende un largo camino de aprendizaje de
nuevas pautas de necesidades. Surgen las necesidades de seguridad, que implican
protegerse del peligro, las amenazas y las carencias.

Salario percibido

Prestaciones sociales percibidas
Condiciones fisicas de trabajo y
comodidad

Relaciones con el gerente

ANRNEN

ANANIN

Politicas de la organizacién

Relaciones con los colegas y camaraderia

I
2.-Los factores motivacionales
I

Se refieren al perfil del puesto y a las actividades
relacionadas con él.

I

Factores de satisfaccion
I

Es el impulso que lleva a
controlar a otras personas o
influir en ellas, a conseguir que
adquieran un comportamiento
gue no tendrian de forma
natural.

Necesidad de afiliacion

Tienen un gran interés en entablar
relaciones sociales y en sentirse
apreciados y aceptados por su
grupo social.

Uso pleno de las habilidades personales

Responsabilidad total por el trabajo

ANENENEN

con el trabajo
Autoevaluacion del desempefio

<

Libertad para decidir cémo ejecutar el trabajo

Definicion de metas y objetivos relacionados

I

4.-la persona va controlando sus necesidades primarias por medio del aprendizaje, surgen
gradualmente las necesidades secundarias.

I

5.- Las necesidades basicas (hambre, sed, suefio) se rigen por un proceso de motivaciéon
mas rapido, mientras que las mas elevadas requieren de un ciclo mucho mas largo

I

6. La teoria de Maslow parte de la premisa de que las personas tienen la necesidad de
crecer y desarrollarse, pero este supuesto no es valido para todos los individuos.




