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Esta dirigido a las metas
o0 a las necesidades.

Las metas son los resultados que busca la
persona y actuan como fuerzas
vitales que la atraen. Alcanzarlas reduce
las necesidades humanas.

Las metas:

v’ Pueden ser positivas (elogios, reconocimiento,
interes personal, aumento de sueldo)
v'/Pueden ser negativas (Criticas, advertencia,
desinterés personal

Las necesidades son:

Son carencias o deficiencias que la
persona experimenta en un
periodo determinado. Las necesidades
pueden ser fisiolégicas (alimento),
psicolégicas, (autoestima) o incluso
sociolégicas (interaccién social).

Cuando surge una necesidad la persona se vuelve
mas susceptible a los esfuerzos que hacen los
lideres o los gerentes por motivarla. Un
modelo de proceso motivacional

VACION

El proceso de motivacion se explica:

v/ Las necesidades y las carencias provocan
tensién e incémodidad

v La persona escoge un curso de accién para
satisfacer determinada neceidad o carencia

v La persona satisface la neceidad, el proceso
de motivacién habréa tenido éxito

v Evaluacién del desempefio representa
recompensa

v/ Se desencadena un nuevo proceso de
motivacién

Las personas enfrentan la
frustracién y el estrés de maneras
distintas. Los mecanismos
de reaccidn difieren de una
persona a otra en funcién de
factores ambientales, situacionales
y personales
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