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Unidad II 

N u evo s re t o s  d e l  Tra b a j o  so c ia l  C o m u n it a ri o .   

El Trabajador Social es considerada uno de los profesionales claves en el proceso de 

intervención en una comunidad, sin embargo,  requiere de la colaboración de un 

equipo interprofesional.  

Capacidades que el T SC debe de disponer: 

 Saber trasmitir sus conocimientos.  

 Potenciar y movilizar los recursos personales y comunitarios.  

 Ponerse al nivel y cultura de los miembros de la comunidad donde se está interviniendo.  

 Conocer la cultura de la comunidad y mantener una actitud humilde, sencilla y respetuosa.  

 Establecer una relación profesional-comunitaria que dé lugar a ser considerada por la comunidad como 

la persona con la que siempre se puede contar  

Funciones que el TSC debe de combinar en la intervención: 

 Guía. 

 Capacitador. 

 Experto. 

 Terapeuta.  

Retos del  TSC:  

 Ayudar a la comunidad. 

 Desarrollar mejoras para la comunidad. 

 Trabajar en conjunto con la comunidad. 

 Beneficiar a la comunidad. 

 Actuar como mediador entre la población y las autoridades . 

 Animar a la comunidad para el logro de sus objetivos . 

G e st ió n  i nt e g ra d a  d e  p o l í t ic a s  s o c ia l e s.   

Las políticas sociales consisten en el estudio de las diferentes directrices, 

principios, legislaciones y actividades que afectan a las condiciones de vida 

que repercuten y favorecen el bienestar y la calidad de vida de las personas.  

Áreas importantes de la política social: 

 Educación. 

 Sanidad. 

 Justicia.  

 Trabajo.  

 Familia. 

 Derechos. 

 Vivienda. 

Políticas que cubren las necesidades básicas de los ciudadanos.  

 Atención sanitaria.  

 Bienestar social . 

 Familia e hijos.  

 Educación gratuita.  

 Acceso a la vivienda.  

 Seguridad social. 

 Seguridad y cuestiones sociales como el racismo o la eutana-

sia. 

 Justicia universal y reforzar la cohesión económica y social.  

 Integración social  

Política social: 

Política social es el área de un gobierno que pretende mejorar las condiciones de vida de la población mediante una serie 

de acciones que garanticen el acceso a prestaciones imprescindibles.  

Ejemplos de Políticas sociales:  

Educación Salud pública  Protección socio laboral   Vivienda   Políticas sustantivas y procedimentales  

 Políticas distributivas, regulatorias, autor regulatorias y redistributivas  

 Políticas materiales y simbólicas  

L a  inve st iga c ió n-  a c c ió n -  p a r t i c ip a c ió n  

La Investigación de Acción Participativa emerge como un enfoque útil para mejorar la forma en que aprendemos y la forma 

en que manejamos procesos de áreas y sectores, como los sociales o ambientales.  

 Características de la Investigación de Acción Participativa  

 Toma en cuenta los problemas y las necesidades. 

 Vincula la reflexión con la acción . 

 Promueve la comunicación entre todos los participantes,  

 Ventajas de la Investigación de Acción Participativa  

 Fomenta la colaboración a través de la participación. 

 Desarrolla el conocimiento. 

 Busca la transformación social.  

 Empodera a los participantes. 


