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Cultura organizacional

es el proceso esel

las empresas —

asi como

NOrmas, procesos, estructuras y
caracterizado sistemas que existen en una organizacion,

en la actualidad una organizacion
provocando
N
la necesidad de las organizaciones de adaptarse mntlnuamenta
para sobrevivir y permanecer en el mercado \as necesidades

de tal (orma
del entorno por lo que Ias

urganlzadcnes que no se adapten al camblo estan destinadas a desaparecer,

que la Unica caracteristica
permanente del siglo XXI es el cambio

EI cambio en las organizaciones comprende no sélo las }

estructuras sino de la cultura organizacional.

el informal que comprende los valores, creencias, simbolos y
tradiciones.
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