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Este reconocimiento es entregado a las empresas al
término de su implementacion.

EL DISTINTIVO “M” El distintivo M es el
reconocimiento que la Secretaria de Turismo de
México otorga a todas las Empresas Turisticas
que han logrado implementar exitosamente el
Programa de Calidad Moderniza y que avala la
adopcion de las mejores practicas y una
distincion de empresa turistica.

El Distintivo tiene una vigencia de un afio a partir de la
fecha en que la Sectur Federal lo expide y ostenta un
ndamero de folio el cual es Unico y permanente; Al

finalizar esta vigencia las empresas que
deciden renovar conservan su registro
cambiando Unicamente la nueva fecha de
vigencia
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los elementos que se

. consideran para otorgar el
El Dlstlntlvo tiene una vigencia i Distintivo “M” a las empresas
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. Resultados

Este distintivo es otorgado por la Secretaria

Acciones de control sanitario para
| brindar a visitantes un servicio que

no represente riesgos a la salud, y
con ello tener grandes estandares
| de calidad en albercas y

<1 establecimientos con venta de

& alimentos y agua.

de Turismo, pero por sus caracteristicas
también aplica para los servicios de
alimentacién como los comedores
industriales.

Moderniza significa:

— Utilizacion de sistemas eficientes.
— Orientacion a la satisfaccion del cliente.
— Capacidad de mejorar su rentabilidad.

— Desarrollo de sus colaboradores



