
EL LÍDER COMO IMPULSOR DEL CAMBIO.

Tipos de liderazgo

Evolución histórica Conceptos de liderazgo

Los principios
de la excelencia

Liderazgo Natural

Liderazgo Transformacional

Liderazgo Burocrático

Liderazgo de la Curva

Liderazgo Empresarial

Liderazgo Autocrático

Liderazgo Democrático

Liderazgo Laissez Faire

Liderazgo Paternalista

Cultura de la Excelencia

Recae el éxito de la Misión,
visión y cultura organizacional.

Basado en el ser, pensar y
hacer, se aplican todos los

valores y políticas que
van a regir a la organización, 

los empleados deben de
apropiarse y vivir la

cultura organizacional
de excelencia

La Excelencia consiste en
 alcanzar resultados que
 satisfagan a todos los

grupos de interés de la organización

La Excelencia consiste
 en crear valor

sostenido para el cliente

Las organizaciones excelentes 
dan seguimiento a las

actividadesde sus competidores
y entienden cuál es su

ventaja competitiva

Cultura del desempeño

depende de la cultura en la
que se encuentre y terminara

impactando en objetivos,
salud, entusiasmo y

compromiso de la organización

 Cultura de la excelencia
y el desempeño

Conceptos de liderazgo

Liderazgo Carismático

Liderazgo Lateral

Liderazgo Situacional

Edad del liderazgo
de conquista
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Edad de liderazgo
comercial

Edad de liderazgo
de organización

Edad de liderazgo
de innovación

Edad de liderazgo
de la información

Edad de liderazgo
de la "nueva edad"

Liderazgo es la capacidad
de influir en un grupo

para que se logren las metas

Liderazgo es la influencia interpersonal
ejercida en una situación, dirigida a

 través del proceso de comunicación
humana a la consecución de uno
o diversos objetivos específicos. 

Donnelly, Gibson & Ivancevich (1996),

Categorías: 
a) actividad y proceso grupal

b) tipo de personalidad
 c) capacidad de provocar obediencia

d) ejercicio de influencia
e) conducta

 f) relación de poder
g) instrumento para logro de

metas grupales
h) resultado de proceso de interacción 

i) rol diferenciado, 
i)  iniciación y mantenimiento de

la estructura de roI. 

el liderazgo es parte
de la dirección, pero no

 es toda ella. 

el líder es el que hace que
sucedan cosas que de

otro modo no sucederían

Las organizaciones excelentes
cuentan con líderes que establecen

 y comunican una dirección clara
a su organización

Las organizaciones excelentes reconocen
 la importancia creciente del capital
intelectual de quienes las integran

 y utilizan su conocimiento en
beneficio de toda la organización

la excelencia no es teoría
sino en resultados tangibles


