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Sistemas para el manejo de

informacién.

Tiene por abjetivo

l

Desarrollar una herramienta educacional de
intervencién y utilizar una forma

automatizada de recoleccién de datos, que
permita una retroalimentacion y la préctica
basada en la evidencia, mejorando la calidad
de los datos y as intervenciones clinicas en

SISTEMAS DE INFORMACION EN LOS
CUIDADOS DE LA SALUD Y SISTEMAS
BASADOS EN PROTOCOLOS

Expediente médico
electrénico

Se define como

Conjunto de informacién ordenada
y detallada que recopila
cronolégicamente todos los
aspectos relativos a la salud de un

paciente y a la de su familia en un

periodo determinado de su vida;

representa una base para conocer
las condiciones de salud

ficaen;

Control y seguridad informética
de los sistemas de salud.

Protocolos y medicina
basada en evidencias.

Noimporta la forma que tome, el

medio por el que se comparta o en

el que se almacene, siempre debe
ser correctamente protegida.

Se caracteriza

v

Cada uno de estos
elementos desempefia un
papel crucial, y por ello es
imprescindible disponer de
informacion fiable y vélida
sobre cada uno de ellosy

considerar como aplicarla a
la situacién concreta,

Expediente clinico electronico (EMR). Expediente que relaciona la informacion de
salud de una persona y que puede ser creado, compartido, gestionado y consultado
por profesionales de la salud autorizados dentro de una organizacion de salud.

—

Expediente electronico de salud (EHR). Registro total de informacian electronica
relacionada con la salud de un individuo, donde se almacena informacién por
parte de mas de una organizacion o proveedores de servicios de salud.

Expediente electronico del paciente (PHR). Expediente de una persona
que cumple los estandares de interoperabilidad nacionales y que
puede ser creado y conformado por mltiples fuentes de informacion

la atencién primaria
|
Se clasifican en Se clasi
Unsistema || Sistema para la gesti6n | | Sistema de Informacién Sistema de Unsistema de
transaccional de la informacién: La Ejecutiva es una Informacién soporte a
controla el flujo cantidad de herramienta software, | | Ejecutivaesuna | | declsionessuele
delaseguridad | | informacién y el nuevo basada en un DSS herramienta ser
yla marco tecnolégico hace | | (Sistema de Soporte de | | software, basada | | - implementado
consistenciade | | prioitario el constante | | Decisén), que proveea | | enunDSsS después de los
los datos desarrollo de los los gerentes de un (Sistema de sistemas
involucrados. sistemas de acceso sencillo a Soporte de transaccionales
informacién conelfin || informacién internay Decisién), que | | Més importantes
de que, dichos externa de su provee a los de una empresa
sistemas, produzcan compafifa, y que es gerentes de un
informacién relevante relevante para sus acceso sencilloa
para la planificacién de | | factores clave de éxito, informacion
la atencién en salud, asi interna y externa
como la mejora de la de su compafifa,
calidad asistencial. yquees
relevante para
sus factores

clave de éxito.

—_—

Sistema de Informacion Hospitalaria (HIS). Sistema integral de
informacion disefiado para administrar los aspectos
financieros, clinicos y operativos de una organizacion de salud.

a) La confidencialidad: asegurar que la
informacién es accesible solo para
aquellos autorizados a tener acceso
b) La integridad: salvaguardar la
exactitud y totalidad de la informacion y
los métodos de procesamiento
¢ La disponibilidad: asegurar que los
usuarios autorizados tengan acceso a la
informacién y activos asociados cuando
se requiera,




SISTEMAS DE INFORMACION EN LOS
CUIDADOQS DE LA SALUD Y SISTEMAS

BASADOS EN PROTOCOLOS

Sistemas de cuidados a la salud
basados en protocolos
computarizados.

!

Divulgacién y aplicacién
de protocolos.

Los desarrolladores y los proveedores de
tecnologla, los usuarios y las personas
responsables de adoptar las decisiones deben
ser conscientes de las politicas y las
estrategias nacionales que pueden influir en
su juicio en lo referente a la adquisicién, el
desarrollo, la implantacién y la operacién de
sistemas de informacién sanitaria.

l

Contiene elementos como

l

Los sistemas de informacién de salud
(SIS) han evolucionado segun la
nueva funcién implicita en las
demandas cambiantes de la atencién
de salud y la informacién para
atencién de salud, respaldados por la
posibilidad de aplicar nuevos
adelantos tecnolégicos a las
organizaciones de atencién de salud.

« Identificacién de beneficios.
« Normas tecnolégicas (equipo y software).
* Conjuntos de datos y diccionarios comunes
basados en una estructura fija de registros y

formularios; en particular un tesauro de términos

clinicos codificados.
* Procedimientos, flujo de datos y normas de
comunicacién entre los sitios y el equipo.

* Medidas y normas para asegurar la fiabilidad, la

privacidad y la seguridad de los datos.
* Politicas para el desarrollo, la asignacién y la
utilizacién de recursos humanos.
* Requisitos financieros.
* Planes para la capacitacién y el desarrollo de
personal

Realiza actividades como

v

Admisidn, egreso y transferencia,
a la facturacion de pacientes,
luego a tareas mas complejas

como la gestién de informacion
clinica, sistemas avanzados de
laboratorio, simulacién y
procesamiento de imagenes.




