
 

DISPOSICIONES 

GENERALES 

TITULO 1 

ARTICULO 3 

ARTICULO 5 

Este Reglamento tiene por 

objeto regular el otorgamiento 

del seguro de salud que 

comprende 

la atención médica preventiva, 

curativa y maternidad, 

rehabilitación física y mental 

Para los efectos de este Reglamento, se 

entenderá por: 

Accidente de trabajo 

Aseguradora 

Atención medica 

Atención medica ambulatoria 

Atención medica curativa 

Atención medica domiciliaria 
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ARTICULO 2 

Las disposiciones contenidas en este 

ordenamiento son de carácter general y 

serán de observancia obligatoria para la 

Secretaría General, las Unidades 

Administrativas Centrales y 

Desconcentradas, y las Unidades Médicas 

del Instituto, con fundamento en la 

normatividad aplicable. 

ARTICULO 4 

La Dirección Médica será responsable de 

implementar, difundir, aplicar y dar 

seguimiento al cumplimiento del 

Reglamento, con el fin de otorgar el seguro 

de salud, las prestaciones y los servicios 

establecidos en la Ley  

Para recibir los servicios y prestaciones del 

Seguro de Salud, los Derechohabientes 

deberán estar inscritos al régimen obligatorio, 

voluntario o contar con la prestación derivada de 

convenios con el Instituto. 

ARTICULO 6 

  La interpretación de las disposiciones de 

este Reglamento, corresponde a la 

Dirección Jurídica, en términos del artículo 

57, fracción XVI del Estatuto Orgánico. 



 

SERVICIOS DE 

SALUD Y SU 

FUNCIONAMIENTO 

TITULO 2 

ARTICULO 10 

ARTICULO 12 

El Instituto otorgará Atención 

Médica Preventiva y curativa 

tendientes a proteger la salud 

de los Derechohabientes, así 

como brindar atención de 

Maternidad y de Rehabilitación 

El Instituto registrará al Paciente en la unidad o 

clínica de medicina familiar que le corresponda en 

razón de su domicilio, o en otra unidad de 

adscripción, cuando éste notifique cambio del 

mismo. 

 

ARTICULO 9 

Los Servicios de Atención Médica serán 

proporcionados en las Unidades Médicas 

propias y las subrogadas, así como en el 

domicilio del Paciente, en los términos de 

este Reglamento y la normatividad 

aplicable. 

 

ARTICULO 11 

El Instituto podrá ordenar la suspensión 

temporal o definitiva de los servicios de 

las Unidades Médicas, cuando se detecte 

la existencia o la posibilidad de un 

padecimiento epidémico o 

infectocontagioso 

El funcionamiento de los Servicios de Atención 

Médica en las Unidades Médicas de menor a 

mayor complejidad, se realizará a través del 

escalonamiento de servicios tomando en 

cuenta la capacidad resolutiva 

ARTICULO 13 
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Cuando a juicio del Médico Tratante la 

Atención Médica de un Paciente requiera 

medios especializados y la unidad no 

cuente con ellos 



 

Articulo 14 

ARTICULO 16 

ARTICULO 18 

La Referencia-Contrarreferencia 

de Pacientes se realizará 

invariablemente de conformidad 

con la normatividad aplicable y 

los sistemas que para tal efecto 

implemente la Dirección Médica. 

La Referencia de Pacientes al Centro Médico 

Nacional “20 de noviembre”, se efectuará 

por parte de los Hospitales Regionales y de las 

Unidades Médicas que establezca el esquema de 

Regionalización. 

 

 

ARTICULO 15 

Cuando la atención a un Paciente, por la 

naturaleza de su padecimiento, requiera 

que ésta 

se proporcione en una Unidad Médica 

distinta a la de su adscripción 

ARTICULO 17 

En las Unidades Médicas 

Desconcentradas, la transferencia de 

Pacientes entre servicios de la misma 

Unidad Médica, sólo podrá ser autorizada 

por los jefes de división o de área médica 

del servicio a quienes se solicite la 

transferencia 

Corresponde a la Unidad Médica que refiere, 

realizar la gestión ante la unidad receptora y 

en caso de negativa de atención por saturación 

o por carecer de la infraestructura necesaria 
ARTICULO 19 
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Corresponde a la Unidad Médica receptora 

del Paciente, proporcionar la Atención 

Médica que le haya sido solicitada por la 

Unidad Médica emisora 



 

 

 

 

 

 

 

 


