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Primer Nivel de Atencion

Abarca los servicios de atencion ambulatoria y se dedican a la atencién, prevencion
y promocion de la salud y son reconocidos por la poblacion como referentes locales

de salud.

Un ejemplo claro son todos aquellos consultorios médicos que se encuentran en

farmacias locales o de franquicia.

Por lo que se realizan acciones de promocion y proteccion de la salud, diagnostico
temprano del dafio, atencion de todos aquellos problemas de salud percibidos por

la poblacion.

Su principal valor es atender a personas de mayor vulnerabilidad social (Econdmica,

étnica, o que no llegan a centros especializados de salud).

Para cumplir con calidad con el objetivo de cobertura total de la poblacién a cargo,
el equipo de salud define sus tareas teniendo en cuenta las caracteristicas de la
poblacién y sus problemas de salud mas frecuentes, de igual forma encargados de

la mejora en calidad de vida.

Dentro de este nivel estan comprendidos: los centros de salud, las postas y
unidades sanitarias, las salas de primeros auxilios y los CIC s. En nuestro pais,
también se ha incluido en algunos casos a los consultorios externos de hospitales
de baja complejidad en zonas rurales, cuando tienen a su cargo un area
programatica. La mayor parte de los problemas de salud que se consultan por la
poblacién se pueden resolver alli, por lo general son aquellos que se presentan con
mayor frecuencia en la poblacién y son habitualmente el 90% de los llamados
problemas prevalentes de salud.

Segundo nivel de atencién

Se trata de instituciones de salud, con especializacion en servicios basicos: Clinica
Médica, Pediatria, Cirugia General, Guardia y Maternidad, ademas de la
infraestructura necesaria para realizar examenes complementarios y los

diagndsticos basicos correspondientes a este nivel.



Incluye la atenciéon ambulatoria de especialidades para problemas de salud mas

especificos como: neurologia, traumatologia, cardiologia, etc.

Es el lugar que recibe a las personas que consultaron en el primer nivel de atencion,
y que por el problema de salud que presentan, requieren mayor atencién, ya sea
para interconsultas con otros especialistas o0 para internacién por parto o cirugias
simples. Cuando derivamos a una persona al segundo nivel hablamos de referencia
y lo hacemos con el acompafiamiento correspondiente, personal o a través de

documentacion que pueda ser de utilidad.

Dentro de este nivel de atencion se encuentran los hospitales generales, algunos

hospitales regionales y las maternidades.
Tercer nivel de atencion

En él se encuentra un sistema de salud mas exacto, donde comprenden las
instituciones de salud equipadas con alta complejidad para la atencion de problemas
de salud que requieren mayor tecnologia y mayor aparatologia. Estas instituciones
cuentan con salas de internacion, cirugia, clinica médica, especialidades quirdrgicas
especificas; (traumatologia, neurocirugia, cirugia cardiovascular, y otras)
infraestructura para la realizacion de estudios complementarios mas complejos;

unidad de terapia intensiva y unidades coronarias.

Recordemos que no deben verse estos Niveles de Atencién de manera aislada, sino
como parte del Sistema Sanitario, donde el paciente transita en dependencia de sus
necesidades de salud y a criterios del equipo de salud, en una estrecha

interrelacion, a través de un sistema de referencia y contrarrefencia.
Areas de salud

Las ciencias de la salud son disciplinas que se ven relacionadas con la proteccion,
el fomento y la restauracion de la salud y de sus servicios. Ademas, se pueden
definir como ciencias aplicadas que abordan el uso de conocimientos, de
tecnologias, de la ingenieria o de las mateméticas en la prestacion de asistencia

sanitaria a los seres humanos. La funcion de las ciencias de la salud es aquello que



permita lograr una mejor calidad de vida, mas larga, en buenas condiciones, sin

incapacidades.
Las ciencias de la salud se organizan en dos vertientes:

El estudio e investigacion para la adquisiciéon de conocimientos sobre la salud-

enfermedad,;
La aplicacion de estos conocimientos técnicos.

Ambas vertientes se retinen para lograr el amplio propdsito de: mantener, reponer,
mejorar la salud y el bienestar, prevenir, tratar y erradicar enfermedades y
comprender mejor los complejos procesos vitales de los organismos animales y

humanos relacionados con la vida, la salud y sus alteraciones (enfermedad).

e Ciencias de la nutricion
e Enfermeria

e Farmacia

¢ Fisioterapia

e Fonoaudiologia

e Laboratorio clinico
e Medicina

e Obstetricia

e Odontologia

e Optometria

e Podologia

e Psicologia

Area de salud se entiende como tal aquella circunscripcion administrativa que
agrupa un conjunto de centros y de profesionales de atencién primaria bajo su
dependencia organizativa y funcional. Dicha denominacion se aplica con
independencia de que se trate de una Gerencia especifica de atencion primaria de
area, o de una Gerencia o Direccion Unica para primaria y especializada desde el

punto de vista de la estructura de gestion.
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