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—— ® La promocidn de la existencia de los sistemas de evaluacidn y el
" mejoramiento de su calidad

¢ El fomento de la elaboracién de normas sobre las caracteristicas basicas que
FESP#9 GARANTIA DE LA CALIDAD deben tener los sistemas de garantia y mejoramiento de la calidad y supervisién
EN SERVICIO DE SALUD del cumplimiento de los proveedores de servicios que tengan esta obligacion.
INDIVIDUALES Y COLECTIVOS L o .
e La definicion, explicacidn y garantia de los derechos de los usuarios.

— e La existencia de un sistema de evaluacidn de las tecnologias de la salud que
colabore en los procesos de adopcidn de decisiones de todo el sistema de la
salud y contribuya a mejorar su calidad.

e La utilizacion de la metodologia cientifica para la evaluacién de
intervenciones de diverso grado de complejidad en materia de salud.

* La existencia de sistemas de evaluacidon de la satisfaccion de los usuarios y el
L_ uso de esta evaluacién para mejorar la calidad de los servicios de salud.

e La investigacion rigurosa dirigida a aumentar el conocimiento que apoye la
FUNCIONES adopcion de decisiones en sus diferentes niveles.
ESENCIALES . L, . . .
e La ejecucion y el desarrollo de unas soluciones innovadoras en materia de
DE SALUD — FESP#10 INVESTIGACION, oo ) )
, salud publica, cuyo impacto pueda ser medido y evaluado.
PUBLICA DESARROLLO E IMPLEMENTACION
DE SOLUCIONES INNOVADORAS EN )
SALUD . . o
* El establecimiento de alianzas con los centros de investigacidn e instituciones
académicas, de dentro y de fuera del sector de la salud, con el fin de realizar
estudios oportunos que apoyen la adopcién de decisiones de la ASN en todos
sus niveles y en todo su campo de actuacion.
e El desarrollo de politicas, la planificacidn y realizacién de
acciones de prevencidn, mitigacién, preparacion, respuesta y
rehabilitacion temprana para reducir el impacto de los desastres
FESP#11 REDUCCION DEL sobre la salud publica.
IMPACTO DE LAS EMERGENCIAS Y —

DESASTRES EN SALUD ¢ Un enfoque integral con relacién a los dafios y la etiologia de

todas y cada una de las emergencias o desastres posibles en la
realidad del pais.

e La participacidn de todo el sistema de salud y la mas amplia
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