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planificación y gestión sanitaria 

Introducción  

Planificación: la planificación y gestión sanitaria es una necesidad, no una opción: 

los recursos son limitados y la demanda son muy elevada. Hay que optimizar, 

evitar desperdiciar recursos y sobre todo hay que satisfacer las necesidades de la 

salud de la población. ¿Qué es la planificación sanitaria? “Es el proceso 

formalizado para escoger, organizar y evaluar las actividades más eficaces para 

satisfacer las necesidades de la salud determinada de la comunidad o población, 

teniendo cuenta con los recursos disponibles e Implica realizar acciones para 

satisfacer las necesidades de la salud de la población teniendo cuenta la 

población”.        “(pineault y Daveluy,1987)” 

La planificación: procesos para determinar cómo alanzar un objetivo cuando ha 

sido formulado…  Los elementos que caracterizan el proceso de planificación son: 

• Sentidos prospectivos  

• La planificación es un proceso 

• Debe ser continuo y dinámico 

• Tienes fines definidos previamente. 

• Relación casual 

• Proceso multidisciplinar 

• Condicionada a un entorno sociopolítico 

 

 

 

 

 



Desarrollo  

La planificación es un proceso continuo de prevención de recursos y de servicios 

necesarios para conseguir los objeticos determinados según un orden de prioridad 

establecido, permitiendo elegir las soluciones optimas entre muchas alternativas, 

esta lección toma en contexto de dificultades, interna y externa, conocida 

actualmente o previsible en el futuro “Pineault” 

Hay 6 tipos de planificación importante la cuales son: 

 Flexibilidad: la planificación debe ser un proceso flexible, ya que desarrolla 

en un entorno donde la producción de continuo cambios socioculturales y 

tecnológicos hace muy difícil el establecimiento de plan rígido. 

 Globalidad: el proceso de planificación debe plantearse desde perspectivas 

amplias, interdisciplinaria e integrada. 

 Realismo: analiza con el sentido común tanto la posibilidad de actuación 

como los márgenes de intervención. 

 Participación: únicamente los procesos de planificación que forme la 

participación de mayor numero de área y agentes implicados. 

 Formalización: es necesario plasmar todas las actividades en un 

documento que a la vez que sirve de vehículo informativo, y compromete a 

los promotores. 

 Operatividad: la planificación no es una cuestión de prestigio o moda, su 

finalidad es construir un instrumentó de gestión y cambio. 

 

Visión estrategia 

Los objetivos estratégicos ayudan a concentrar en metas especificas y con un 

alcance temporal definido los resultados que se deben alcanzar para avanzar en la 

línea estratégica. Para cada objetivo debe definirse un programa de acción, con 

una serie de proyectos coordinados.  



La dificultad estratégica radica en la capacidad de organizar y priorizar los 

programas y proyectos necesarios y alinearlos con la estrategia de desarrollo de 

planificación y gestión sanitarios. 

los objetivos estrategia se desarrollan en: “estrategia principal” se basa en 

objetivos estratégicos 1, 2 y 3 y concluyen en tipos de programas específicas, para 

desarrollar sus proyectos específicamente relacionado en planteamientos de 

planificación sanitarista y gestión, para intervenir con los conceptos humanismos 

de la salud estratégicos sanitarios. 

 

Proceso de planificación 

El proceso de planificación, la cual se relación con el planteamiento sanitarista de 

estrategia y planificacion y gestión de la salud y tienes tipos de procesos analítico 

y coherentes que intervienen y eso son: 

Análisis de la situación:  se caracteriza en el contexto donde se lleva a acabo el 

proceso de planificacion. Identificar las necesidades de salud de la población y los 

recursos disponibles para entenderlas. 

Establecimiento de prioridades: determina la importancia de las necesidades o 

problemas y la sensibilidad de los mismo ante de un programa de actuación. 

Formulación de objetivos generales y específicos: establece y precisa los fines 

que pretende alcanzar el plan. 

Determinación de actividades y recursos:  propones las estrategias, actividades y 

recursos para el desarrollo de programa. 

Evaluación: analiza los resultados obtenidos según los criterios e indicado 

definidos. 

 

 



Análisis de la situación 

Los objetivos del análisis de la situación de la salud pueden sumirse en cuatro: 

1. Reconocer el ámbito sociodemográfico y de salud de un territorio definido. 

2. Identificar las principales necesidades de salud existentes en una 

población. 

3. Servir en base de priorización de los problemas de salud. 

4. Facilitar la toma de decisión sobre el desarrollo de uno o vario programas 

de salud comunitaria. 

Eso son objetivos genéricos compartidos por los niveles de organización del 

sistema sanitario. 

 

Análisis de la necesidad 

▪ La necesidad se expresa la desviación entre el estado de salud optimo y el 

resto real. Representa 4 tipos de necesidad para solucionar el problema. 

▪ Necesidad normativa: define por el experto con la relación a una norma 

deseable u optima. 

▪ Necesidad sentida: percepción que tiene el individuo sobre sus problemas 

de la salud o lo que desean como servicio de salud. 

▪ Necesidad expresada: algún individuo no recurre a los servicios sanitario, 

aunque se sienta una necesidad. La necesidad expresada equivale la 

demanda del cuidado y de servicios. 

▪ Necesidad comparativa: necesidad que un individuo o un grupo debería 

tener puesto que tiene la misma característica que otro individuo o grupo en 

el que se ha identificado una necesidad. 

 

 



También concluye criterio de priorización: la cual se dirige seleccionar los 

problemas y necesidades, y proponen clasificar los problemas de salud y 

facilitar la priorización. 

Gestión de estrategia: la gestión de estrategia de una organización requiere 

calidades de liderazgo, comunicación y gestión de riesgo, así como actitud 

flexible y proactiva para generar los cambios necesarios. 

Programa: es el programa de salud: conjunto organizado, coherentes e 

integrados de actividades y servicios realizados para alcanzar unos objetivos 

determinado en una población o área definida de la salud. 

Finalidades y objetivos: se diferencia las ocasiones entre finalidades y 

objetivos:  

➢ Finalidades: son formulaciones amplia y poco concreta que señalan la 

dirección o el marco general que orienta las acciones del programa. 

➢ Objetivos: son propuesta concreta, orientadas y explícitas que guían 

las actividades.  

 

Conclusión  

Es una herramienta útil para la dirección de la salud poblacional de la planificación 

y gestión sanitaria que desarrolla tipos de diverso de integran una herramienta útil 

de diferentes conceptos y especialidades de la salud medica y sanitarista 
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