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PLANIFICACION Y GESTION SANITARIA.

La Salud publica es define como “el conjunto de disciplinas que trata de los
problemas concernientes a la salud o enfermedades de una poblacion, el estado
sanitario de la comunidad, los servicios y dispositivos médicos y socio sanitarios,

la planificacion, administracidn y gestion de los servicios de salud”.

La planificacion fracasa en su intento original de obtencion de una regulacion
global, imperativa, de la sociedad. Como alternativa a la economia de mercado, la

planificacion realizada.

Los modelos de planificacion global de los que se apropia el sector salud, como el
Cendes/OPS, padecen el mismo problema: la incapacidad de totalizacién desde
una perspectiva central de actores e instituciones dispares, con racionalidades
distintas.

La planificacién estratégica en salud surge, a mediados de la década del 70, como
la tentativa de reconocimiento de la complejidad, al introducir las ideas de la
superioridad de lo politico sobre lo econémico y de la diversidad de actores-
sujetos del acto de planificar. Hablar de planificaciébn comunicativa corresponde a
una interpretacion de la planificacién estratégica maltusiana, como la posibilidad
de una problematizacion colectiva, capaz de articular sujetos sociales, como la
posibilidad de incorporacion de una racionalidad sobre la gobernabilidad de

situaciones de division y dispersién del poder que enfatiza la negociacion politica.

El reconocimiento del acto de planificar como relacion interactiva, la adopcion de
la negociacion cooperativa como medio estratégico posible, la valorizacion de la
explicacion del otro como parametro de critica de la nuestra y posible
complemento y, finalmente, la importancia concedida a la cultura en la elaboracién
de las reglas institucionales, son elementos que abren camino para una

interpretacion menos encerrada a una racionalidad puramente de fines.



Un aspecto fundamental de este enfoque es la busqueda de la integracion, de la
posibilidad de un proyecto solidario, entendido como desafio gerencial
permanente. En esta perspectiva, la eleccion de los métodos de elaboracion o de

analisis se subordina a ese objetivo propio del campo de la gestion.

Es importante resaltar que la perspectiva comunicativa, no se reduce a la eleccion
de métodos, sino que abarca el proceso gerencial como un todo, a partir de una
racionalidad ampliada, mas alla de la racionalidad de fines. Ayudar a desarrollar
una dindmica de direccién que potencialice el dialogo generador de compromisos
es, entonces, el hilo conductor de una nueva comprension de la planificacion que

no consigue divorciarse mas de la gestion.

idealmente, es definido como objetivo la construccién de una organizacion donde
la rendicién de cuentas por resultados sea una norma interiorizada culturalmente
por los individuos, donde haya desconcentracion del poder y delegacion
permanente y donde predomine un tipo de gestion creativa por operaciones o por

objetivos.



PROCESOS DE LA PLANIFICACION.

1.-Analisis de situacion: Es la caracteristica del contexto donde se llevara a cabo
el proceso de planificacion e identificar las necesidades de salud y los recursos de

una poblacion.

2.- Establecimiento de prioridades: Determina la importancia de las necesidades y

sensibilidad del mismo.

3.- Formulacion de objetivos generales y especificos: Precisa los fines de un plan

0 programa.

4.- Determinacion de actividades y recursos: Es el que propone las estrategias,

actividades y recursos del programa.

5.- Puesta en marcha y ejecucion: Es el que estable la gestion y control de las

actuaciones previstas.

6.- Evaluacion: Analiza los resultados obtenidos.

CONCLUSION.

Posibilidad de flexibilizar la gestion de recursos humanos.

Facilidad para la gestidén corporativa, asesoramiento y agrupacion de compras.
Mejora en la gestibn de los recursos humanos facilitando la movilidad, la
formacién, desarrollo de las competencias.

Posibilidad de implantar incentivos de area.

Agrupaciéon de compras de farmacia, mantenimiento, energia, servicios logisticos.

Gestion integral por procesos.
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