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Investigacién de mercado { satisfaccion del cliente
Objetivqs del _J Tamafio del mercado clientes posibles puede tener la empresa, asegurando consumo
marketing Consumo aparente namero de clientes potenciales mas estimacion de cantidad de producto
_ Demanda potencia = célculo del consumo aparente
InvenSt(lj%aCIO | Estudio del <||i0bjetivo del estudio de %Eopinién sobre el producto, precio que esta dispuesto a pagar, etc.
mercado mercado mercado

Aplicacion de encuesta { no se necesita determinar como, donde y cuando se va a realizar, ademas de quién la
: aplicara
Encuesta 7 Resultados obtenidos P

Conclusiones del estudio realizado
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