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EVOLUCION DEL PENSAMIENTO ADMINISTRATIVO

Los origenes de la administracion surge de la desde el comienzo de los grupos
humanos y por otro lado, se encuentra la revolucion industrial, desde el momento
en que el hombre se percata que no puede lograr sus objetivos desde su

individualidad y que el trabajo en equipo permitia conseguir un objetivo propuesto.

Mas adelante se vio la necesidad de organizarse a través del establecimiento de
reglas para mantener un orden entre ellos mismos. Posteriormente, se dieron

cuenta que también era necesario administrar los recursos.

Con el crecimiento de los grupos de personas, que posteriormente se convirtieron
en grandes civilizaciones, la administracion comenz6 a formar parte de la

cotidianeidad.

En el mundo, en distintas épocas se fueron identificando algunas aportaciones al
pensamiento administrativo, de manera que desde siglo antes y después de
Cristo, ya se habian observado las aportaciones que algunas civilizaciones
estaban realizando. Algunas de estas aportaciones fueron, el control
administrativo mediante un sistema tributario, que se dio en la antigua

Mesopotamia.

Las relaciones humanas entre subordinados, una buena seleccién, adiestramiento
y organizacion de personal y la delegacion de la autoridad, son aportaciones que

se identificaron en la época de Moisés, durante la civilizacion hebrea.

La organizacién para resolver problemas de transporte de material, alojamiento y
construccion, direccion y control de gran nimero de trabajadores que en aquel

momento se trataba de esclavos, en la época de los egipcios.



El establecimiento del salario minimo y el sefialamiento que la responsabilidad no
puede transferirse, que se encuentra en el coédigo de Hammurabi, rey de

Babilonia.

El reconocimiento de la organizacion, direccibn y control, ademas de la

especializacion, que fue una aportacion principal de la civilizacion china.

El método de trabajo y tiempo, administracién de operaciones comerciales y la

division del trabajo, son aportaciones de los griegos.

A través del tiempo la demanda agricola fortalecio el desarrollo de los oficios como
carpinteria, zapateria, herreria, ademas de los artesanos. Y poco a poco se fueron
regularizando las horas de trabajo, los salarios y presiones, que aportaron de

manera significativa a la practica administrativa.

La revolucién industrial, se caracteriza por un gran progreso tecnoldgico y una
produccion centralizada mas facil de controlar. Inglaterra fue el primer pais en
lograr exitosamente la transicion de una sociedad agraria-rural a una comercial-
industrial. En donde, el trabajo humano fue sustituido por el de la maquinaria,
generando cambios de vida de los ciudadanos, se desarrollaron grandes inventos
y descubrimientos, como el motor de vapor, logrando la reduccién de costos.

Algunos problemas a los que se enfrentaron durante esta etapa fue la
analfabetizacion y la falta de habilidades para el desempefio en el trabajo, por lo
gue, se organizaron programas de entrenamiento y motivaciéon por medio de

estimulos salariales y por otro lado, la aplicacién de sanciones.

En Meéxico, tuvo su origen con la aparicion de practicas econdmicas Yy
administrativas, como la fabricacion de tejidos y ceramica para el autoconsumo,

posteriormente surgié la especializacion y el intercambio. Se identific la aparicion



de clases sociales nobles, religiosos, comerciantes, agricultores y hasta siervos de

las otras clases.

En la época de los aztecas destaca la forma en que poco a poco se fueron
organizando, al grado de tener instituciones juridicas de caracter penal, civil,
militar y administrativo. Sus relaciones con otros pueblos los llevaron a crear una

especie de derecho internacional.

Durante la época colonial, desaparecen muchas formas de organizacion

autoctona, que dieron paso a estructuras administrativas y conceptos de trabajo.

Para México, ocurrieron tres hechos importantes durante la revolucién industrial: la
expropiacion petrolera, la llegada de intelectuales espafioles, refugiados y la
segunda guerra mundial. A partir de ahi, surge la industrializacion y la necesidad
del estudio de la administracion. Las primeras escuelas de administracion
surgieron en Monterrey en el afio de 1943, bajo el nombre de administracion de

negocios.

Para un administrador el trabajo que desarrolle dependera del nivel jerarquico que
ocupe en la organizacién. Desde el mando medio, deberd aplicar un sistema
administrativo que le permita establecer funciones y responsabilidades para
obtener resultados programados, promoviendo una cultura organizacional llena de
valores entre su equipo de trabajo. Al desarrollar su funcién, dentro del ambiente
laboral se vera presionado por el ambiente organizacional.

Para el proceso administrativo, se consideran cuatro fases que son: planeacion,

organizacion, direccién y control.

Los procesos gerenciales, entre ellos la toma de decisiones, la motivacion, los
sistemas de informacién, son elementos importantes para un gerente ya que

permite un mejor desempefio en su labor.



La administracion se define como el proceso de crear, disefiar y mantener un
ambiente en el que las personas, laborar o trabajando en grupos, alcancen con
eficiencia metas seleccionadas. Las personas realizan funciones administrativas

de planeacién, organizacién, direccion y control.

Los origenes de la administracion entonces surgido hace millones de afos, es
decir, que desde nuestros antepasados ha existido y se han identificado diversas
formas de administrar dependiendo el contexto, pero basicamente, el proceso de
planear, organizar, dirigir y controlar, lo realiza la persona, con la finalidad de
alcanzar sus objetivos desde una perspectiva administrativa. A lo largo de la
historia se ha investigado sobre los origenes de la administracion y asi como
existen investigadores en otros paises, en el nuestro también han existido,
quienes han compartido sus aportaciones para ir entendiendo aun mas el
concepto. Entonces la administracion es de suma importancia para los diversos
roles que una persona pueda desempefiar en distintos momentos de su vida.
Ademas, para un buen desempefio de los roles, es importante contar con

habilidades que permitiran facilitar el trabajo administrativo.
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