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EVALUACIÓN 

SECTOR PUBLICO SECTOR PRIVADO 

• Incremento del producto interno 

bruto. 

• La creación de empleos. 

• La promoción del desarrollo so-

cial y regional equilibrado. 

• La diversificación de la activi-

dad económica del país. 

• Tasa de rentabilidad. 

• Recuperación rápida y asegura-

da del capital invertido. 

Se basa Se basa 

Tiene como objeto conocer su 

rentabilidad económica. 

CARACTERISTICAS 

• Cuenta con propósitos , objetivos y metas y persigue un resultado. 

• Se ajustan a un plazo de tiempo limitado. Sujetos a seguimiento y 

control. 

• Cuentan con fase de planificación, ejecución y de entrega. 

• Involucran especialistas de distintos roles y responsabilidades. 

• Cada proyecto es único en su tipo, recursos, costos y grado de cali-

dad. 

• Utilizan una serie metodologías tanto cualitativas como cuantitativas. 

Por su  

CLASIFICACIÓN 

NATURALEZA CARACTER 

Económico Social 

Ingresos mayores que 

los egresos. General 

utilidad. 

Sin fines de lucro,    

subsisten de donacio-

nes. 

Fase de creación de 

una empresa. 

Fundación  Racionalización 

Fase de reingeniería 

de una empresa en 

marcha. 

CATEGORIAS 

Sector primario. Viene 

agrícolas, ganadería.. 

Sector secundario. Bienes 

que pasan por el proceso 

de transformación  

Sector terciario. Produce ser-

vicios de salud, comercio, 

transporte, educación. 

TIPO 

El problema a resolver. Deficiencia observada en 

el entorno económico social. 

El objetivo o propósito. Producir algo que resuelva 

el problema. 

La finalidad. Dar solución, lo que genera costos, 

gastos, ganancias o perdidas. 

Describe  

Aspectos  

El problema a resolver. Deficiencia observada en 

el entorno económico social. 

El objetivo o propósito. Producir algo que resuelva 

el problema. 

La finalidad. Dar solución, lo que genera costos, 

gastos, ganancias o perdidas. 

Elementos  

Demanda  

Es la cantidad de bienes y servicios que los 

consumidores están dispuestos a adquirir a 

un precio determinado con la finalidad de 

satisfacer una necesidad especifica.  

Propósitos  

Medir aspectos que influyen en la cantidad de 

producto o servicio demandado. 

Determinar que funcione como satisfactor. 

Conocer las necesidades  y cantidad de con-

sumidores  

Identificar las características de los consumido-

res 

Determinantes la demanda 

Hábitos de consumo 

Gustos y preferencias 

Niveles de ingresos y gasto 

poblacional. 

Precios de los productos. 

Expectativas.  

Tamaño y crecimiento de 

mercado 

Promociones. 

Pronostico 

Demanda elástica.  Va-

ria de acuerdo a precio. 

Demanda inelástica.  Es 

constante independiente-

mente del precio. 

Demanda unitaria. La varia-

ción del precio es de acuer-

do a la demanda. 

Conocer como se comportara 

la demanda mediante sus tipos. 

Clasificación  

Potencial  Real  

Cuantificación de los requeri-

mientos de productos de la po-

blación, independiente de que 

esta pueda o no adquirirla. 

Cantidad de productos que la 

población puede adquirir, deter-

minada por su nivel de ingresos. 

(poder adquisitivo) 

Oferta  

Es la cantidad de productos o servicios ofre-

cidos por una empresa, mismos que se po-

nen en el mercado, para la satisfacción de 

las necesidades de los clientes. 

Clasificación 

De mercado libre. Existe 

un gran numero de 

compradores y vende-

dores.  

Oligopólica. El mercado esta 

dominado por pocos pro-

ductores. 

Monopólica. Existe UN solo 

productor, por lo que el 

asigna precio, calidad y 

cantidad de lo ofertado. 

Según el dominio de los  

fabricante en el mercado 

Elasticidad  

Perfectamente 

Elástica 

Es la medida o cambio porcentual que 

muestra la cantidad ofrecida cuando 

ocurre una variación de precio. 

Perfectamente 

inelástica  

Elasticidad  

unitaria 

Factores que afectan 

Numero de oferentes. 

Ubicación geográfica. 

Volumen de producción ofertada 

y capacidad de producción. 

Tecnología en los procesos. 

• Geográficos 

• Demográficos  

• Psicológicos 

• Psicográficos 

• Socioculturales 

• Relacionada con el uso 

• Por la situación de uso 

• Por beneficios 

Mezcla de  

mercadotecnia 

Producto  Promoción  Precio  Plaza  

Conjunto de herramientas tácticas que la 

empresa combina para producir una res-

puesta dentro del mercado meta. 

Tipos  Características  Ciclo de vida 

Productos de consumo 

Segmentación  

Se refiere al proceso de división de consumi-

dores en grupos menores, basándose en las 

necesidades o características que tengan 

en común. 

Factores  

Productos de consumo 

popular 

Productos de impulso 

Productos de alta  

rotación  

Productos de gancho 

Marca  

Envase  

Logotipo  

Diseño/ color 

Slogan  

Es el tiempo de presencia y las 

etapas de evolución que de-

terminan el desarrollo de un 

producto en el mercado. 

Nace. Creación del producto 

Crece. Estabilidad en el mercado 

Madurez. Se reproducen y dan 

lugar a diferentes versiones. 

Mueren. Cuando son retirados del 

mercado. 

Es una expresión de valor que tiene un produc-

to o servicio, manifestado en términos moneta-

rios, que el comprador debe pagar al vende-

dor para poder hacer uso de el y disfrutar de 

sus beneficios. 

Es la comercialización del producto o servicio 

ofertado, considerando el canal de distribu-

ción, para lograr que el producto llegue en 

tiempo y forma. 

Para productos 

de consumo 

Para productos 

industriales 

Tipos  Importancia  

Localizar los puntos estratégi-

cos de distribución para que 

los productos sean identifica 

y consumidos. 

Consiste en que los clientes conozcan el 

producto o servicio a través de modos de 

publicidad, apoyándose en medios de 

comunicación. 

Ventas  personales. Co-

municación directa entre 

representante de ventas 

y compradores. 

Promoción de ventas. 

Donde el propósito es 

mejorar su publicidad y 

facilitar la venta personal. 

ESTUDIO PARA SU 

ANÁLISIS 

MERCADO 

PROYECTO DE INVERSIÓN 

INVERSIÓN 

Tiene como objeto generar una ga-

nancia económica. La información nos 

ayudara a la decisión de inversión.  

Fases  

Identificación de las alternativas de inversión 

(proyectos) 

Diseño y evaluación, mediante el informe de 

viabilidad. 

Elección del mejor proyecto de inversión. 

Implantación, seguimiento y control. 

Es aquella propuesta de inversión, documentada y 

analizada, técnica y económica, destinada a una 

futura unidad productiva. 


