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Consiste en el análisis tanto de la 
capacidad de la empresa que lo llevará 
a cabo, como así también la evaluación 
de sus competencias administrativas. 

Definir si existen las condiciones mínimas para 
garantizar la viabilidad de la implementación, 
tanto en lo estructural como en lo funcional.

Planificación  y 

formulación estratégica

Determina hacia dónde (que), y
como se quiere llegar en un periodo 

considerado.

VisiónAnálisis 
situación 
interna, 
fuerza, 

debilidad

Análisis 
situación 
externa, 

oportunidades, 
amenazas

Misión

Objetivos

Estrategias

Planes de 
acción

Presupuesto

Técnicas y 

herramientas

Debe responder 
a las necesidades 

del proyecto

Objetivo

A través de:
Planeación

Organización

Dirección 

Control

Factores 

organizacionales

Fundamentados en:
La participación de 
unidades externas 

al proyecto

El tamaño de 
la estructura 
organizativa

La tecnología 
administrativa

La complejidad de 
las tareas 

administrativas

Beneficios del 
manual de 

procedimientos
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