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Herramientas de Direccion
enlas organizaciones

Las formas de organizaciéon de trabajo vienen sufriendo
transformaciones rdpidas, principalmente con el avance de la
tecnologia. El ser humano es el Unico que puede modificarlo, a
través del trabagijo.
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CULTURA

ORGANIZACIONAL
Conocimiento compartido que sugiere a la
cultura, el auto imagen de organizacién.

Procesos psicolégicos inconscientes.

Conjunto de valores, mision, vision.

LIDERAZGO

El liderazgo es el conjunto de habilidades
gerenciales o directivas que un individuo tiene
para influir en la forma de ser o actuar de las
personas o en un grupo de trabajo determinado,
- haciendo que este equipo trabaje con
entusiasmo hacia el logro de sus metas y
objetivos.

COMUNICACION

Los efectos positivos de la comunicacion son evidentes: mejora la
competitividad de la organizacioén, asi como la forma en la que se
puede adaptar a los cambios que se produzcan en su entorno,
con el fin de conseguir los objetivos que se hayan propuesto
inicialmente.

AUTORIDAD

La autoridad representa un derecho de la ~
organizacion para hacer algo basado en el ,

puesto que uno posee, es la magnitud de la
discrecionalidad que se confiere a las personas
para que utilicen su capacidad de juicio a fin de
tomar decisiones y emitir instrucciones

MOTIVACION
&

Significa mover, conducir, impulsar
a la accion, se debe promover las
condiciones necesarias para el
personal se motive y autocontrole
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Es una funcién de la direccién del

/ 7\ \ personal, literalmente significa: "vision
desde un punto por arriba del normal”. En
consecuencia es una funciéon que debe
de desempenar un superior

Capacidad de hacer que ocurran las cosas y lograr
las metas propias a pesar de la resistencia de otros

a) Poder legitimo.

b) Poder de coercién.

c) Poder de recompensa.
d) Poder referente.

e) Poder de pericia.

DELEGAR

T ‘;\‘ No existe una persona que pueda hacer sola todas
las tareas necesarias, tampoco es posible,
“‘.‘h conforme crece la empresa, que una persona
A . ¢ 0.5
N o~ clerza toda la autoridad en la toma de decisiones.

Q

. Q# “Ladelegacién es la concesiéon de autoridad y
responsabilidad para actuar” (Miinch y Garcia,
2009, p. 183).
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