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TEORIAS DE LA ORGANIZACION

HERRAMIENTAS DE DIRECCION
EN LAS ORGANIZACIONES

Una empresa esta formada por un conjunto de personas, con H
distintas motivaciones e intereses. Para dirigir un conjunto de
actividades se requiere que el gerente tenga capacidad de
persuasién y la habilidad de liderar. Un lider ademds, debe tomar
decisiones légicas aunque también existiran algunas basadas en la
intuicién; por lo que su experiencia es fundamental.

CULTURA ORGANIZACIONAL

PODER

La cultura organizacional debe ser entendida como el
conjunto de valores y presupuestos bdsicos expresados en
elementos simbélicos con su capacidad de ordenar, que
atribuyen significaciones y construyen la identidad

Capacidad de hacer que ocurran las cosas o
lograr las metas propias a pesar de la resistencia

organizacional, tanto actia como elemento de de otros.
comunicacién y consenso, como ocultan e
instrumentalizan las relaciones de dominacion.
LIDERAZGO

Forma especial de poder que involucra la habilidad, con

base en las cualidades personales del lider, para obtener

la subordinacién voluntaria por parte de sus seguidores
en una amplia gama de asuntos

COMUNICACION MOTIVACION

Procesos que dan cuenta de la intensidad,
direccién y persistencia del esfuerzo de un
individuo para conseguir una meta

Proceso de doble sentido por el que se
intercambian informacién con un propésito.
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