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COMUNICACION EMOCIONAL

DEI;NE DEFINE

(CARACTERISTICAS DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL)

D

DEFINE

a inteligencia de una persona no solo

implica las habilidades o destrezas matematicas o

ORIGEN DEL TERMINO surge como un concepto completamente novedoso
acufiado del escritor, psicologo y profesor de Comunicar no implica tnicamente enviar el mensaie sino convierte una vision es la confianza en (a eficacia de (a propia mente, en la capacidad
la Universidad de Harvard Daniil Goleman en el afio _1995,” o llegsr e persona.l en realidad. Para influir los movimientos hacia un modelo ded:’!‘::m' Los cambios de pensar, de tomar decisiones de vida y de busqueda de (a felicidad.
quien escribio un libro titulado “La inteligencia emocional”. La otra persona tiene que descifrar el mensaje, y sobre los seguidores de modo m en algunos ; poslr:l::l i
T tiene que muestren disposicidn al cambio, pensa feud, pero tambien a partr de él e fuero
EXPLICA l incorporando cambios radicales en el mundo clinico y cientifico
POR LO CONSIGUIENTE J ;
ESPECIFICA

[signiﬂcativaycunplirmsexigencias.lﬁsc«mtamente,podemosdedrmelaautoesﬂmeslosisuimte:)

lingisicas puesto que existe un gran abanico ya que sabremos emocionar a los demas. El resto de comunicaciones SEI
de inteligencias que deben ser tenidas en cuenta. se olvidan facilmente, pero no pasa lo mismo con las que nos tocan las emociones.
: POR EJEMPLO
SE BASA L i ebi | i
¥ PERO @t't"gm’mcg m;:me:p’gfd?eﬂm Como sefiales, los afectos funcionan automaticamente
: : : : N ! 5B y cumplen una funcion reguladora. 1., La confianza en nuestra capacidad de pensar,
TELGECIATRADIIONAL s mitepu varites s donde a capacidc de a prsora et | omnicamos hcendocosasy s facras || s itemasypocet,aar la orgnizacio .| | 1l de anustiapreven l cividuode versesumergido e un et || en uestacapacidadde efentaros o desfo sicos el vide
o mina tpl?f Uf; (coef 1_316'3 € n! ; ectua ) ‘:99 , con una sonrisa, con la forma metas comunes que le permitan alcanzar su mision. 0 de indefensicn que Freud notd que estaba
indica cuan inteligente (capacidades académicas) tiene de andar, de mirar, con los slencios...; T as0ciado 2 estruchuns especticas ntemalizadas
I somos lo que comunicamos en muchos sentidos. DERIVA jerarquicamente organizadas y originadas en experiencias tempranas.
POR LO COI‘SIGUIENTE + T - —
Las capacidades emocionales adquiridas es un concepto que viene de la mano de una nueva concepcion ANTE [m‘% Eﬁ%ﬁ:&gmﬁGmﬁ(g ] YRS TAG y aser felices; el sentimiento de ser respetables, de ser dignos
mediante a cual se tiene en cuenta que la inteligencia
no es pura y exclusivamente una cuestion de l
capacidades innatas sino que, por el contrario el cerebro aprende a lo largo de toda SE COMPONE Laefial e angustia previene al individuo de verse
la vida de la persona y ésta sera mediada en gran parte por la inteligencia emocional sumergido en un estado de indefensin que Freud noto POR LO QUE DEFINE
T 2 que estaba asociado a estructuras especificas internalizadas,
Tres Teorias de Lider jerarquicamente organizadas y originadas en experiencias tempranas.
DAA CQNOCER el ambito politico, laboral 0 empresarial, aprender a ! o i i i
Reconocimiento y dominio de emociones este tipo de ComuTars: de fgnna EATOdce Bk Yy
inteligencia es capaz de reconocer las propias emociones y TN s RO, e SON ; ) ) Se—
7 T a mas puiblico, conseguir votantes, La autoestima es parte de la identidad personal y esta profundamente marcada por (a condicion de género
las emociones ajenas y comprender s all deplaozque expresan las palabrs, 0 acabar a entrevista de trabajo con un contrato firmado determina en gran medida la vida individual y colectiva de las mujeres, tanto de manera positiva como de forma nociva.
' o Teoria del Atributo
o Teoria de Grandes mntecimienws:)
Y v SE TRASLADA YAUN
i Flexibilidad y adaptabilidad tienen el control de las
emociones y, por ende, presentan, frente a X =
Los diferentes desafios cotidiancs, una alta flexibilidad [una autoestima sana es sinuoso, entrafa dificultades que hay que sortear, si bien merece el esfuerzo y, sobre todo, hay que entender que es un proceso personal, una trayectoria)
adaptabilidad a los cambios imprevistos. )
Y adap! : imp (LA IMPORTANCIA DE LA C(l)MUNlCACION EMOCIONALJ n Teort del Liderazgo Transforma dor -
— TAMBIEN DEFINE v
mmm;a x?ncc'gﬂ::‘f:?:?; :::rlszuf:;gﬁt': [Ope {a autoestima se conforma a través de las valoraciones que las personas hacen de sf mismos basandose en los pensamientos, experiencias y sentimientos que han ido recogiendo a lo largo de sus vidas )
En otras'palabras {a empatia es comprender Para Pau Navarro (2014), existen cuatro razones
| emocionalmente (o que le sucede a otra persona, para aprender a comunicarse emocionalmente: oM LUYE
1A
v LOS CUALES SON

Educacidn de las emociones segun la inteligencia emocional, reeducar aquellas
emociones daninas (sentimientos de rencor, ira, odio, etc)
( | (
y transformarlos en sentimientos positivos que ayuden a cada persona en su vida y en relacion con otras personas. J T vt conteoey dlSCUSloneS]

SEDAA CANOCER LA

2. Nuestro interlocutor
empatizara mejor con nosotros

[Solidaridad con otros Una persona con alta inteligencia emocional tendra el sentimiento de solidarizarse en relaciona a otros]

[Las Dos Claves M Importantes d LiderazgoJ

Y SON

o Ayudar a los empleados y miembros a
entender (a estrategia global de (a organizacion.

TAMBI‘EN LA
* |

3. La persona con la que estemos
hablando se abrira y sincerara mas

Asertividad Una persona con alta inteligencia emocional reconoce aquello
que desea y sabe como lograrlo puesto que tienen un equilibrio entre sus emociones

Al

] [ o Ayudar a los empleados y miembros a entender ]
C

6mo pueden contribuir para lograr objetivos claves.

(4. Justificaremos mas nuestros actos &

POR DEFINIR

Capacidades para liderar Es que tenga en consideracion estas
caracteristicas podra ser un lider para otros, puesto que, a
pesar de las dificultades una persona con inteligencia
emocional no se abruma por los desafios que se le presenten.

o Compartir informacidn con los empleados y miembros sobre la
situacion de a organizacion y la manera en que la funcion del empleado




Concluyo con que el tema abordado hablo de temas de suma importancia debido a la inteligencia emocional y es importante en la vida de las personas, ser equilibrado en una reaccion emocional, saber controlar
las emociones y los sentimientos, conocerse y auto-motivarse, eso da a la persona la capacidad de ser mejor persona, con mejores relaciones, lo que hara en su vida personal y profesional de igual manera El fin
el conseguir una personalidad madura, que es el grupo existencial y dinamico de aspectos fisicos, temperamentales, afectivos y volitivos propios, que nos realizan ser Unicos y originales, la Sabiduria emocional
por el momento no es dependiente del corazén es dependiente de las habilidades intelectuales mejores de las personas, debido a que un cerebro primigenio como es el sistema limbico deberia supeditarse a un
cerebro mas avanzado, entre mas control tengamos de nuestro cerebro, entre mas veloz sean nuestras propias conexiones entre el cerebro primigenio y la corteza cerebral mucho mas sabiduria emotiva

tendremos.
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