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r
4+ Se emplea la estadistica descriptiva para mostrar el
: : . comportamiento de la variable.
. Caracteristicas I ) .
X 4 Utilizado para examinar los efectos de una variable
independiente sobre una Unica variable dependiente.
“ Hay una relacion causal entre una V.1. y un cambio en la V.D.
v" Promedio
(. » Medidas de tendencia V' Moda
. Es la forma mas sencilla Utiles para describir el central v Mediana
Anélisis para analizar datos. Se e comportamiento de
univariado hace énfasis en una . Medidas < variables. v Rango v Varianza
variable a la vez. > Medidas de dispersién v’ Méximo ¥ Desviacién tipica
\ v" Minimo ¥ Cuartiles, deciles y percentiles.
» Analisis univariado Los datos recolectados cuantifican un elemento de la poblacion o
cuantitativo muestra.
. Tipos <
: »  Analisis univariado Consisten basicamente en una tabulaciéon de las frecuencias y su
cualitativo representacién grafica mediante un diagrama de sectores o de barras.
\.
- { El fin basico es la investigacion de la relacidn entre dos conjuntos de
. Objetivo datos, como pares de observaciones tomadas de una misma
: muestra o individuo.
= Permite conocer si las variables “X” y “Y” estan vinculadas. La cuantificacion de la covarianza tiene como
. Caracteristicas "*— Se cuantifica a nivel descriptivo e inferencial el nivel de objetivo fundamental definir la magnitud y el
f . covarianza entre dos variables y de esta forma se da cuenta sentido de la relacién entre las variables.
de la relacidn entre dos variable.
. El objetivo es analizar los
ANALISIS DE LA hallazgos de la investigacién y Involucra una familia de > p L Agrupan el caso de las variables con nivel de medicién de
|NFORMAC|()N sus implicaciones. Se debe < Andlisi Los estudios bivariados . . - o estadisticos cuya pertinencia arametricos intervalo o superior, distribucion normal bivariada y n>30.
< centrar en dar respuesta al ] na _ISIS miden la relacidn entre dos < . Familia de estadisticos estd condicionada por el nivel
problema principal. Existen bivariado variables (bi significa dos). I de medicion de las variables .
varias alternativas para involucradas. >  No paramétricos Son el resto de las pruebas de correIaC|OI:1 q_ue no cumplen
con los supuestos de las pruebas paramétricas.
analizar los datos:
1. Observarlanaturaleza de la posible relacion de las variables.
. - 2. Identificar los niveles de medicién de los datos y definir si se L . .
. Pasos para su trata de valores nominales, ordinales o de ratios. La representacion grafica de las correlaciones, se realiza
' realizacion 3. Tomar en cuenta la significancia estadistica. incorporand.o la noci6n de punto, esquematizado en un
4. Determinar si existe relacién o no entre las variables. Aplicar plano cartesiano.
\_ el coeficiente de correlacion de Pearson.
f. Objetivo { Mejor entendimiento del objeto de estudio, obteniendo
. informacidn relevante para la toma de decisiones, imposible
obtener con los otros analisis.
,
» Hay multiples variables que intervienen o determinan el
b ﬂ . resultado de una investigacion.
% Caracteristicas < » Tienen mas de dos variable dependiente e independiente.
e » Utilizados cuando se requiere examinar la relacion entre
ST multiples factores al mismo tiempo.
o, El andlisis multivariante se \
A Andlisis refiere a aquellas técnicas ( »  Analisis de varianza (ANOVA)
multivariado ) estadisticas que permiten A diferencia de los otros »  El andlisis de varianzas multiples
estudiar mas de una < . ) analisis aqui se requieren »  Andlisis de trayectorias
respuesta de interés. . Herramientas < herramientas llamadas »  Estudio multifactorial
' estadisticas utilizadas “multivariantes”. > Los andlisis de regresién multiple
\.
,

»  Enareas como la mercadotecnia.
»  Enlas encuestas de investigacion de mercado, en investigacion
y . ' Aplicaciones < de marcas y Branding.
. »  En estudios de mercado internacionales o multigeograficos, e
incluso en la investigacion de mercados primarios.
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REDACCION DE
INFORME FINAL <

Es el Ultimo paso en el proceso de
investigacion. Es un documento
escrito que presenta hechos y
datos obtenidos y elaborados, su

analisis e interpretacion,
indicando los procedimientos
utilizados y llegando a ciertas
conclusiones y recomendaciones.

\

Objetivo

Estructura

Principios y
reglas a seguir

<

<

Comunicar los resultados de
una investigacion.

No existe un formato
especifico. El escritor debe
guiarse por la naturaleza y
necesidades del lector en la
selecciéon del formato mas
apropiado.

v Se redacta para un lector
especifico.

v Utilizar vocabulario sencillo.

v Estructura légica y clara.

v' Apariencia conveniente
profesional.

v'  Debe ser objetivo, breve y

conciso.

Algunos elementos que
puede incluir son

Portada { y de la que lo elabora, y fecha.

Se enumeran, en orden de aparicidn,
las divisiones y subdivisiones del
informe, con referencias de paginas.

Tabla de
contenidos

resumen es la parte mas

El
importante del informe. Es su nucleo
y deben incluirse los puntos

Resumen

culminantes del cuerpo del informe.
Incluye:

En la introduccién formal al
informe se consideran sus
estudios y experiencia.

Introduccion

Cuerpo del informe

Es la parte central del informe,
incluye:
Conclusiones %

recomendaciones Los resultados llevan a
conclusiones y recomendaciones.

Contiene  material complejo,
detallado o especializado para el
texto, o que no es del todo
necesario.

Apéndice

Se indica el tema del informe, nombre de la organizacidn que lo solicitd

Se puede incluir tabla de contenidos de cuadros,
tablas y figuras (incluye diagramas, y graficos).

Debe proporcionar los antecedentes necesarios,

» Introduccion sefalar el propdsito, los problemas y objetivos de la
investigacion.
>  Resultados Aqui sélo se presentan los resultados clave del
estudio.
»  Conclusiones s
Es una opinidn basada en los resultados.
»  Recomendaciones Es una sugerencia sobre acciones futuras.
»  Presenta antecedentes.
»  Sirve para definir términos.
»  Proporciona informacién histérica.
» Se deben mencionar los objetivos
especificos, los problemas e hipétesis.
Debe presentar informacion suficiente del disefio de la
>  Métodos investigacion, métodos de recopilacion de datos,
orocedimientos de muestreo v técnicas de andlisis usados.
Detalla qué se descubrio con la investigacion,
» Resultados frecuentemente con cuadros (tablas) y figuras de apoyo.
Constituye gran parte del informe.
El redactor del informe debe proporcionar las limitaciones
»  Limitaciones apropiadas a los lectores, en vez de dejar que descubran las
debilidades por su propia cuenta.
»  Las conclusiones se presentan con mayor detalle.
» Debe haber una conclusion sobre cada objetivo o
problema de investigacion.
» Las recomendaciones del investigador deben
seguir a las conclusiones.
» Se debe plantear recomendaciones especificas de
acciones apropiadas junto con las razones que las
sustentan dadas las evidencias disponibles.
Incluye:

»  Copias de los formularios de recopilacién de datos.

»  Calculos detallados que sustentan el tamafio de la
muestra, pruebas estadisticas, etc.

» Tablas o cuadros no incluidos en el cuerpo del
informe.
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