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Unidad I

Nacimiento de la idea de
negocio

Una idea original es aquella
gue tiene la fuerza para
impulsar el desarrollo del
emprendimiento, ya que es
la idea que diferenciara un
producto con elementos
similares a los de la
competencia, el factor que
dara a los compradores una
razén para escoger ese
producto y no otro.

Tener buenas ideas no es
extrafio, porque todos
tienen ideas, ya que el
cerebro esta en actividad
constante y aun de manera
inconsciente buscamos
soluciones a problemas,
carencias y necesidades y
por lo regular las
generamos como
representaciones
mentales, por esta razon
no debemos catalogar a
las personas creativas
como extrafias, sino como
personas que tuvieron una
idea original y trabajaron
arduamente en su
desarrollo, dandole
estructura, congruencia y
visualizando la transicién
de la idea o concepto a la
realidad.

Propuesta de valor

Para entender la
importancia que el
concepto de propuesta de
valor tiene en un negocio,
Zimmerer (2005) describe
que la meta de elaborar y
desarrollar un plan
estratégico es crear una
ventaja competitiva,
agregar factores que
identifiquen y diferencien a
la compafiia de sus
competidores y le den una
posicién Unica y superior
en el mercado.

El concepto de propuesta
de valor fue originalmente
difundido por Porter (1985),
con el nombre de —cadena
de valor.

Segun Porter, la cadena de
valor es un concepto muy
importante, ya que a través
de ella se identifican los
procesos a seguir dentro
del negocio, ayuda a elegir
indicadores y necesidades
de recursos.

Un modelo de negocio
describe las operaciones de la
compafiia, incluyendo todos
SuUS componentes, procesos y
funciones que tienen como
resultado un costo para la
empresa y un valor para el
consumidor.

El objetivo de un modelo de
negocio es mantener los
costos fijos bajos y el valor
para el cliente alto para
maximizar las ganancias.

2 Generacion de ideas

En todas partes hay ideas que
no requieren, al menos en un
principio, una inversion
extraordinaria, y que si se
tiene la capacidad para
detectarlas pueden
convertirse en la solucion a
las necesidades o problemas
gue las personas requieren.

El emprendedor requiere,
ademas, analizar con

cuidado:

- El mercado: descripcion del
publico al que va dirigida la
propuesta de valor.

- La experiencia gue recibio el
cliente: analisis de la opinién de
los clientes en cuanto a la
propuesta de valor, ya que es
importante recibir realimentacion
directa y veridica.

- El producto o servicio que
ofrece al cliente en términos de
caracteristicas o atributos de
valor para el cliente.

- Las alternativas y las
diferencias: qué otros productos
existen en el mercado y qué
hace diferente al producto que
la empresa ofrece.

- Las evidencias o pruebas que
tiene la empresa sobre las
ventajas en el mercado

Modelo de negocio

Un modelo de negocio
describe la forma en que
una organizacion crea,
captura y entrega valor, ya
sea econdmico o social. El
término abarca un amplio
rango de actividades que
conforman aspectos clave
de la empresa, tales como
el propésito de la misma,
estrategias, infraestructura,
bienes que ofrece,
estructura organizacional,
operaciones, politicas,
relaciéon con los clientes,
esquemas de
financiamiento y obtencion
de recursos, entre otros.

existen elementos
fundamentales de
planeacion estratégica
para un negocio, que
facilitan el desarrollo del
modelo;

- Analisis FODA

- Analisis de la industria y
del mercado

- Andlisis técnico—
operativo.

- Analisis organizacional y
de gestion del recurso
humano.

Caracteristicas de los

modelos de negocios




