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Nacimiento de la idea de negocio.  

Propuesta de 

valor. 

Zimmerer (2005) 

describe que la meta de 

elaborar y desarrollar 

un plan estratégico es 

crear una ventaja 

competitiva, agregar 

factores que 

identifiquen y 

diferencien a la 

compañía de sus 

competidores y le den 

una posición única y 

superior en el mercado. 

Es un recurso para transmitir de 

manera objetiva y directa las 

ventajas que una empresa puede 

aportar a sus clientes. 

Modelo de negocios. 

 
La base sobre la que va a funcionar 

tu empresa. ¿Qué es? 

Es una herramienta previa al 

plan de negocio que te 

permitirá definir con claridad 

qué vas a ofrecer al mercado, 

cómo y con quien vas a 

vender. 

Seleccionar a sus clientes. 

Segmentar sus ofertas de producto/servicio. 

Crear valor para sus clientes. 

Conseguir y conservar a los clientes. 

Salir al mercado 

(estrategia/canales/logística/distribución).  

Características. 

Bajos 

costos. 

Aumentar el margen de ganancias debe disminuir 

los costos y así hacer frente a la competencia. 

Ser el número uno en el área o sector, 

teniendo un muy buen control. 

Esquema administrativo modesto, materias 

primas superiores y tecnología con alto control 

de calidad. Servicio u proceso, que se caracteriza por ser algo nuevo, 

perfeccionado, que sale de lo convencional, no repetido o común. 

Es una herramienta que el emprendedor 

puede utilizar para valorar la viabilidad 

actual y futura de un proyecto. 

Permite identificar tanto las oportunidades 

como las amenazas que presentan nuestro 

mercado, y las fortalezas y debilidades que 

muestra nuestra empresa. 
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