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El mercado <EI marketing <
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Se encarga del proceso de planear las actividades de
la empresa en relacion con el precio, la promocion, la
distribucion y la venta de bienes y servicios que
ofrece, asi como de la definicién del producto o
servicio con base en las preferencias del consumidor,
de forma tal que permitan crear un intercambio (entre
empresa y consumidor) que satisfaga los objetivos de
los clientes y de la propia organizacion.
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