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I 

NTELIGENCIA EMOCIONAL 
Características De La 

Inteligencia Emocional 
Origen del término 

La inteligencia 

tradicional 

Las capacidades 

emocionales 
adquiridas 

Reconocimiento y 

dominio de emociones 

Flexibilidad y 

adaptabilidad 

Empatía 

Solidaridad con 

otros 

 Asertividad 

Consiste 

en un  

Concepto 

novedoso  

Del 

escritor  
Daniel 

Goleman  

quien 

escribió 

Un libro  

Titulado  

La inteligencia 

emocional 

Explica como  

la inteligencia 

No implica  

Habilidades 

o destrezas 

puesto que  

Tiene gran 

variedad  

Se refiere  A las 

variables  Donde la  

Capacidad 

de la 

 Persona 

determinada 

Por un CI 

que indica 

capacidades 

académicas 

Alcanzo  

El nivel social Alta estima  

Gran respeto  Grandes logros 

Las personas 

Con gran 

capacidad  

De  

inteligencia 

emocional 

Tiene  

Control  

de las  

emociones 

Por ende  

presentan 

los 

diferentes 

desafíos 

cotidiano

s 

Controla 

La  

Adaptabilidad  

Y flexibilidad  

Ante  

Los cambios 

Hace 

referencia 

Al concepto  

no sólo 

incluye 

cuestiones 

Económicas 

O  

Materiales 

También  

implica la 

solidaridad 

desde lo 

emocional 

Es un 

concepto  
Que viene  

De la 

mano 

De las  

capacidades 

innatas 

por el 

contrario 

El cerebro 

aprende 

este tipo 

De inteligencia 

es capaz de 

reconocer las 

propias 

emociones 

Determina  

Así como  

reconocer las 

emociones 

ajenas y 

comprender 

Es la 

capacidad  

De ponerse  

en el lugar 

De otra 

persona  

Vivenciar 

b 

Lo que otra  

Persona siente  

Reconoce  

aquello 

que desea 

Y sabe  

cómo 

lograrlo 

Teniendo  

Un 

equilibrio  

Comunicación 

emocional 

Liderazgo 

Es  

la transmisión 

De  

nuestras 

emociones 

A otras  

Personas 

Es la 

inclusión 

En lo que comunicamos 

La Importancia De 

La Comunicación 

Emocional 

Para Pau 

Navarro 

Se dividen  

Evitar 

conflictos y 

discusiones 

Las personas  

no podrá 

criticar 

nuestros 

Argumentos y 

opiniones  Basado  
Emociones y 

sensaciones  

Nuestro 

interlocuto

r 

empatizará 

mejor 

con nosotros 

y sentirá 

nos conoce 

más 

Sinceridad  

Suele 

ocurrir 

La persona  

con la que 

Persona  

Se  

abrirá y 

sincerará 

Es la  

Capacidad  

Que tiene  

Una persona  

de 

Influir  

Motivar  

Organizar  

Para lograr  

Sus fines  

Objetivos  

Que  Involucren  
A personas  

Afecto  

Es un  

Estado  

Que se  

Vincula  

a 

sentimientos 

Como  

El amor  

Gratitud  

Compresión  

 pueden 

desencadenar 
sensaciones 

de afecto 

Autoestima  

Significado  

primordial 

De 

autoestima  

Es 

confianza  

 De la  

Propia mente  

En la  

Capacidad  

De pensar  

Tomar 

decisiones  

Búsqueda de la 

felicidad  

Consiste  

Valorar  

y 

Reconocer  

Lo que uno  

es y lo que 

puede llegar 

a ser 

Es parte  

De la 

identidad  

Personal  

marcada 

por 

lcondición 

condición de 

género 

Respeto a si 

mismo  

Respetarnos  

A nosotros 

mismo 

Cuando  

Atacan  

Nuestra  

Integridad  

Cuando 

no 

Están de 

acuerdo  

Con  

Con nosotros  

conlleva  

Equilibrio  

De expresión  

De 

sentimientos  

Emociones  

habilidad 

Para  

Valorar  

    Priorizar  

Y tomar  

Mejores 

decisiones  

Visto de 

manera  

Integra  

Incluye  

El plano 

fisico 

De nuestro 

cuerpo 

valiso  

Pilares De La 

Autoestima 

Branden 

propone 

que la 

autoestima 

se asienta 

en estos pilares 

Vivir 

conscientemente 

Supone 

enfrentar la 

vida 

Asumiendo  

una actitud 

proactiva 

Aceptarse a sí 

mismo 

Es imposible 

que logremos 

amarnos 

Nos 

aceptamos  

completamente 

Nuestras 

virtudes  

Y  

Con 

nuestras 

Defectos  

Autorresponsabilidad 

Aceptamos  

Nuestros  

Comportamientos  

Y  

decisiones 

Como de  

Nuestros 

deseos 

Valores y 

creencias  

Implica  

Que somos 

responsable 

De nuestra 

felicidad  

Autoafirmación  

Integridad personal  

Significa  

Expresar  

Nuestras  

opiniones 

Quejas  

afirmar la 

relación 

Cuidado con 

cada persona  

Es la  

Integración  

Creencias y 

valores 

Cuando  

Nuestras 

convicciones  

Promoción de una 

sana autoestima 

 Se conforma  A través  De las  Valoraciones  

Que las  

personas hacen 

De si  

Mismo en los 

pensamientos  

Objetivo

s  

A corto plazo  Que son   Reales  

alcanzables Reforzar  
La creencia  

Yo soy capaz  

O salir  

Zona de confort 

Los  

Pensamiento  

negativos 

Proyectados  

Sobre 

Uno mismo  

Destruyen  

Autoestima  
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