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Fases del proceso 

administrativo   

Planeación 

Concepto de Planeación consiste en fijar el curso 

concreto de acción 

estableciendo principios 

que habrán de orientarlo 

la secuencia de operaciones 

para realizarlo 

y las determinaciones de 

tiempos y de números  

necesarios para 

su realización  

La planeación implica 
seleccionar misiones 

y objetivos  

y las acciones para 

alcanzarlos  

requiere tomar 

decisiones  

Es decir  

seleccionar entre los diversos 

cursos de acción futuros  

Organizació

n 

 

 

consiste en 
decidir que recursos y 

actividades son necesarios  

para alcanzar los objetivos 

de la organización  

distribuir recursos, definir 

funciones y tareas  

así como clarificar 

autoridad y responsabilidad  

palabra organización  

La usamos en dos 

sentidos 

primero cuando nos 

referimos a una empresa 

ejemplo un negocio, un 

hospital, 

el segundo se aplica a el 

proceso de organizar  

es decir, la forma en que 

se dispone del trabajo  

Organizar una empresa 

es  

coordinar todas las actividades  

o trabajos que se realizan en 

ella  

para alcanzar los objetivos 

propuestos  

objeto de la organización  

consiste en hacer que cada 

miembro de la empresa  

conozca las actividades que 

va a ejecutar 

Estructura organizacional  

debe diseñarse para 

determinar  

quién realizará cuales tareas y 

quien será responsable  

de qué resultados para eliminar 

los obstáculos al desempeño  

Integración. 

En esta parte del proceso  

se ejecuta o realiza 

todo aquello  

que se ha planeado 

y organizado.   
 

La integración 

comprende 

la función a través 

de la cual  

el administrador elige y se 

allega de recursos necesarios  

para poner en 

marcha  

las decisiones previamente 

establecidas  

 

para ejecutar planes 

importancia de esta 

función  

se encuentra en el 

hecho de que es  

la parte en donde se 

busca proveer  

permanentemente 

a la empresa  

de los recursos adecuados 

para su buen funcionamiento.  
 

Los recursos son humanos, 

financieros, materiales 

Dirección 

Esta etapa comprende  influencia del administrador en 

la realización de los planes 

obteniendo una respuesta 

positiva de sus empleados  

mediante la comunicación, la 

supervisión y motivación  

Fase importante ya que pone en marcha  
lineamientos establecidos durante 

la planeación y la organización  

a través de ella se logran las 

formas de conducta más deseables  

dirección eficiente 
determinante en la 

moral de los empleados 

y consecuentemente en 

la productividad  

a través de ella se establece 

la comunicación necesaria  

para que la 

organización funcione  

Control. 

Es muy importante ya 

que  

permite establecer 

medidas correctivas  

Para alcanzar los 

objetivos organizacionales  

su aplicación es 

general 

logra definir las causas 

de las desviaciones  

El control es útil para 
evitar desperdicios, pérdidas, 

errores humanos o fallas técnicas 

proceso de control consta 

de cuatro pasos 

Establecimiento de 

estándares y patrones  

Medición del desempeño  

Comparación contra lo realizado  

Corrección de las desviaciones  

Elaboración de una 

microempresa  

motivo para emprender 

la carrera empresarial 

surge en algunos 

casos por 

-dominar un oficio 

-contar con una profesión 

-hacer crecer un capital 

O simplemente para 

tener éxito  

El empresario exitoso  tiene una serie de conocimientos, 

habilidades y actitudes 

le facilitan manejar acertadamente 

los diferentes problemas  

también necesita habilidades de 

relación, comunicación, negociación,  
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