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Dirección y Control de los Servicios de Enfermería 
La dirección en los 

servicios de enfermería  

Es la aplicación de los conocimientos, la 

responsabilidad mas importante del 

administrador es la toma de decisiones. 

Estilos  

 
Estilo Burocrático:  

La organización establece una estructura jerárquica, con normas, 

pautas de actuación rígidas, de manera que todo se debe desarrollar 

conforme a las mismas.  

 

Estilo Institucional: 

El directivo se adapta a la situación de trabajo. Es un buen 

comunicador, tolerante, con confianza en sus colaboradores.  

La supervisión en 

enfermería 
Función 

administrativa  

• Es una función básica de 

relevantes importante, la 

palabra supervisar deriva del 

latín super.  

Cuenta con 4 etapas: 

• Planificación  

• Organización  

• Dirección  

• Control  

ASPECTOS DEL 

PERFIL  

PREPARACION ACADEMICA: 

 

El personal que desempeña la 

función de supervisión debe poseer 

el grado de licenciatura en 

enfermería.  

CONOCIMIENTOS TECNICOS Y 

ADMINISTRATIVO:  

 

El accionar en la asesoría y apoyo 

del personal asignado en la 

atención de enfermería.  



 

 

 

 

El control de los servicios de enfermería  
Apreciar el resultado de ejecutar los planes en relación con 

los objetivos previamente establecidos, conociendo las 

causas de las posibles desviaciones y las medidas 

oportunas para su corrección. 

CARACTERISTICAS:  

 

 

• Accesibilidad 

• Ubicación estratégica  

• Oportunidad  

• Control  

 

DE EQUILIBRIO: Verificar la congruencia entre resultados 

esperados y resultados obtenidos. 

 

 

 

 

 

Gestión 

administrativa. 

 
Gestión es también la dirección o administración de una 

compañía o de un negocio. 

Importante es subrayar que la gestión, que tiene como 

objetivo primordial el conseguir aumentar los resultados 

óptimos de una industria o compañía 

Una gran empresa cuenta con características propias 

que agrupan a todos los agentes que tienen lugar en ella 

y que se encargan de cumplir con los procesos 

adecuados para que los consumidores finales puedan 

disfrutar de un producto de buena calidad. 

Abastecimientos y 

suministros 


