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Unidad II cómo actuar 

ante una emergencia  

2.1 El ayudista en primeros 

auxilios ante las urgencias 

medicas 

Primeros auxilios  

 Solicitar atención 

 Valoración primaria 

 Valoración secundaria 

 Registrar los datos del 

paciente, signos vitales. 

 En caso de intoxicación 

realizar maniobras de 

Heimlich. 

 En caso de paro 

cardiorrespiratorio iniciar RCP 

 Realizar cuidados posteriores 

al paciente. 

Pasos 

El estado crítico es un concepto que 

utilizamos en nuestro idioma con 

recurrencia para referirnos o dar 

cuenta de aquellas situaciones 

cruciales y excepcionales de un 

hecho y que se caracteriza porque el 

peligro está presente, amenaza, y 

hasta puede resultar fatal, de vida o 

muerte para quien está amenazado 

por él, si no logra luchar y enfrentarse 

con un resultado positivo. 

2.1.2 Estado grave o 

crítico, de coma y shock 

2.2 Pasos para atender una 

emergencia 

Existen multitud de situaciones 

en las que la salud de una 

persona puede verse afectada 

pero sólo algunas de ellas 

requieren de primeros auxilios.  

2.3 Principales 

emergencias. 

 

Los estados son 

graves, regulares, 

indeterminados y 

buenos. 

El shock es un síndrome que 

se caracteriza por la 

incapacidad del corazón y/o 

de la circulación periférica de 

mantener la perfusión 

adecuada de órganos vitales. 

Principios de acción 

de emergencias 

Se entiende por primeros 

auxilios, la asistencia inmediata 

que brindamos a una persona 

que ha sufrido un accidente o 

enfermedad súbita, hasta que 

sea atendida por un médico 

idóneo. 

Los traumatismos, las asfixias 

o las hemorragias son 

algunas de las catalogadas 

por los servicios médicos 

como peligrosas y donde la 

persona puede tener riesgo 

inmediato de muerte. 

Evaluación de la Victima: Si el 

lugar es seguro para el 

paciente y el socorrista, este 

debe iniciar la evaluación 

básica, tomando en cuenta 

conciencia, respiración y 

circulación. 

 

El estado crítico es de los cinco 

estados que contempla la medicina el 

más grave, mientras tanto, existen 

otros de menor complicación y que 

también se usan para designar y dar 

cuenta  del estado de salud de una 

persona que está recibiendo atención 

médica.  

Evaluación Inicial de Área: Al 

llegar a la escena el socorrista, 

debe realizar una evaluación 

perimétrica, para establecer una 

impresión diagnostica de lo 

sucedido en el escenario. 

Estado shock 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

Shock hipovolémico: Es una pérdida 

rápida y masiva de la volemia que 

acompaña a gran variedad de 

trastornos médicos y quirúrgicos, 

como traumatismos, hemorragias 

digestivas, ginecológicas y patología 

vascular. 

 

Provoca hipoxia tisular y fallo 

metabólico celular, bien por bajo 

flujo sanguíneo, o por una 

distribución irregular de éste. 

Incluye un conjunto de síntomas, 

signos y alteraciones analíticas y 

hemodinámicas que precisan una 

rápida identificación y tratamiento 

agresivo para reducir su elevada 

mortalidad. 

 

Shock cardiogénico: Se relaciona con 

un bajo gasto cardíaco (“falla de 

bomba”), asociado generalmente al 

infarto agudo de miocardio, la 

insuficiencia cardíaca congestiva o 

arritmias graves.  

Aborto espontaneo  

Se define como el proceso 

conducente a la imposibilidad de 

respirar debido a 

sumersión/inmersión en un 

líquido. (OMS, 2016). Existe una 

interface liquido/aire en la 

entrada de la vía aérea de la 

víctima impidiendo que la misma 

aspire aire. 

Estas incluyen las infecciones 

obstétricas graves, las 

hemorragias del embarazo, parto y 

puerperio, las complicaciones 

graves de los estados 

hipertensivos del embarazo y un 

capítulo referido a la asistencia en 

caso de paro cardiorrespiratorio en 

la embarazada. 

Es la pérdida espontánea de un 

feto antes de la semana 20 del 

embarazo la pérdida del 

embarazo después de 20 

semanas se llama muerte fetal. 

Un aborto espontáneo es un 

suceso que ocurre naturalmente, 

a diferencia de los abortos 

médicos o abortos quirúrgicos. 

Ahogamiento  

 Obstrucción de la vía aérea 

 Respiración inadecuada o 

ausente 

 Ausencia de pulso 

 Lesión espinal 

 Lesión craneal 

 Lesiones de tejidos 

blandos 

Tipos 

Shock anafiláctico: Reacción 

sistémica de hipersensibilidad de 

carácter grave y a veces mortal, 

consecuencia de la exposición a 

una sustancia sensibilizante como 

un fármaco, una vacuna, ciertos 

alimentos, un extracto alergénico, 

un veneno o alguna sustancia 

química. 

Shock séptico: Hipotensión arterial debida 

a la sepsis que persiste y no responde a 

la expansión del volumen intravascular 

con líquidos, acompañada de alteraciones 

de la perfusión (acidosis metabólica o 

hiperlactacidemia), o requiere de 

fármacos vaso activos para mantener la 

presión arterial. 

Signos y síntomas  

Manejo Inicial de la emergencia 

súbita. Brindar atención en la 

escena en un lugar seguro para el 

paciente, basados en las lesiones 

más graves o síntomas que 

aquejan a la persona, en el 

siguiente orden: 

 Problemas Respiratorios. 

 Problemas Cardiacos. 

 Hemorragia. 

 Fractura. 

 Quemaduras 

 Intoxicaciones 

El protocolo estándar ha sido 

llamado es el llamado Proteger, 

Alertar y Socorrer. Esto indica el 

orden en el que tenemos que 

seguir las instrucciones hasta que 

puedan acudir los equipos de 

emergencia para comenzar las 

operaciones de rescate. 

El sistema START, el cual es 

una nemotecnia que ayuda al 

socorrista a decidir a quién 

asistimos primero, sus letras 

significan: 

S: Simple 

T: Triage. 

A: Atención Rápida. 

R: Rápido. 

T: Tratamiento. 

Protocolo pas  
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