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PROPUESTA DE VALOR.

Es la meta de elaborar y desarrollar un plan estratégico es
crear una ventaja competitiva, agregar factores que identifiquen
y diferencien a la compafia de sus competidores y le den una
posicién Unica y superior en el mercado.

- . + Metzgel y Donaire propone una mezcla Gnicade
productos, servicios, beneficios y valores
agregados que la empresa ofrece a sus

El posicionamiento _

estratégico consiste en clientes.

tomar una opcién frente al

mercado y«la competencia L

por anticipado "y - definir La mejor manera para comenzar a alinear a

como se quiere ser y como los empleados y a la direccion es entender el
se espera que el me&cado J beneficio que la empresa trata de entregar a
me perciba. sus clientes.

sefiala que se da una dinamica de

- interrelacion entre el individuo y la

creacion de valor.

» Reflejar la funcionalidad, el servicio, la imagen, la oportunidad, la calidad y el preci que una

empresa ofrece a los clientes.
» Incluir informacion importante para los clientes, como plazos de entrega y riesgos o expectativas.

» Comunicar lo que hace mejor la empresa o la diferencia de la competencia.

La propuesta de valor es una oferta total de | S M
marca, que es de gran importancia como mB¥
parte del desarrollo del plan de negocios,
porque al tener un fuerte impacto hara
crecer su mercado y se convertira en una
propuesta competitiva.




MODELO DE NEGOCIO

Conforman aspectos clave de la empresa, tales
como el proposito de la misma, estrategias,
infraestructura, bienes que ofrece, estructura
organizacional, operaciones, politicas, relacion con .

los clientes, esquemas de financiamiento y AN CLAVESPARAUN

o MODELD DE Desarrollo de Innovacidn
obtencion de recursos, entre otros. NEBOCIOS ACTUAL

Pulso sacial

Potencia creativa

Concepcidn de
una estrategia

- - - o e

Al planear un negocio es necesario definir hacia

.z

Analisis FODA _ F
+« La importancia de un modelo de negocio para el

Analisis de la industria y del mercado (incluso la emprendedor es que, por lo comdn, la
competencia). - planeacion que se aplica al inicio de las

g : F operaciones de la empresa determina su éxito o
Analisis técnico—operativo.

' fracaso.
Andlisis organizacional y de gestion del recurso humano. \ 4 i AP e
Andlisis financiero. |&£ El mecanismo por el cual un negocio
| describe la mecanica para la creacion de
- RS iﬂ&;« valor econémico. -
Ramirez cita a Rappa
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El término fue empleado por primera vez en 1954,

por Peter Drucker y su primera aparicién en un
articulo académico fue en 1957, por parte de .
Bellman, asi como en el titulo de un articulo en 1960 7 A
por Jones.




CARACTERISTICAS DE LOS MODELOS DE NEGOCIOS

]
i f"%u 8v LY ¥ TR/ T INEAR )
L 000 ' Los modelos de negocio con mas éxito
.@.‘ cuentan con una especie de secreto que los
A diferencia de otros.
MODEL® DE NEGOCIO ()

La estrategia de la compafiia de combinar y poner a trabajar
Propuesta de valor. sus areas de produccién, capital, mercado, trabajo y

Canal.es de dlstrlb.umon. . o/ administrativa determinan un modelo de negocio Gnico.
Relacion con el cliente. ,y B 0 T .,., ,,--v.

- L \ ( ' .' L ; l\
Fuente de ingresos. ; A .\
Actividades clave. N N ,‘ . '. :
Recursos clave. Ao »
Socios clave. O ‘ N .J 4 ‘- ’ v
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ANALISIS FODA

Es una herramienta que el emprendedor puede utilizar para
valorar la viabilidad actual y futura de un proyecto, es decir, es un
dlagnostlco que facilita la toma de deC|S|ones

AN

Se denomina FODA por Ias |n|C|aIes de sus
cuatro componentes: Fortalezas, Debilidades

A b/% OPORTUNIDADES

Ejemplos

Atencion.

+ Alta calidad en sus productos y
servicios.

+ Mantener wuna filosofia de
mejoramiento continuo. '

Innovacion

La misién debe reunir ciertos
requisitos que le den validez y
funcionalidad

Todo producto o servicio de
una empresa debe

encaminarse a la satisfaccion

de una necesidad o a la

solucién de un problema de

un segmento de mercado
definido.

> Amplia.
» Motivadora.
» Congruente.




